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MANAZERSKE SHRNUTI

Analyza pfipravenosti Kutna Hora na zavedeni Smart City je prvni fazi pfipravy koncepce
Smart City. Na tu bude nasledné navazovat faze druha, skladajici se ze zapojeni obyvatel
a dalSich zucastnénych skupin do formulace konkrétnich cild koncepce a realizace
vybranych projektt. Tento dokument bude slouZit vedeni mésta jako souhrn doporuceni pro
dalsi procesni kroky.

V chapani CVUT UCEEB je Smart City (chytré mésto) takové, které primarné usiluje o
zvySeni kvality Zivota obyvatel a mifi k naplfiovani cild udrzitelnosti, a k tomuto vyuziva
moderni technologie. Ty jsou tak prostfedkem, nikoliv sami o sobé cilem.

Dokument vznikal v uzké spolupraci expertd UCEEB CVUT a zastupci mésta. V ramci
prace na dokumentu byly analyzovany dostupné strategické dokumenty a dali materialy,
které slouzily jako podklad pro rozhovory se zastupci vedeni mésta a kliCovych odboru.
Dale byly v rdmci pfipravy dokumentu uspofadany 2 workshopy se zastupci mésta; v ramci
prvniho workshopu byl pfedstaven koncept Smart City, v ramci druhého workshopu pak
prvni navrh dokumentu analyzy, ktery byl podroben pfipominkovani.

V ramci analyzy byl koncept Smart City rozdélen do deviti tematickych oblasti: efektivni
vladnuti, ICT infrastruktura, inteligentni planovani uzemi, mobilita, zkvalitfiovani vefejnych
budov, inovativni energetika, zdravi a mistni komunita, Zivotni prostfedi a kultura a
turismus. Analyza kazdé ztéchto oblasti byla rozdélena do tfi samostatnych c¢asti:
strategické nastaveni oblasti, organizacni a procesni nastaveni oblasti a nastroje a
vyuzivané technologie. Na analytickou ¢ast pak navazuje piehled doporuceni pro danou
oblast.

Efektivni vladnuti

Mésto Kutna Hora povazuje téma efektivniho vladnuti za jednu z priorit a je zde snaha o
nastaveni strategickych cill a to v€etné fungovani uradu a komunikace s vefejnosti. Jsou
stanoveny jasné kroky pfi praci na novém Strategickém planu rozvoje mésta a Smart City
koncepci. Oblast komunikace s vefejnosti a systematicka prace s cilovymi skupinami u
projektd i fizeni mésta (napf. komunikacni a participacni strategie, zapojovani spolkd do
pracovnich skupin) zatim neni nastavena.

Prozatim chybi explicitné nastavena procesni pravidla v ramci vnitfniho fungovani uradu
(obéhy a vyména dokumentd, sdilené slozky a ukoly), ale i mezi ufadem a samospravou.
Cloudové sluzby a online nastroje nejsou v tuto chvili zavedeny (kromé digitalizované
spisové sluzby). Pro UspésSné nastaveni je nejdfive nutné provést procesni analyzu
vnitiniho fungovani ufadu. Portal ob&ana ani Portal ufednika nyni nejsou zavedeny.

KH se snazi zefektivnit komunikaci s obCany. Pravidelné dochazi k setkani s ob&any a nové
i k setkani s podnikateli. Procesné v komunikaci a feSeni lokalnich témat pomahaji osadni
vybory. Participace zatim neni nijak systematizovana (napf. v podobé koncepce). Mésto se
zajima o moznosti VétSi transparentnosti a otevienosti, pocCinaje nové vzniklym
rozklikavacim rozpocétem, podavani granti formou aplikace atp. Dal$i plany na digitalizaci
informaci zatim nejsou stanoveny, ale pocita se s nimi pro Smart City koncepci. Dulezité
bude, co bude méstem v ramci koncepce prioritizovano. Chybi ucelena ICT platforma, ktera
by slouzila k obousmérné komunikaci KH s ob&any — nahlaSovani zavad/pozadavku ze
strany ob¢anu a informovani ze strany KH. Prozatim chybi i pokrocilejSi elektronizace
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plateb za méstské poplatky a sluzby (moznost placeni pfimo ve webovém rozhrani),
napfiklad v ramci postupného zavadéni Portalu ob¢ana ¢&i skrze jinou mobilni aplikaci.

Pfrehled doporuceni v oblasti efektivniho viadnuti:

1. Strategicka doporuceni
¢ Vyhodnoceni dosavadnich strategickych dokument( a jejich pfipadné vazby
na Strategicky plan
e Vytvofeni detailniho zadani a shromazdéni materialu pro zpracovatele
nového Strategického planu
e VytvoFeni strategického ramce pro oblast komunikace s vefejnosti a jejiho
zapojovani
2. Procesni a organiza¢ni doporucéeni
e Vytvoreni kapacity pro tvorbu a naplfovani SC koncepce
e Stanoveni osob(y) jednoznacné odpovédné za vznikajici Strategicky plan /
SC koncepci
e Zpracovani procesni analyzy komunikace ufadu
e Vytvoreni adresare kliCovych aktérl v obci
e Vyuziti potencialu osadnich vybor( pfi participaci
e Systematizovani prace se skupinami v ramci projektd / pracovnich skupin
3. Technologicka doporuceni
e Pouzivani jednotné ICT platformy pro komunikaci s obyvateli
e VyuZivani moderniho nastroje chytrého 0fadu: SW pro workflow a
schvalovani / Portal ufednika / Systém pro spravu dokumentt
e Zavedeni participativniho rozpoctu a vyhodnoceni jeho uspésnosti

ICT infrastruktura

Strategie oblasti ICT infrastruktury postrada vlastni dokument a je tvofena vystupy
z AkEnich planu a dalSich strategickych dokumentt mésta a jinych odboru. IT oddéleni si
stanovilo obecné pozadavky na koncepci Smart City v podob& dokumentu: Specifikace
pozadavkl na koncepci ,Chytra Kutna Hora“. Méstu téz chybi Datova strategie (sbér,
ukladani a vyuziti velkych dat) a jeji pravidelna aktualizace.

IT oddéleni, zodpovidajici za ICT infrastrukturu, je oteviené novym napadim a oteviené
kritické ke stavajicimu fungovani ufadu. Pokud ma IT oddéleni realizovat cile stanovené
v budouci koncepci Smart City, je nutné, aby bylo personalné posileno a byla posilena jeho
kompetence napfi¢ ufadem. Zarover ve mésté chybi odbornik (Chief Data Officer), ktery
by mél odpovédnost za kvalitni a efektivni sbér dat a jejich zpracovani. Tato pozice by méla
byt mimo strukturu IT oddéleni, ale Uzce s nim spolupracovat.

Vlastni ICT nastroje mésta tvofi datové centrem a opticka sit pro ufady a samospravu.
Digitalizace ufadu je pouze v minimalnim, vétSinou zakonem definovaném, rozsahu
(digitalni spisovna, SW nadfazené statni spravy apod.). Jednotlivé odbory vyuzivaji lokalni
nastroje a chybi celkova koordinace k tvorbé jednotného systému, ktery by zahrnoval
problematiku fizeni ufadu, komunikaci uvnitf i ven a praci s daty obecné. S tim souvisi i
absence otevieného datového portalu mésta.

Pfrehled doporuc&eni v oblasti ICT infrastruktury:

1. Strategicka doporuceni
e Vytvofeni strategického dokumentu ,Rozvoj ICT infrastruktury*
e VétSi vyuziti potencialu spolku Oteviena mésta
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2. Procesni a organizaéni doporuéeni
e Personalni posileni IT oddéleni
o Vytvofeni pracovni pozice Chief Data Officer
3. Technologicka doporuceni
e RozSifeni a modernizace IS mésta Kutna Hora
¢ Vybudovani datového portalu / integracni platformy
o Definovani oblasti sbéru dat a jejich vyhodnoceni pro praktické vyuziti

Inteligentni planovani uzemi

Klitovym dokumentem v oblasti Gzemniho planovani je novy Uzemni plan Kutna Hora,
ktery bude béhem nasledujicich nékolika mésict vydan a nabyde pravni moci, ¢imz se
stane zavaznym. Tim nahradi stavajici uzemni plan, ktery byl zastupci mésta oznacen za
zastaraly a nevyhovujici stavajici legislativée.

Hlavnim odborem, ktery ma v gesci oblast uzemniho planovani je Odbor regionalniho
rozvoje a Uzemniho planovani (OUP), ktery vak zastituje Gzemni planovani v ramci celého
ORP a je tedy kapacitné velmi vytizen. Mimo aktivit uvnitf mésta a jeho bezprostfednim
okoli je Kutna Hora aktivni i v ramci regionu a je soucasti riznych uskupeni jako napftiklad
Mikroregion Kutnohorsko & MAS Lipa pro venkov.

Dulezitym krokem v oblasti uzemniho planovani je i vypsani vybérového fizeni na
méstského architekta, ktery po svém nastupu bude v uzkém kontaktu s Odborem
regionalniho rozvoje a uzemniho planovani, Odborem investic, a dalSimi odbory napf¥ic¢
ufadem. Meéstsky architekt bude mj. zodpovédny za pfipravu investinich zaméru,
pfipravovani architektonickych a urbanistickych soutézi &i za fizeni participacnich aktivit
s obcany.

V navaznosti na komunikaci a sdileni dat napfi¢ ufadem, ale i smérem ven k ob&anum, jsou
v Kutné Hofe plany na digitalizaci agendy Uuzemniho planovani, a to pomoci GIS a
mapovych portall. Budouci zodpovédnost za spravu a provozovani tohoto software vSak
jesté nebyla v ramci ufadu ur€ena.

Prehled doporuc€eni v oblasti inteligentniho planovani uzemi:

1. Strategicka doporuceni

o Vytvofeni pasportu a planovani vefejnych prostranstvi
2. Procesni a organiza¢ni doporucéeni

¢ Stanoveni kompetenci méstského architekta

e Posileni komunikace v ramci ORP

e Automatizované sbirani vyjadfeni v ramci odboru ufadu
3. Technologicka doporuceni

o GIS/ software pro sbér a sdileni dat
Mapovy portal pro obCany
Pfipominkovani uzemnich plana
Systém sdileni informaci o investi¢nich akcich a zamérech v regionu

Mobilita

Oblast dopravy je jednou z kli€ovych oblasti, kterym se momentalné mésto Kutna Hora
vénuje. | ztoho dlvodu je aktualné zpracovavan Generel dopravy Kutna Hora, ktery
obsahuje nejen analyzu stavajiciho stavu, prizkumy mezi obyvateli, ale i navrhy na feSeni
v riznych oblastech dopravy. V ramci strategického planovani je kli€ovou oblasti doprava
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v klidu, a to parkovani v historickém centru, ale také nedostate¢na kapacita parkovacich
mist na sidlistich. Konkrétni opatfeni budou planovana na zakladé doporuceni z generelu
dopravy a na zakladé dostupnych finanénich prostredka.

Aktualné probiha uzka spoluprace a komunikace napfi¢ odbory z divodu zpracovavaného
generelu dopravy. V jinych zalezitostech tykajicich se dopravy vSak ne vzdy probiha
dostatecny pfenos informaci mezi odbory, chybi napfiklad pfehled o tom, jaké zaméry se
v oblasti dopravy chystaji. Komunikace probiha i s dal§imi subjekty, a to s provozovatelem
VHD Arriva ¢i Technickymi sluzbami Kutna Hora, ktefi jsou mj. spravci vefejného osvétleni
ve meésté. S témito subjekty je tedy nutno komunikovat i pfi potencialnim zavadéni
technologickych feSeni, tykajicich se Smart City.

V ramci oblasti mobility je velky prostor pro implementaci technologickych nastrojli a
inovaci. Nékteré z nich, jako platba jizdného VHD platebni kartou ¢i méfeni prujezdnosti,
jsou v ramci Kutné Hory jiz implementovany. DalSi mozna technologicka feSeni budou ve
mésté projednavany i v navaznosti na navrhy, které budou pfedstaveny v dokonéeném
generelu dopravy.

Pfehled doporuceni v oblasti mobility:

1. Strategicka doporuéeni
e Zpracovani planu udrzitelné méstské mobility
2. Procesni a organizaéni doporucéeni
e Strategické planovani investic v dopravé
3. Technologicka doporuceni
e Efektivni systémy organizace dopravy v klidu
e Carsharing a Bikesharing
e Vefejna nabijeci mista pro automobily
¢ Informace o dojezdech VHD v realném case
e Internet ve VHD

Zkvalitnovani verejnych budov

Oblast vefejnych budov hraje vramci Kutné Hory dulezitou roli, a to i v navaznosti na
pamatkovou ochranu mésta. Programové prohlaseni Rady obsahuje mnoho priorit a cil(,
mj. provedeni majetkového auditu, zfizeni institutu méstského architekta, nebo revizi
pfipravenosti a rozpracovanosti pfipravovanych investi¢nich akci.

Aktualné v ramci ufadu existuje investi¢ni plan, ktery ma charakter ,zasobniku projektd*, tj.
soupisu planovanych, realizovanych a pfipravovanych investic. Tento dokument je
pravidelné aktualizovan Odborem investic, v ramci dokumentu vSak chybi prioritizace
jednotlivych projekt. Dale ma kazda budova v ramci Odboru spravy majetku svou slozku,
V niz jsou shromazdéné vSechny dokumenty, které ma odbor k budové k dispozici. Je
zpracovano zadani na software pro spravu budov v majetku mésta, a aktualné je hledan
vhodny zpracovatel.

Pfestoze je tato oblast feSena nékolika odbory (tj. Odborem investic, Odborem spravy
majetku, v budoucnu i méstskym architektem), aktualné neni stanoven standardizovany
proces pro komplexni pfipravu a zpracovani investi¢nich zaméru i v navaznosti na mozné
dotace, komplexni kvalitu budov a uziti moznych inovativnich feSeni, do né&jz by byly
zapojeny vSechny tyto odbory.

Pfehled doporuceni v oblasti zkvalitfiovani vefejnych budov:

Q
o
>
-




1. Strategicka doporuceni
e VyhlaSovani architektonickych soutézi a zadavani vefejnych zakazek na
zakladé kvalitativnich kritérii
2. Procesni a organiza¢ni doporuceni
e Investi¢ni plan vystavby a proces zpracovani investi¢nich zaméru
o Dotacni oddéleni / zodpovédny pracovnik za vyhledavani dotaci
3. Technologicka doporuceni
e Zavedeni nastroje pro sbér a vyhodnocovani dat o budovach

Inovativni energetika

Zasadni vyhodou mésta je vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi infrastruktury pro distribuci
tepla, odpadového hospodarstvi a vodniho hospodafstvi. Tento stav umoZziuje holistické
uchopeni celé oblasti inovativni energetiky v€etné hospodareni se zdroiji.

Obec nechala provést mapovani v podobé zpracované UEK (aktuélni k roku 2016), POH a
ma stanoveny dilCi priority v programovém prohlaseni 2018-2022. Méstu vSak chybi v této
oblasti jasna vize a pfistup je spiSe reaktivni (napf. Usili o stabilizaci a pfedchazeni
odpojovani od SCZT). V obci neexistuje provadéci dokument typu Energeticky plan mésta
nebo Plan udrzitelné energetiky (napf. SECAP), ktery by stavél na aktualni UEK a podrobné
rozpracoval konkrétni cile do podoby manaZerského dokumentu, vcCetné prioritizace
opatfeni a jejich harmonogramu. Na strategické urovni je patrna jasna prioritizace tepelného
hospodafstvi CZT, ktera ma pro mésto kliovy energeticko-ekonomicky vyznam. UEK 2016
prosazuje spiSe konzervativni pfistup. OZE nejsou prioritizovany. Mésto mize s vyhodou
koncipovat transformaci CZT smérem ke zvySeni podilu decentralnich OZE, sekundarnich
zdrojl a k nabidce novych sluzeb v souladu s principy tzv. oteviené soustavy CZT.

Mésto disponuje fadou kompetentnich pracovniki na udrovni dil€ich organizagnich
jednotek. Absence integrujici Fidici jednotky (role energetického manazera) vede
k fragmentaci agendy a nedosahovani holistickych feSeni. Systém zavisi na iniciativé,
kompetencich, kapacité a vzajemnych vztazich konkrétnich aktér( a nepodporuje rozvoj
Smart City v oblasti inovativni energetiky. Dosud chybi energeticky management jako celek
s diirazem na dosahovani kvantifikovanych cilt. Uspory energie jsou fe$eny ad hoc. Mésto
postrada pfislusné nastroje (SW pro fizeni EM, interni komunikace procesu mezi
organizacemi mésta), monitoring spotieb, podpora OZE a podpora decentralni energetiky.
Dosud absentuje diraz na energetické vyuziti odpadd, ackoli jej zdlraziuji existujici
strategické dokumenty. Mésto zapojuje obyvatele spiSe v informaéni roviné, schazi prvky
digitalizace a posilovani motivace (Uspory, uhlikova stopa, produkce a tfidéni odpadu).
Rovnéz nejsou vyuzivany nastroje pro optimalizaci svozu odpadu a odpadovych nadob.
Pouze Caste¢né je podporovan pfechod k alternativnim pohonim. Celkové chybi ddraz na
ekonomickou environmentalni udrzitelnost.

Pfehled doporuceni v oblasti inovativni energetiky:

1. Strategicka doporuceni
e Vytvoreni strategického planu pro energetiku
e Vytvoreni strategického dokumentu ,Vyuziti srazkové vody*
2. Procesni a organizaéni doporucéeni
e Vytvofeni organizaéni a technické infrastruktury pro energeticky
management
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Zdravi a mistni komunita

KH disponuje dostateénym strategickym ramcem v podoblasti komunitniho planovani
sluzeb, sbira dostate€né mnozstvi dat pro efektivni planovani a provadi zpétnou vazbu
Sirokého okruhu cilovych skupin. Mésto ma dostateCné strategické nastroje pro efektivni
planovani v oblasti komunitniho planovani socialnich sluzeb. Oblasti, na kterou je nutné se
zaméfit, je komunikace s vefejnosti pfi komunitnim planovani a ziskavani jejich zpétné
vazby na pfehlednost a srozumitelnost informaci. Existuje online mapa socialnich a jinych
sluzeb a existuje online Katalog socialnich sluZzeb, ale je vhodné aktualizovat a
reorganizovat webové stranky. SW pro spravu klientd, véetné case-managementu a
moznosti sdileni informaci napfi¢ ufadem, neexistuje, ale vyména informaci o klientech
nebyla z pohledu KH oznagena za problém.

V bytové politice se aktualizuji konkrétni pravidla pfidélovani bytl a dalSich procesq, ale
chybi aktualizovany zastfeSujici dokument, ktery by praci systematizoval a umoznil
zapojeni dalSich odbornikG do tvorby koncepc&niho dokumentu. Chybi SW pro spravu
budov, SW pro ekonomickou stranku bytové oblasti (placeni najmu atd.), ale oba SW
vznikaji €i se hleda dodavatel.

Ve zdravotni politice mésto nema explicitné nastavené cile a ¢innosti, tedy ani procesy a
jasnou zodpovédnost.

K oblasti prace se spolky a podpory komunitniho zivota (vyjma cestovniho ruchu, sportu a
kultury) neexistuji strategické dokumenty, a chybi tak v ur€itych oblastech systematizace
(napf. pfehled o spolcich a komunikace s nimi, dobrovolnictvi). KH intenzivné podporuje
spolky finanéné a poskytovanim prostorl pro jejich ¢innost a ma funkéni grantovy systém.

Prehled doporuceni v oblasti zdravi a mistni komunity:

1. Strategicka doporuceni
e Souhrn priorit v oblasti zdravotni politiky (pfipadné Zdravotni plan)
o Aktualizace koncepce bydleni
e Systematizovany navod pro spolky a pfipravu aktivit
2. Procesni a organizaéni doporucéeni
e Zapojeni osadnich vybort / spolkl pfi zjisStovani socialnich sluzeb (z pohledu
potencialniho klienta)
e Seznam spolkl a ob&anskych a kulturnich iniciativ, véetné kontaktni osoby
e Seznam mistnich podnikatelt a nastaveni komunikace
¢ Pravidelné vyhodnocovani spokojenosti se sluzbami (dotaznik)
3. Technologicka doporuceni
e Zpfehlednéni webove prezentace
e Zvefejnéni Mapy pomoci a jeji pravidelna aktualizace
e SW pro spravu budov
e SW pro vedeni klientd a case-managementu

Zivotni prostiedi

Oblast Zivotniho prostfedi je v Kutné Hofe zminéna v nékolika strategickych dokumentech,
které obsahuji dil€i cile, jako napf. cile tykajici se sanaci a revitalizaci uzemi zatizenych
dlini ¢innosti ¢i predchazeni rizik povodni. Momentalné vSak v oblasti neexistuje
sjednocujici dokument, Politika zivotniho prostredi, ktery by se vénoval této oblasti
komplexné a nastavoval strategie, cile a dil¢i kroky k dosazeni stanovenych cilu.
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Ve mésté aktualné probiha pasport zelené, ktery ma v budoucnu slouzit jako podklad pro
koncepcni navrh nakladani se zeleni ve vefejnych prostranstvich. V této oblasti je
predpokladana uzka spoluprace i s méstskym architektem.

Oblasti Zivotniho prostfedi se v ramci ufadu vénuje pfedevsim Odbor Zivotniho prostiedi,
ten v8ak spolupracuje s dalSimi odbory, kterych se toto téma dotyka, jako Odbor investic,
Odbor regionalniho rozvoje a uzemniho planovani & Odbor dopravy. Momentalné v3ak
neprobihaji pravidelné mezioborové schlizky, na nichz by byla témata Zivotniho prostredi
systematicky a koncepcné probirana. Dale probiha komunikace i s dal§imi organizacemi
jako je Cesky hydrometeorologicky Ustav, ktery ma ve mésté umisténou stanici na méreni
kvality ovzdu$i, nebo s Povodi Labe, které pravidelné méFi hladinu pfehrady. V ramci fizeni
rizik aktualné funguje mistni rozhlas, je vSak zpracovan i projekt na systém v€asného
varovani v krizovych situacich a na systém hlaseni zavad.

Prehled doporuceni v oblasti Zivotniho prostfedi:

1. Strategicka doporuceni
e Vytvoreni strategického dokumentu ,Politika zivotniho prostredi®
o Vytvoreni Adaptacni strategie na zménu klimatu a krizového planu
e Strategie zlepSovani mikroklimatu a kvality ovzdusi
2. Procesni a organizaéni doporucéeni
¢ Pracovisté nebo odbornik povéfeny koordinaci tématu Zivotniho prostiedi
3. Technologicka doporuceni
¢ Integrovany systém pro feSeni krizovych situaci
e Systém monitoringu vefejného prostoru sledujici teplotu povrcht
¢ Monitoring ovzdusi a prezentace ziskanych dat
¢ Aplikace pro sekani na vefejnych prostranstvich

Kultura a turismus

Cestovni ruch a kultura jsou mezi prioritnimi oblastmi mésta. Klicovymi cili v oblasti je
zménit vnimani Kutné Hory z jednodenni destinace, na misto, ve kterém lze stravit vice
dnq, tedy zatraktivnit a propagovat i jiné pamatky a oblasti nez Kostnici a Chram sv. Barbory
a umoznit co nejsnazsi pfesun mezi témito misty. DalSim cilem je také zlepSit spolupraci
vSech subjektl zapojenych do turistického a kulturniho déni a zvysit ekonomickou vytéZnost
cestovniho ruchu pro lokalni aktéry.

Chybi aktualni verze kliCovych strategickych dokumentl a na né navazujici akéni Ci
realiza¢ni plany s definovanymi konkrétnimi kroky vedoucimi k naplnéni stanovenych cill
a se stanovenou odpovédnosti za jejich naplfiovani. Chybi ureni provazby mezi strategii
a opatfenimi Smart City primarné s ohledem na digitalizaci sluzeb. Mésto ale v sou¢asné
dobé pracuje na tvorbé aktualnich verzi strategickych a koncep&nich dokument( pro danou
oblast.

Mésto sdruzuje pfehled o kulturnim a dalSim déni ve mésté a informace prezentuje
vefejnosti. Setkavani a koordinace c¢innosti méstskych i mimoméstskych subjektd
cestovniho ruchu a kultury probiha ad hoc formou, systém koordinace vykazuje deficit
predevsim v koordinaci agend dvou kliovych odbord OCRT a OPPSK. Lokalni podnikatelé
a verejnost také nemaiji korektni predstavu o cilech a strategiich mésta v téchto oblastech.
Koordinace Cinnosti v oblasti cestovniho ruchu byla v kvétnu roku 2019 posilena vznikem
spolku Turisticka oblast Kutnohorsko a Kolinsko.
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Z dostupnych technologii mésto vyuziva webovou prezentaci Kutné Hory, jez obsahuje
informace o aktualnim déni, kulturnich pamatkach a dalSich turistickych cilech a praktické
informace pro navstévniky mésta. Existuje mobilni aplikace s mapou turistickych cilt
vytvorena firmou LWI s.r.o., ktera byla naposledy aktualizovana v roce 2013. Mé&sto sbira
data o navstévnosti mésta, za rok 2018 si dokonce nechalo na toto téma zpracovat analyzu
mobilnich dat. Méstu chybi funk&ni nastroje na pfilakani navstévnikd i mistnich obyvatel do
centra mésta a k méné znamym turistickym cilim a tim padem prodlouzeni doby pobytu

daty ¢&i ve vétSim vyuziti cyklodopravy.
Pfrehled doporuéeni v oblasti kultura a turismus:

1. Strategicka doporuéeni
e Aktualizace klicovych strategickych a koncepcnich dokumentl v oblasti
cestovniho ruchu a kultury
o Popis vazby na Smart City ve strategickych a koncep&nich dokumentech
Z oblasti cestovniho ruchu a kultury
2. Procesni a organiza¢ni doporuceni
e Zavedeni nastroje pro efektivni koordinaci a sdileni informaci mezi aktéry
cestovniho ruchu a kultury v ramci struktury mésta
¢ Nastaveni komunikace s lokalnimi podnikateli a vefejnosti ohledné
cestovniho ruchu a kultury
3. Technologicka doporuceni
e OzZiveni centralni oblasti s cilem zvysit pobytovou kvalitu pro turisty i mistni
obyvatele
o ZlepSeni propojeni centra s kliCovymi pamatkami a vlakovym nadrazim
e Puj¢ovna elektrokol
o Koordinace spravy webu
e Rozvoj turistickych aplikaci
o Sbér a efektivni nakladani s daty o turismu

Prace se zainteresovanymi stranami a participa¢ni strategie

V ramci implementace konceptu Smart City je kliCova komunikace s cilovymi skupinami.
Mésto by mélo v ramci strategického planovani i realizace konkrétnich projektd podporovat
zapojeni ob¢anu, organizaci a firem, odbornik(, vzdélavacich instituci i zastupct mistni
samospravy. V analyze jsou proto popsana obecna doporuéeni k participativnimu
planovani a nasledné také doporuceni tykajici se zapojeni cilovych skupin do rozvoje
konceptu Smart City v Kutné Hofe.
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1 UVOD

Analyza pfipravenosti mésta Kutna Hora na zavedeni Smart City vznikla na zakladé zaméru
mésta Kutna Hora o systematicky pfistup k planovani Smart City a posileni integrovaného
pristupu k fizeni agendy mésta. Analyza je prvni fazi pfipravy koncepce Smart City, na niz
bude navazovat faze druha, ktera se bude skladat ze zapojeni obyvatel a SirSiho okruhu
tzv. stakeholderi (vyznamné organizace meésta, podniky a obdanska spole¢nost) do
formulace konkrétnich cili koncepce a realizace vybranych projekta. Pfipravenost mésta je
chapana zejména jako informacni, technologicka a organizaéni infrastruktura mésta.

1.1 Vazba na existujici strategické dokumenty Kutné
Hory

Dokument bude slouzit vedeni mésta jako souhrn doporuceni pro dalSi procesni kroky a je
predpokladem tvorby uceleného konceptu Smart City. Zmifiované procesni kroky po
dokonceni analyzy by mély byt nasleduijici:

1) revize doporuceni, které jsou v této analyze popsany

2) definovani hlavnich doporuceni a cill k rozpracovani

3) urceni zodpovédného pracovnika za agendu Smart City

4) formulace zadani koncepce Smart City
5) vytvoreni koncepce Smart City

Koncepce Smart City maze byt téz doplikem budouciho Strategického planu mésta a
analyza muze slouzit jako podklad pro dalsi pfipadné strategické dokumenty. AvSak vznik
samotnych strategickych dokumentd neni sam o sobé kli€em k uspéchu; nutné je davat
diraz i na kompetentni pracovniky, ktefi budou systematicky dohlizet na pInéni cilu
obsazenych ve strategickych dokumentech.
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2 METODOLOGIE A POSTUP ANALYZY

2.1 Metodologicky ramec - co je to Smart City?

V chapani CVUT UCEEB jsou moderni technologie a organizaéni inovace jednim
z prostfedku, kterym je mozné naplfiovat cile udrzitelnosti a kvality Zivota. Chytré mésto je
tedy takové, které primarné usiluje o zvySeni kvality Zivota jeho obyvatel, mifi k naplfiovani
cili udrzitelnosti, a k tomu vyuziva moderni technologie; ty jsou tak prostfedkem, nikoliv
sami o sobé cilem.
Principy chytrého mésta jsou nasleduijici:

1) Prispiva k udrzitelnosti a ke kvalité zivota;

2) Je zaloZené na inovacich;

3) Vychazi z vize;

4) Zapojuje obyvatele;

5) Integruje funkce mésta;

6) Planuje na zakladé odbornych podkladl a skuteénych dat;
7) Je odolné vuci Sokim.

Dokument vznikal v navaznosti na jiz existujici metodiky. Tou hlavni je Metodika
hodnoceni udrzitelnych chytrych mést — Smart Cities, ktera byla vydana na zacatku
roku 2019 Univerzitnim centrem energeticky efektivnich budov CVUT ve spolupraci s
Ceskou radou pro $etrné budovy. Metodika nabizi méstu osnovu pro hodnoceni pokroku v
rozvoji Smart City i sadu zakladnich indikatord, které mize mésto vyuzit. Jejim hlavnim
cilem je podpofit rozvoj sluzeb mésta na zakladé znalosti realnych a aktualnich dat.

V ramci analyzy byl koncept Smart City rozdélen do deviti tematickych oblasti:

1) Efektivni viadnuti

2) ICT infrastruktura

3) Inteligentni planovani uzemi
4) Zkvalitiovani vefejnych budov
5) Inovativni energetika

6) Zdravi a mistni komunita

7) Zivotni prostiedi

8) Kultura a turismus

Toto déleni na oblasti bude pouzito v pribéhu celé analyzy.

2.2 Postup analyzy

Dokument vznikal v Uzké spolupraci experti Univerzitniho centra energeticky efektivnich
budov CVUT a zastupcli mésta. Do procesu tvorby a pfipominkovani byli zahrnuti zastupci
vedeni mésta, a také zastupci kliCovych odborli mésta. Postup tvorby dokumentu
znazornuje Ganttdv diagram.
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UNIVERZITNI
CENTRUM

) ¢
ENERGETICKY 2019
‘V EFEKTIVNICH BUDOV
CV R ZARI RIJEN LISTOPAD PROSINEC

Kick-off

Workshop 1

0
1
2|Zmapovaéni dostupnych sekundérnich zdrojd
3
4

Realizace individudlnich rozhovori s vybranymi stakeholdery

Zhodnoceni zasadnich problém( mésta a jiz vyuZivanych
5|ndstrojd Smart City

Analyza zainteresovanych stran a navrh komunikacni a
6|participacni strategie pro zavedeni Smart City

Vytvoreni ,rozcestniku” dal$iho postupu pro postupny rozvoj
Smart City v Kutné Hofe, tj. pfehledu potieb a navazujicich
7|procesnich krok( k rozpracovéni

8 Workshop 2

9 Uprava

10|PFedéni
Obrazek 1 Harmonogram zpracovani analyzy

2.2.1 Schuzky

Prace na analyze byla zahajena schiizkou se zastupci vedeni mésta, Kancelare tajemnika
a Odboru IT. Hlavnim cilem schuizky bylo upfesnéni zadani pro zpracovani analyzy, vybér
kliCovych pracovnikd v ramci vedeni a ufadu mésta pro zapojeni do pfipravy analyzy a
predstaveni chapani tématu Smart City z pohledu CVUT UCEEB.

2.2.2 Workshop 1 se zastupci mésta: predstaveni tématu Smart
City
V ramci setkani se zastupci vedeni mésta a kli€ovych odborl 1. 10. 2019 byl u¢astnikiim

pfedstaven planovany postup analyzy, a dale pfedstaveny jednotlivé oblasti Smart City, jak
budou v analyze rozebirany.

2.2.3 Analyza dostupnych dokumentu

Tym proved| analyzu dostupnych strategickych dokument a dalSich materiald (seznam
dokumentu je soucasti pfilohy). Analyza dokumentd poslouzila jako podklad pro rozhovory
se zastupci mésta.

2.2.4 Rozhovory se zastupci vedeni mésta a klicovych odboru

Vyzkumnici CVUT vedli celkem 11 individualnich rozhovorii se zastupci vedeni mésta a
klicovych odboru. Cilem bylo zjistit realné fungovani ufadu a doplnit tak znalosti ziskané
z analyzy dostupnych strategickych dokumentu.

2.2.5 Workshop 2 se zastupci mésta: predstaveni prvniho navrhu
analyzy

Tym CVUT UCEEB proved| na zakladé ziskanych vstupl prvni navrh dokumentu. Ten byl
predstaven na setkani se zastupci mésta 19. 11. 2019 a podroben pfipominkovani.
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2.2.6 Finalni analyza

Finalni navrh analyzy je ur€en jako podklad pro zpracovani koncepce Smart City. V ramci
analyzy je méstu predstaveno mnoho doporuéeni, z nichz si mésto mlze vybrat své priority
a zahrnout je do nasledné koncepce. Koncepce Smart City by méla byt téZz navazana na
noveé vznikajici Strategicky plan mésta.
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3 ZHODNOCENI TEMATICKYCH OBLASTI
SMART CITY

Tato kapitola obsahuje zavéry z analyz vSech oblasti Smart City, které byly v Kutné Hofe
definovany, je tedy stézejni kapitolou tohoto dokumentu. V jiz zmifiovanych deviti oblastech
je zde popsan vztah mésta k Smart City, hlavni vyzvy a vyuzivané nastroje. Na tuto kapitolu
navazuje kapitola nasledujici s nazvem ,Pfehled doporuéeni, v niz se autofi vénuji
doporu¢enim méstu na zakladé vysledku této analyzy.

Analyza kazdé oblasti je rozdélena do tfi samostatnych Casti:

1) Strategické nastaveni oblasti — v této ¢asti jsou pro danou oblast shrnuty vize
mésta, zavazky politické reprezentace, strategické dokumenty, a cile vyplyvajici
z platnych ak&nich planl a provadécich dokumentu.

2) Organizaéni a procesni nastaveni oblasti — tato Cast analyzuje organizacni
kapacitu, kompetence a postoje identifikovanych kliCovych aktéra (pracovniku a
organizaci mésta) v navaznosti na budouci koncepci Smart City.

3) Nastroje fizeni a vyuzivané technologie — kazda oblast pfinasi pfehled nastroju,
které jsou spojovany se Smart City v dané oblasti.

Pro zanalyzovani klicovych dokumentt v dané oblasti byla pouzita technika SMART, coz je
analyticka technika pro navrhovani cila v fizeni a planovani. Dany kli€ovy dokument byl
vici této technice porovnan ve vztahu k nasledujicim vlastnostem cilu strategickych
dokumenta:

e S - Specific: cil by mél byt specificky, konkrétni, jasné definovany

¢ M — Measurable: cil je méfitelny, Ize tedy jasné dokazat, Ze cile bylo dosazeno

e A - Achievable: cil by mél byt (ve stanoveném Case) dosazitelny

e R - Realistic: cil by mél byt realisticky vzhledem ke zdrojum potfebnym k jeho
dosazeni

e T - Time-Specific: cil by mél byt Casové specificky tedy s jasnym terminem a jeho
plnéni by mélo byt v Ease sledovatelné

U nékterych oblasti, u nichz nebyl nalezen kliCovy strategicky dokument pro danou oblast,
nebyla technika SMART vyuZita.
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3.1

Oblast Efektivni viadnuti

Hlavnim znakem efektivniho vladnuti je koncep¢ni sprava mésta, do které spada jak vnitfni
fungovani uradu, v€etné vyhodnocovani dopadl projektd, tak i spoluprace mésta s
lokalnimi zainteresovanymi aktéry. Mésto ma mit vytvofenou strategii — vizi, kterou
soustavné naplfiuje v ramci svych aktivit a projektu. Klicova je efektivni komunikace a
vyména informaci jak v ramci ufadu (municipality), tak mezi municipalitou a ob&any vetné
elektronizace procesl. Podpora e-governmentu je soucasti zvySovani efektivity, ale mésto
nesmi zapominat na obc¢any, ktefi nevyuzivaji moderni technologie a nabizet jim
alternativni zpUsoby pfistupu k informacim. Kromé informovani ob¢anu je soucasti efektivni
spravy i zapojovani obéanu do planovani a rozhodovani.

Vybranymi podoblastmi pro analyzu pfipravenosti na zavedeni konceptu Smart City v Kutné
Hofe, které jsou feSeny v oblasti efektivniho viadnuti, jsou:

strategické planovani (vytvareni vize, stanovovani cild a nastavovani procesu jejich
naplfiovani),

zavadéni a vyuzivani principu e-governmentu,

efektivni fungovani ufadu a jeho digitalizace,

zapojovani ob¢and,

spoluprace se zainteresovanymi aktéry v ramci projektl i stalych pracovnich skupin.

V oblasti efektivni vladnuti byly nalezeny nebo ze strany mésta obdrzeny nasledujici
strategické, koncep¢€ni a provadéci dokumenty:

Management plan. Plan fizeni ochrany pamatky UNSECO. Historické jadro Kutné
Hory s chramem sv. Barbory a katedralou Nanebevzeti Panny Marie v Sedici.
Méstsky arad Kutna Hora. (Mgr. Ondfej  Seifert). 2011. URL:
https://mu.kutnahora.cz/mu/management-plan [1. 11. 2019].

Programové prohlaSeni Rady mésta Kutna Hora na obdobi 2018 — 2022
(Programové prohlaseni stran a hnuti tvoficich koalici po volbach 5. a 6. fijna 2018).
Rada Mésta Kutnd Hora. 2018. URL: https://mu.kutnahora.cz/mu/programove-
prohlaseni [1. 11. 2019].

Strategie rozvoje uradu. Mésto Kutna Hora. 2018. URL:
https://mu.kutnahora.cz/mu/strategie-rozvoje-uradu [1. 11. 2019].

Strategicky plan rozvoje mésta Kutna Hora. Komise pro strategicky rozvoj. 2004.
URL: https://mu.kutnahora.cz/mu/strategicka-plan-rozvoje-mesta. [1. 11. 2019].
Strategicky plan rozvoje mésta Kutna Hora. Akéni plan ve znéni 1. az 3. aktualizace.
2015. URL: https://mu.kutnahora.cz/mu/strategicka-plan-rozvoje-mesta. [1. 11.
2019].

Specifikace pozadavkiu na koncepci ,Chytra Kutna Hora“. Komise informacnich
technologii Kutna Hora. 2019.

Integrovany plan rozvoje Kutna Hora (vCetné aktualizace z roku 2011). Deloitte.
2007 (aktualizace 2011). URL: https://mu.kutnahora.cz/mu/integrovany-plan. [1. 11.
2019].

Ostatni strategické a koncepcni dokumenty dotykajici se konkrétnich tematickych oblasti
(Strategie vzdélavani, Koncepce sportu, Uzemni analyticka koncepce atp.) byly zpracovany
v prislusnych tematickych oblastech.
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3.1.1 Strategické nastaveni efektivniho viadnuti

Vize mésta a zavazky politické reprezentace

Mésto Kutna Hora dle Programového prohlaseni (2018) deklaruje mnoho priorit a zavazki
vztahujicich se k oblasti efektivniho vladnuti. V roviné strategického planovani napfic
oblastmi se zavazuje, ze:

»2. Do konce roku 2019 pfipravime strategicky plan rozvoje mésta v navaznosti na
projednavané zmény tzemniho planu”,

»3. Do 30.06.2019 provedeme majetkovy audit, ktery bude slouzit jako jeden ze
strategickych dokumentd pro tvorbu nového strategického planu rozvoje mésta.*
,4. Do 31.05.2019 provedeme pfezkum procesl méstského tradu v podminkach
mésta Kutné Hory pfi vyuZiti dosavadnich dlouhodobych zkuSenosti, ale se
zameérem racionalizovat, zefektivnit a zlevnit jeho provoz (...).“

,6. Provedeme revizi pfipravenosti a rozpracovanosti akci pripravovanych
investi¢nim odborem (...).“

,20. Soucasti ekonomickych informaci pro odpovédné rozhodovani zastupitelti musi
byt tplny pfehled vynost a nakladd jednotlivych vyznamnych aktivit (...)"

Zminovana je i samotna oblast chytrého mésta:

,10. Pri zavadéni principtt SMART CITY budeme postupovat primérené a vzdy jen
smyslupiné bez pfihlizeni k natlaku, nabidkam a ovliviiovani zvenku. Naopak
budeme prihlizet pouze k potfebam ob¢ant a doporucenim specializované komise.*

V roviné vefejné spravy, fungovani Uradu, participace ob&anl a spoluprace je zminéno:

»,11. Budeme prosazovat zasady ,otevieného mésta“, jako jsou oteviena
komunikace mésta, transparentni zakazky, pfipadné aplikace pro ziskavani
informaci (napr. rozklikavaci rozpocet) pro ty, ktefi budou mit o takovy zdroj
informaci zajem, provazanost s principy SMART CITY. VSichni zastupitelé budou
mit pfistup k projednavanym materialim Rady mésta. Pfed jednanim zastupitelstva
budeme pro oblany zverfejriovat i duvodové zpravy. Zavedeme rozklikavaci
rozpocCet, ze kterého se dozvite presné informace o prijmech a vydajich mésta
v jednotlivych oblastech. Zavedeme pravidelna setkani Rady mésta v méstskych
Castech Kutné Hory. Budeme pokradovat v praci na atraktivnéjsi prezentaci
informaci v Kutnohorskych listech, aby tento zdroj informaci lépe slouZzil obcanim.
Nabidneme vytvoreni participativniho rozpoctu pro verejnost v rozsahu do 200 000
Kc¢.“

,13. Pri vytvofeni vybort a komisi (vedeni kontrolniho a finanéniho vyboru pro
opozici) budeme vychazet z aktivity a zajmu dosavadnich ¢lent a samoziejmé bude
nabidnuta ucast vSem subjektim zastoupenym v nové zvoleném zastupitelstvu.
Komise i vybory by mély mit standardné 9 clen( a v oduvodnénych pfipadech
mohou byt rozSifeny.”

»,18. Podpofime spolupraci mezi jednotlivymi stupni vzdélavani od matefské
Skoly/détské skupiny pfes zakladni a stredni Skoly po zaméstnavatele. Zfidime
détsky méstsky parlament a umozZnime mladym lidem, aby se aktivné podileli na
chodu mésta.”

Dale je stanovena i zodpovédnost v ramci pInéni zavazk:

»,1. V8echny nize uvedené zavazky budou mit v programovém prohlaseni Rady
mésta uréeny radniho odpovédného za realizaci.”
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DalSi strategické kroky se tykaji i konkrétnich oblasti, napf. bytové politiky (,7. Provedeme
inventarizaci bytd, jejich vyuZiti a stavu (...)"), oblasti sportu (bod €. 9), kultury (bod &. 17),
atp.

Strategické dokumenty

Management plan — Plan fizeni ochrany pamatky UNESCO (2011) je neaktualni
dokument, ¢asové zpracovan na roky 2011-2016. Z toho ddvodu nebude analyzovan z
pohledu ramce ,SMART*. V soucasné dobé se uvazuje o jeho aktualizaci.

Integrovany plan rozvoje Kutna Hora (aktualizace z roku 2011) je také jiZ neaktualnim
dokumentem, ktery byl ve své aktualizované podobé zaméren pfedevSim na roky 2011-
2013. Jeho cilem bylo propojeni priorit mésta, dotacnich tituld (pfedevsSim evropskych
operacnich program() a SirSich uzemnich souvislosti tak, aby byly naplanovany rozvojové
a projektové aktivity mésta. Strategickou roli v rozvoji by mél v budoucnu plinit pfipravovany
Strategicky plan, respektive Akéni plany na urovni konkrétnich projekta.

Strategie rozvoje uradu — Strategické fizeni Gfadu (2018) je dil€i vystup projektu
,Zavedeni strategického Fizeni M&U Kutna Hora. Definuje &tyfi priority, 1) Efektivni Fizeni
Ufadu, 2) Kvalitni vefejna sluzba, 3) Rozvoj zaméstnanc(, 4) Komunikace a spoluprace. Ke
kazdému byly definovany strategické cile a opatfeni. Dokument v ramci kapitoly Plan
implementace zmifuje soubor ,Strategickych karet®, kde by méla byt opatfeni podrobné,ji
popsana vcetné odpovédnosti a Casového hlediska. Analyzovan je nicméné pouze hlavni
dokument, jelikoz ten jediny je vefejné dostupny. Jeho hlavni charakteristiky z pohledu
ramce SMART (Specific, Measurable, Achievable, Realistic, Time-Specific) jsou
nasleduijici:

Specific (S): Cile i opatfeni jsou v mnoha pfipadech velmi Siroké (napf. str. 10: ,OP I. 2. a)
Rozvijet projektové fizeni na ufadu a principy projektového fizeni zavést napfi¢ ufadem®).
Aby mohlo dojit k jejich naplnéni, opatfeni vyzaduji konkretizaci, etapizaci a rozdéleni na
dil€i ukoly.

Measurable (M): Dokument nenabizi méfitelnou sadu indikatord naplnéni, ani
kvantifikované parametry.

Achievable (A): V tomto primarnim dokumentu nejsou stanoveny konkrétni odpovédnosti.

Realistic (R): Jako strategické oblasti je mozné povazovat cile za realistické (v dlouhém
C¢asovém horizontu), pouze pokud by byly rozdéleny na sebe navazujici, dil€i kroky. Souvisi
s bodem ,S*.

Time Specific (T): V primarnim dokumentu nejsou urCeny terminy dosazeni opatfeni, ani
pro strategické cile. Dle dokumentu byl vyhodnocen soucasny stav fizeni ufadu, a cile a
oblasti stanoveny na zakladé rozhovorli a workshopu s kli€ovymi zaméstnanci Ufadu a
predstaviteli samospravy.

Strategicky plan rozvoje mésta (2004) je jiz neaktualnim dokumentem. V pfipravé je novy
strategicky plan. Posledni, 3. aktualizace Ak&niho planu Strategického planu rozvoje mésta
Kutna Hora, je z roku 2015. Aktualizuje seznamy projektl, tedy vyfazuje nékteré projekty
(s odGivodnénim) a pfidava nové projekty dle tzv. Kritické oblasti, které jsou definované ve
Strategickém planu rozvoje mésta Kutna Hora (A — Podpora podnikani, rozvoj
zameéstnanosti, B — Rozvoj turistického primyslu, C — Dopravni a technicka infrastruktura,
residen¢ni funkce mésta).
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Zhodnoceni strateqické roviny:

Tato oblast je vroviné politicky deklarovanych cild vnimana jako velmi dilezita. To
predevSim u témat 1) nastaveni strategickych cill, 2) vnitfni procesy méstského Gradu
v¢etné auditt a stanoveni odpovédnosti, 3) komunikace s vefejnosti a spoluprace na pinéni
cila, 4) transparentnost a otevienost. Zaroven teprve dochazi k nastaveni souvisejicich
strategickych procesu. V soucasné chvili jsou vSechny strategické dokumenty neaktualnimi
Ci se s nimi systematicky nepracuje (napf. Strategie rozvoje Ufadu), a pracuje se na
vypracovani novych dokumentd, které by popsaly vizi a sméfovani mésta a prioritizovaly
navazujici ukoly. Stézejnim bude v tomto pfipadé Strategicky plan mésta, a Smart City
koncepce, kdy dokonceni je planovano vroce 2020. Mésto na téchto cilech pracuje
systematicky, poCinaje touto analyzou s navaznymi aktivitami zpracovani jiz zminénych
dvou stézejnich strategickych dokument(. DalSim planovanym dokumentem je pak
aktualizace Management planu. Jako dullezity moment byla také oznaena komunikace
s vefejnosti o Strategickém planu, proto se v budoucnu uvazuje o tom, Ze komunikaéni
strategie bude soucasti zakazky na zpracovatele.

V podoblasti e-governmentu a digitalizace procest na urovni vnitfniho fungovani ufadu i
navenek neexistuje v tuto chvili konkrétni strategie, kromé Strategie rozvoje Uradu, ktera je
velmi obecna a neni s ni systematicky pracovano. Dale chybi explicitné nastavena procesni
pravidla v ramci vnitfniho fungovani ufadu (obéhy a vymeéna dokumentu, sdilené slozky a
ukoly), ale i mezi ufadem a samospravou. | v téchto podoblastech bude stéZejni novy
Strategicky plan mésta a Smart City koncepce.

V soucasné chvili zcela chybi postupy €i koncepce komunikace s vefejnosti a zapojovani
ob&anl do rozhodovani. Vize politické reprezentace zminuje principy ,otevieného mésta®,
zaméfuje se explicitné na informovani a prezentaci informaci (nap¥. rozklikavaci rozpocet),
oblast zapojovani ob&anl do rozhodovani neni explicitné zminéna (az na vyjimku konkrétné
zminéného nastroje — participativniho rozpoctu).

3.1.2 Organizacni a procesni nastaveni oblasti efektivniho
viadnuti

V této Casti je analyzovana organizacni kapacita, kompetence a postoje kliCovych aktéra
ve vztahu k budouci koncepci Smart City. Pro navrh a implementaci v oblasti efektivni
vladnuti byly identifikovany nasledujici ¢asti ufadu a organizace jakozto hlavni aktéfi pro
budouci tvorbu Smart City koncepce. Tento seznam tvofi vychozi skupiny stakeholder(
pro formulaci cild Smart City v Kutné Hofe v této oblasti.
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Utvar aradu Role ve vztahu k oblasti

Kancelar tajemnika (KT) Komunikace s vefejnosti, vnitfni sprava a chod
mésta, SW i HW (oddéleni informatiky)

Odbor investic (Ol) Pfiprava a realizace investi¢nich akci, planovani
Vedeni mésta Strategické fizeni mésta, vize
Komise informacnich technologii Poradni organ Rady mésta k SW, HW

Komise pro strategické planovani a Komise Rady, poradni organ
rozvoj mésta

Tabulka 1 Hlavni aktéri v oblasti Efektivni viadnuti

Ackoliv je oblast efektivniho vladnuti prafezova a spada do ni ¢innost vSech slozek mésta
a jejich komunikace, zmifiovany jsou jen utvary, které strategicky nastavuji tuto oblast.
Dulezité je zminit, Ze v této oblasti ma silnou roli samosprava mésta, a to pfedevsim Rada
meésta, ktera nastavuje priority a smérovani mésta.

Podoblast strategické planovani: V souCasné chvili neexistuje pozice &i utvar mésta,
ktery by zastitoval oblast Smart City a mél by jasné kompetence vzhledem k vytvareni
Smart City koncepce. To samé je pravdou i v pfipadé v soutasné dobé vytvarfeného
Strategického planu rozvoje mésta.

Podoblast efektivhiho fungovani urfadu a jeho digitalizace: V podoblasti vnitfiniho
fungovani Ufadu, samospravy a komunikaci mezi odbory je stéZejnim aktérem Kancelar
tajemnika. V sou€asné dobé se vytvaii novy spisovy a skartaéni fad, a to vreakci na
zZjisténé problémy v procesnim nastaveni pravidel (chybi jejich dodrzovani a proskoleni
odbort). Probiha digitalni archivace v ramci spisové sluzby, tak jak je ulozena zakonem ¢.
499/2004 Sh. Obéh dokumentt a jejich pfipominkovani mezi odbory v tuto chvili také neni
systematizovan, neni vyuzivana online spoluprace (specializovany software, cloudové
feSeni atp.). Neexistuje uceleny systém jejich pfipominkovani, pfipadné jednoznacné
odpovédnosti za ukoly. To samé plati i pro ukoly, které plynou napf. od Rady mésta smérem
na odbory — chybi pfidéleni zodpovédnosti, rozdélovnik a systematizace ukoll. Existuje
sice sdileny disk Ufadu, ale neni zcela vyfeSena otazka pfistupu z fad Zastupitelstva. Zapisy
Zastupitelstva a dalSi dokumenty, které se pfipominkuji a ovéfuji pfed zvefejnénim, se
posilaji emailem. Neexistuje jednotny systém ukladani, pfipominkovani a digitalizace
dokumentl — a tak vyména informaci mezi samospravou, jednotlivymi odbory uradu ¢i jejich
vedoucimi byla oznacena jako ne zcela efektivni. Neni zaveden Portal ufednika.

E-government: Na podoblasti e-governmentu, konkrétné na nabidce elektronické
komunikace mezi obanem a ufadem, Kutna Hora pracuje. Poplatky (napf. za odpady) Ize
platit na zakladé slozenky bankovnim pfevodem (pfisti rok planuje mésto zcela opustit
zasilani sloZzenek), ale neni vytvofen specialni portal & mobilni aplikace na placeni sluzeb
¢i méstskych poplatkld. Pouziva se rezervacni systém na ufadé (objednavani na urcité
hodiny), nové byl spustén systém Grantys pro podavani grantovych Zadosti. Portal obana
neni zaveden.

Podoblast komunikace s obéany a jejich zapojovani: Je feSena na nékolika Urovnich.
Jsou aktivné pouzivany jak webové stranky mésta, tak i digitalni a tiSténé Kutnohorske listy.
Resi se vyuzivani rozhlasu (JSVV) v krizovych situacich, nyni je podana dotace na
modernizaci. NahlaSovani zavad napf. formou mobilni aplikace v sou¢asné dobé neni
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feseno, dfive bylo pouzivana aplikace LepSi misto, nyni se feSi alternativa. Pozadavky od
obanu chodi na email kancelar@mu.kutnahora, ktery obsluhuje vedouci Kancelare
tajemnika. Kancelar tajemnika pozadavky predava relevantnim odbortm, jejich vyfizeni
neni systematicky monitorovano.

PFrimé setkani s ob&any probiha jedenkrat za pul roku, nové probéhlo i setkani s podnikateli.
Setkani se spolky a zastupci riznych organizaci nejsou samostatné realizovana. Prozatim
mésto nevyuziva externi facilitatory téchto setkani. Jako dal§i moznost komunikace
s obyvateli a feSeni lokalnich problémd je vyuzivano osadnich vyboru (celkem 13). V ramci
nich probihaji pravidelné schiizky vyboru s pfidélenym zastupcem ze Zastupitelstva, béhem
nichZz jsou sepsany konkrétni ukoly €i poZzadavky. Kazdy osadni vybor dostava urcitou
alokovanou ¢astku na pofadani akci. Fungovani a samotna aktivita osadnich vyborl se
rlzni. Pfipravuje se participativni rozpocet. KH prozatim chybi adresar kliCovych aktéru
v obci, jako jsou firmy a spolky, ktery by mésto pravidelné aktualizovalo a mohlo vyuzivat
pro komunikaci a zapojeni do konzultaci a diskuzi zaméra mésta.

Podoblasti spoluprace se zainteresovanymi aktéry v ramci projektt i stalych
pracovnich skupin: v podoblasti nejsou vytvofené jasné postupy a systém neni nastaven.
Je dllezité snazit se do konzultaci zapojovat Siroké spektrum odborné verejnosti a
zainteresovanych skupin. Soucasti této podoblasti je napfiklad i soucinnost s podniky
zfizovanymi méstem, kdy konkrétni zodpovédnost a procesy také nejsou explicitné
stanoveny.

Chybi pravidelné koordina¢ni schlizky se subjekty realizujicimi méstské investice, napfiklad
nad vykopovymi pracemi ve mésté tak, aby firmy budujici sit€ mohly svoji Cinnost
koordinovat. U projekti/oblasti chybi seznam zainteresovanych aktérd s uvedenim toho,
kdy a jakym zplsobem s témito aktéry planuje mésto spolupracovat (konzultovat, zaradit
do pracovni skupiny, pozvat na vefejné projednani, pozadat o rozSifovani povédomi o
projektu atp.). Doporu€eni i obecny ramec jsou uvedeny v kapitole 5 Prace se
zainteresovanymi stranami a participaéni strategie.

Zhodnoceni organizaéniho a procesniho nastaveni

KH v sou€asné dobé nastavuje nové postupy, spole¢né s dlouhodobou vizi — to pfedevsim
v podobné Strategického planu rozvoje mésta a Smart City koncepce. Procesy a vnitini
efektivni fungovani ufadu neni dostate¢né zmapované, a jako nedostatky jsou oznacovany
sdileni a vyména dokumentl, dohled nad pIlnénymi Ukoly a systematizace ukladani
dokumentl. Pro uspésné nastaveni je nejdfive nutné provést procesni analyzu vnitfniho
fungovani uradu.

Portal ob&ana neni v souasné chvili zaveden, nicméné nékteré ukony (rezervace na
ufadé, placeni poplatkl, zadost o grant) muze ob&an provést online. V tomto sméru je
Zadouci i reorganizace webovych stranek a nastaveni toho, jakym zpusobem jsou sdileny
informace a dokumenty. To nejlépe na zakladé zpétné vazby od vybraného vzorku ob&anu.
Komise IT jakoZto poradni organ v oblasti SW a digitalizace ufadu uvnitf i navenek ve své
stavajici podobé spiSe nema dostatecné kapacity pro v8echny tyto Cinnosti (procesni
analyzy, rozhodnuti o novych SW a pozadavcich, systematizace obé&hu, schvalovani
dokumentl atp.). KH se snazi o efektivni komunikaci s ob&any a pravidelné setkavani
s nimi. Pravidelné dochazi k setkani s obCany a nové i k setkani s podnikateli. Procesné
v komunikaci a feSeni lokalnich témat pomahaiji osadni vybory. Participace zatim neni nijak
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systematizovana (nap¥. v podobé strategie zapojovani), ackoli otevienost je povazovana za

prioritu.

3.1.3 Nastroje rizeni a vyuzivané technologie

Tato podkapitola pfinasi tabulkovy prehled nastroju a technologii, které jsou asociovany se
Smart City v oblasti efektivni viadnuti. Pro kazdou technologii/nastroj je uvedeno 1) bézné
oznaceni v odborném slovniku, 2) jaké dokumenty/organizace/organizaéni sloZky mésta jej
uvadeéji jako svoiji prioritu, a 3) zda jiz bylo na Uzemi mésta realizovano (ano/ne/Caste¢né).

Pfehled je demonstrativni a neni fazen dle priorit. Prioritizaci je nezbytné provést po diskusi
uvnitf vedeni mésta. Kazdé jednotlivé opatfeni je nezbytné podrobit analyze, v pfipadé
vétSich opatieni studii technické a ekonomické proveditelnosti, aby byl jeho pfinos pro
meésto s rozumnou mirou pravdépodobnosti prokazan pfed vlastni investici.

Nastroj/technologie/opatieni

Relevantni
zminka

Realizace

v KH

(11/2019)

Komentar

ICT Platforma pro participaci s Vedeni mésta @ NE V  souCasné dobé
obCany (dotazy, pozadavky, hledani alternativ za
nahlasovani zavad atp.) ,LepsSi misto®.
Integra¢ni platforma pro Fizeni | UCEEB NE Automatizovany sbér
na zakladé (automatizovang) dat se pfedpoklada, ale
ziskavanych dat neni podminkou.
Participativni rozpocet Programové NE Je jiz planovano.
prohlaseni

Zapojeni ob&anl a zajmovych | UCEEB NE Neni systematicky

skupin do pracovnich skupin feseno.

Participativni a komunikaéni  UCEEB NE

strategie

SW pro workflow a schvalovani | UCEEB NE Viditelné aktualni

v ramci ufadu ukoly, jejich plnéni a
zodpovédnosti.
MozZnost propojeni se
systémem pro spravu
dokumentu/Portal
Urednika.

Portal ufednika UCEEB NE Moznost feeni
cestovnich pFikazu,
schvalovani atp.
MozZnost propojeni se
SW pro
workflow/spravu
dokument.

Portal ob¢ana UCEEB NE
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Systém pro spravu dokumentu UCEEB NE Obéh dokumentu,
schvalovani, digitalni
podpisy. Moznost
propojeni se SW pro
workflow/Portal
urednika.

Rozklikavaci rozpocet Vedeni mésta | ANO

Placeni webovou platebni | Komise IT NE Zminéno

branou/mobilni  aplikaci  za v pozadavcich na SC

méstské poplatky a sluzby strategii.

Prfehledné zobrazovani | UCEEB NE Na webu dostupné

hlasovani Zastupitelstva v neinteraktivni
podobné.

Tabulka 2 Prehled nastrojii a technologii v oblasti Efektivni viadnuti

Zhodnoceni nastroju fizeni a vyuzivanych technologii

KH pouziva k informovani a komunikaci s vefejnosti jak elektronickou (webové stranky), tak
papirovou formu. Chybi ucelena ICT platforma, ktera by slouzila k obousmérné komunikaci
KH s ob&any — nahlasovani zavad/pozadavkl ze strany ob&an(, a informovani ze strany
KH.

Mésto ma zajem o vétSi transparentnost a otevienost, proto zavedlo rozklikavaci rozpoCet
a elektronickou mozZnost podani Zadosti o grant. Dale chce pokraCovat participativnim
rozpoctem. Co prozatim chybi je vétSi elektronizace plateb za méstské poplatky a sluzby,
napfiklad v ramci postupného zavadéni Portalu obCana.

KH v sou€asné dobé vramci vnitiniho fungovani mésta vyuziva pouze elektronickou
spisovou sluzbu, ostatni nastroje (kromé sdileného disku) nejsou vyuzivany. Méstu chybi
revize vymény dokumentl, procesni analyza a na tom zakladé vyuzivani modernich
nastroju efektivniho ufadu. Mésto nevyuziva integraCni datovou platformu za ucelem
efektivniho fizeni na zakladé dat ziskavanych v realném Case.

3.1.4 Shrnuti k oblasti efektivniho viadnuti

Mésto Kutna Hora povaZzuje téma efektivniho vladnuti za jednu z priorit a je zde snaha o
nastaveni strategickych cill a to v€etné fungovani ufadu a komunikace s vefejnosti. Jsou
stanoveny jasné kroky pfi praci na novém Strategickém planu rozvoje mésta a Smart City
koncepci. Oblast komunikace s vefejnosti a systematicka prace s cilovymi skupinami u
projektd i fizeni mésta (napf. komunikacni a participacni strategie, zapojovani spolkt do
pracovnich skupin) zatim neni nastavena.

Prozatim chybi explicitné nastavena procesni pravidla v ramci vnitfniho fungovani ufadu
(ob&hy a vyména dokumentu, sdilené slozky a ukoly), ale i mezi ufadem a samospravou.
Cloudové sluzby a online nastroje nejsou v tuto chvili zavedeny (kromé digitalizované
spisové sluzby). Pro UspéSné nastaveni je nejdfive nutné provést procesni analyzu
vnitfniho fungovani ufadu. Portal ob&ana ani Portal ifednika nyni nejsou zavedeny.

KH se snazi zefektivnit komunikaci s obCany. Pravidelné dochazi k setkani s ob&any a nové
i k setkani s podnikateli. Procesné v komunikaci a feSeni lokalnich témat pomahaiji osadni
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vybory. Participace zatim neni nijak systematizovana (napf¥. v podobé& koncepce). Mésto se
zajima o moznosti VétSi transparentnosti a otevienosti, pocinaje nové vzniklym
rozklikavacim rozpocétem, podavani granti formou aplikace atp. Dal$i plany na digitalizaci
informaci zatim nejsou stanoveny, ale pocita se s nimi pro Smart City koncepci. Dulezité
bude, co bude méstem v ramci koncepce prioritizovano. Chybi ucelena ICT platforma, ktera
by slouzila k obousmérné komunikaci KH s ob&any — nahlaSovani zavad/pozadavku ze
strany ob¢anl a informovani ze strany KH. Prozatim chybi i pokrocilejsi elektronizace
plateb za méstské poplatky a sluzby (moZnost placeni pfimo ve webovém rozhrani),
napriklad v ramci postupného zavadéni Portalu ob¢ana ¢&i skrze jinou mobilni aplikaci.

=
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3.2 Oblast ICT infrastruktura

Pojem Informaéni a komunikaéni technologie (ICT z anglického Information and
Communication Technologies) je dnes pouzivan pro oznaéeni oblasti feSici vyuzivani
technickych prostifedkd pro komunikaci a praci s informacemi. ICT infrastruktura se
prifezové dotyka vSech oblasti Smart City. Bez kvalitné personalné zastoupeného IT
oddéleni dnes neni mozné pruzné reagovat na pozadavky projektli a mésta.

ICT infrastruktura a s tim spojené ICT nastroje jsou zakladnim stavebnim kamenem pfi
realizaci projektt vedoucich k naplnéni Smart City koncepce. Samy o sobé ale mésto chytré
neudélaji. Chytré mésto musi stavét na realizaci chytrych mysSlenek a jednani
zodpoveédnych pracovniki mésta. Oblast ICT je pak vétSinou nastrojem pro dosazeni tohoto
cile. Proto je nezbytné ICT infrastrukturu monitorovat a rozvijet s ohledem na pozZadavky
na ni kladené ze strany dilCich krok( v realizaci koncepce.

Vybrané podoblasti pro analyzu pfipravenosti na zavedeni konceptu Smart City v Kutné
Hofre, které jsou feSeny v oblasti ICT infrastruktury, jsou:

e vyuziti internetového pfipojeni

e zvySovani efektivity sbéru dat a jejich vyhodnocovani pro praktické vyuziti
o sdileni otevienych dat pro jejich nasledné vyuZziti

o vyuziti ICT nastroji na ufadé e-government.

V oblasti ICT infrastruktury byly nalezeny nebo ze strany mésta obdrzeny nasledujici
strategické, koncepéni a provadéci dokumenty:

e Strategie rozvoje ufadu. 2018. URL: hitps://mu.kutnahora.cz/file/4091/download/

e Strategicky plan rozvoje mésta Kutna Hora — AkEni plan ve znéni 1. az 3.
aktualizace. https://mu.kutnahora.cz/file/984/download/ [16. 10. 2019]

e Pracovni dokument: Specifikace pozadavku na koncepci ,Chytra Kutna Hora“ [16.
10. 2019]

o Zapisy Z jednani Komise informacnich technologii. URL:
https://mu.kutnahora.cz/mu/komise-informacnich-technologii [16. 10. 2019]

3.2.1 Strategické nastaveni oblasti ICT infrastruktura

Mésto Kutna Hora nema strategicky dokument tykajici se rozvoje ICT infrastruktury.
Z dostupnych dokumentt vyplyvaji zaméry a cile, ve kterych figuruje ICT jako nastroj pro
jejich dosazeni. Jedna se napfiklad o:

Z dokumentu Strategie rozvoje urfadu 2018

o Opatfeni Kvalitni vefejna sluzba, OP Il.1.c) RozSifovat moznosti elektronické
komunikace obcéana s uradem (elektronizace agend). - To vede k celkové
digitalizaci komunikace a nutnosti jednotného nastroje komunikace uvnitf i vné.
Z rozhovoru vyplynula absence nastroje pro Fizeni projektd, sdileni informaci a
nastroje pro sledovani realizace dil¢ich ukolt napfi¢ celym uradem.

e Rozvoj zaméstnancu, OP lll.1.a) Zavést novy elektronicky dochazkovy systém, OP
[11.1.b) Modernizovat a zkvalitriovat technické a technologické vybaveni, OP Ill.1.c)
Zjednodusit, zefektivnit a zrychlit komunikaci uvnitf dfadu (intranet, Portal Grednika).
- Opét zamér sméfuje k digitalizaci a nutnosti vyuziti nastroje pro sdileni informaci
a efektivniho Fizeni zaméstnancu.
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SC Ill.2. Zefektivnit Fizeni a odborny rozvoj zaméstnancu. - Zde je jiz konkrétné
popsana potfeba vybudovani nastroje pro efektivni Fizeni napfi¢ ufadem a nutnost
vzdélani vSech pracovniku.

Komunikace a spoluprace, SC IV.2. Zefektivnit a zjednoduSit komunikaci Grad —
samosprava. - Oblast komunikace Ufadu s nadfazenou urovni Uzce souvisi s vnitini
komunikaci. Tento cil rozSifuje pozadavky na ICT nastroj a definuje ho jako
integracni nastroj, ktery zautomatizuje ukony (reporty, automatické exporty apod.)
Ufednikud. Proto to, aby se mohly tyto ukony automatizovat, je nutné automaticky i
data sbirat a sdilet je napfi¢ ufadem.

Z dokumentu Strategicky plan rozvoje KH 3. aktualizace

Zamér A.3 Podpora podnikani. Cil A.3.1 Informacni servis pro podnikatele. Mésto
planuje zprovoznit informaéni / asistenéni systém pro mistni podnikatele. - Navazuje
na projekty komunikace uvnitf Gfadu a Ufadu se samospravou, kde se pracuje se
stejnymi daty, takze je vhodné tyto projekty spaijit.

Zameér B.1 Vytvorfeni zazemi pro navstévniky. Nékteré cile se vénuiji parkovistim. -
Zde je vhodné nasazeni online monitoringu zaplnénosti parkovist a proménna
navigace pomoci znacek, pfipadné propojeni na open data nebo portaly.
Z rozhovoru vyplynula snaha mésta minimalizovat dopravu v centru, takze je
nezbytné zajisti alternativu k automobilové osobni dopravé — viz elektromobilita.

Obecné cile v oblasti prace s daty jsou definovany Uc¢asti mésta ve spolku Oteviena méstal.
Spolek si klade za cil otevienou praci s daty mésta, moznost sdileni dobré praxe a nakladu
na vyvoj ICT nastrojd. Pracovnikim ufadu mésta tak spolek maze pfinést cenné informace
a zkuSenosti ostatnich z projektd SC.

Konkrétni postoj mésta k ICT technologiim je nejblize definovany v pracovnim dokumentu
Specifikace pozadavku na koncepci ,Chytra Kutna Hora“. Tento dokument stanovuje
vybér cilu a definuje, jak se ma k ICT technologiim pfistupovat a jaké zasady se maji pfi
jejich vyuzivani dodrzovat.

Vybrané oblasti jsou nasleduijici:

vefejné osvétleni (v€etné doplnhkovych funkci jednotlivych lamp)

parkovani, viezd do centra mésta

elektromobily, plug-in hybridni automobily (nabijeni)

méstska hromadna doprava

tepelné hospodarstvi (prostfednictvim spole¢nosti KH Tebis s.r.o., kde je Kutna
Hora jedinym spole¢nikem)

dodavka vody, odvod odpadnich vod (prostfednictvim spoleénosti VHS Vrchlice-
Male€ a.s., kde je Kutna Hora nejvétSim akcionafem)

odpadové hospodarstvi (pfimo i prostfednictvim spoleCnosti Technické sluzby
Kutna Hora, s.r.o. a MVE Plus, a.s., které jsou ve vlastnictvi, resp. spoluvlastnictvi
Kutné Hory)

e sledovani pocasi a kvality ovzdusi
e sledovani dopravy (hustota, sloZeni)
e platby za sluzby feSené v ramci Smart City i za jiné sluzby by mély byt feSené co

nejpfistupnéji, s vyuzitim riznych moznosti

1 Zdroj:

https://mu.kutnahora.cz/mu/otevrena-mesta
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IT Komise formulovala tento dokument bez dalSiho projednani
v Radé/Zastupitelstvu/ufadu, a tedy nékteré z priorit nejsou vnimany na urovni ufadu jako
vyznamné (napf. ovzdu$i). Proto tento dokument je bran jako pracovni, ale je dobrym
zakladem pro tvorbu koncepce nejenom ICT infrastruktury v ramci SC.

3.2.2 Organizac¢ni a procesni nastaveni oblasti ICT infrastruktura

V této ¢asti je analyzovana organizacni kapacita, kompetence a postoje klicovych aktér(
ve vztahu k budouci koncepci Smart City. Za ICT infrastrukturu je ve mésté Kutna Hora
zodpovédné Oddéleni informatiky spadajici pod Kancelaf tajemnika (OIKT), které tvofi tfi
pracovnici. Ti maji v souCasnosti na starosti provozni, strategické, rozvojové i vyvojove
¢innosti. Do budoucna se IT oddéleni nevidi jako nositel a hlavni realizator projekttd SC.
komunikace mezi jednotlivymi odbory. Ostatnim odborim neni jasna kompetence IT
oddéleni, a proto své €innost a vystupy s nimi nekonzultuji.

Pro navrh a implementaci v oblasti ICT nastroju byly identifikovany nasledujici &asti ufadu
a organizace jakozZto hlavni aktéfi pro budouci tvorbu Smart City koncepce. Tento
seznam tvofi vychozi skupiny pro formulaci cild Smart City v Kutné Hofe v této oblasti.

Utvar uradu Role ve vztahu k oblasti

Oddéleni informatiky (OIKT) Sprava ICT

Kancelar tajemnika (KT) Komunikace s vefejnosti, vnitfni sprava a chod
meésta

Odbor investic (Ol) Pfiprava a realizace investi¢nich akci, planovani

Vedeni mésta Strategické fizeni mésta, vize

Komise informacnich technologii Poradni organ Rady mésta k ICT

Tabulka 3 Hlavni aktéri v oblasti ICT infrastruktura

Oblast ICT infrastruktury je tématem napfi¢ celym ufadem, nadfazenou statni spravou,
meéstskymi organizacemi a komeréni sférou nejen na Kutnohorsku. Proto je zasadni
komunikace se vS§emi aktéry a sbér podkladll. Kone¢né slovo ma samosprava meésta, a to
predevSim Rada mésta, ktera nastavuje priority a sméfovani mésta.

Pfi snaze zavadét nové inovativni nastroje jsou néktefi pracovnici ufadu rezistentni k
navrhovanym zménam. Proto je mnoho procesl na ufadé zastaralych. Celkové na ufadé
chybi IT pozice, nadfazena osoba, ktera by procesy souvisejici se sbérem a online
zpracovnam dat fidila (Chief Data Officer - CDO). Z hlediska naplnénosti jednotlivych ukoll
z Akéniho planu chybi zodpovédna osoba, ktera by tento proces kontrolovala a
koordinovala.

Pracovnici oddéleni informatiky zodpovidajici za ICT infrastrukturu jsou otevieni novym
napadim a oteviené kritiCti ke stavajicimu fungovani ufadu. Pokud méa toto oddéleni
realizovat cile stanovené v budouci strategii Smart City mésta, je nutné, aby bylo
personalné posileno a byla posilena jeho kompetence napfi¢ ufadem. Nejvétsi vyzvou tak
pro IT oddéleni je implementace novych feSeni v ICT infrastruktufe za pomoci vzdélani a
motivace pracovnikl Ufadu. Bez odbourani celkové rezistence a koordinovanosti odbor(
nebude mozné naplfovat cile stanovené v Akénim planu.
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Podoblast e-government: Pro zavedeni nastroji e-government je nezbytna kvalitni
datova sit. V sou€asné dobé jsou propojeny budovy ufadu a samospravy optickou
zalohovanou infrastrukturou. Ostatni objekty zasitované nejsou a mésto se spoléha na
lokalni poskytovatele internetového pfipojeni.

Celkové se urad potyka s roztfisténosti ICT nastroju a rezistenci pracovnikd k novym
globalnim FeSenim. Souasnou prioritou mésta v této oblasti je Portal ob&ana, Portal
Ufednika a spole¢na sprava statnich Skol. Tyto projekty jsou feSeny bez kontextu
zastreSujiciho plan pro tvorbu ICT nastroji. Zejména chybi pracovni kapacity na zaskoleni
ufednikl a koordinaci odbor(.

Mésto disponuje vlastnim datovym centrem, které provozuje. Nékteré odbory a méstské
organizace realizuji cestu zajiSténi servert formou sluzby, a tak se prohlubuje roztfisténost
ICT. Jedna se napfiklad o sytém Fizeni VO, specializovany nastroj pro jednotlivé odbory
apod. Vyuzivani outsourcing sluzeb je v specializovanych pfipadech spravné (napf. sprava
VO), ale je potieba zajistit kompatibilitu se systémem sbéru dat mésta. Organizace
zfizované méstem, napfriklad Skoly, 0 moznostech vyuZzit serverové kapacity mésta nevédi.

Podoblast vyuziti internetového pfipojeni: Mésto ma evidované pouze vilastni sité a
nema zmapované sité mistnich poskytovatelid. Obecné je dobré internetové pfipojeni
(opticka sit’) v oblastech s vysokou hustotou zalidnéni (sidlisté apod.), okrajové ¢asti mésta
a pfilehlé vesnice jsou pokryty bezdratovym internetem.

Podoblast sdileni otevienych dat pro jejich nasledné vyuziti (open data): Mésto
v soucCasné dobé nesbira a neposkytuje zadna oteviena data. V ramci aktivit spolku Prostor
plus o.p.s. byl doCasné spustén na uzemi KH projekt ,LepSi misto®, ktery byl ale jiz
z finan¢nich duvodl ukon&en, projekt totiz odkoupila soukroma spolec¢nost Neogenia.
Celkové na ufadé chybi zdroj statistickych dat napfiklad o energetické spotifebé méstskych
objektd, podnétech obCanlt apod. Se spolkem Oteviena mésta se fesi vytvorfeni nového
systému, v souCasné dobé& mésto spolupracuje s Univerzitou Pardubice na pfipravé zadani.

Podoblast vyuziti ICT nastroji na uradé: Podnéty na digitalizaci agendy nejsou
systematizované. VétSinou pfichazeji od IT komise nebo z dfadu. Neni stanovena
prioritizace a celkové koncepce rozvoje. Dochazi k nesystematickému pofizeni a vyuzivani
ICT nastroje v ramci jednoho odboru, neni to koordinované s IT odd. a celkové ufadem.

Komunikace s dalSimi odbory

Z pohledu IT oddéleni je zasadni navazat spolupraci s odborem investic, kultury, PR a
marketingu a ekonomiky. Celkové je nutné koordinovat digitalizaci agendy napfi¢ ufadem
a zfidit nezavislou pozici datového manazera (CDO).

Spoluprace mimo ufad mésta je pro vedeni mésta atraktivni v oblasti vymény dobré praxe
s ostatnimi mésty. Samo IT oddéleni konzultuje se svymi kolegy z jinych mést. Mélo by
proto zajem o rozsifeni regionalni spoluprace (platforma ORP, DSO, MAS apod.). Zastupci
mésta KH realizovali i vyjezdni navstévy s cilem pfenosu dobré praxe do mésta.

Aktualné neni nastavena odpovédna osoba za naplfiovani a vyhodnoceni implementace
ak&niho planu.

=
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3.2.3 Nastroje rizeni a vyuzivané technologie

Tato podkapitola pfinasi tabulkovy prehled nastroju a technologii, které jsou asociovany se
Smart City v oblasti ICT infrastruktura. Pro kazdou technologii/nastroj je uvedeno 1) bézné
oznaceni v odborném slovniku, 2) jaké dokumenty/organizace/organizaéni slozky mésta jej
uvadeéji jako svoiji prioritu, a 3) zda jiz bylo na Uzemi mésta realizovano.

Prehled je demonstrativni a neni fazen dle priorit. Prioritizaci je nezbytné provést po diskusi
uvnitf vedeni mésta. Kazdé jednotlivé opatfeni je nezbytné podrobit analyze, v pfipadé
vétSich opatfeni studii technické a ekonomické proveditelnosti, aby byl jeho pfinos pro
mésto s rozumnou mirou pravdépodobnosti prokazan pred vlastni investici.

Soucasné nastroje zahrnujici ICT infrastrukturu jsou na nejnutnéjsi irovni a nejsou fedeny
centralné napfi¢ celym urfadem.

Nastroj/technologie/opatieni Relevantni Realizace Komentar

zminka v KH

(11/2019)

Infrastruktura pro | UCEEB ANO Pro budovy ufadu a
vysokorychlostni internet samospravy
Automatickeé sledovani | UCEEB NE
klicovych jevu
Dostupnost otevienych dat UCEEB NE
Portdl obcdana, urfednika a NE Vice v kapitole e-
komunikace  uvnitf  ufadu government

véetné efektivniho fizeni

Tabulka 4 Prehled nastrojti a technologii v oblasti ICT infrastruktura

Pfistup k vysokorychlostnimu internetu je zajistén v budovach ufadu a samospravy. Zbytek
meésta je odkazan na rGznou kvalitu mistnich poskytovatell internetového pfipojeni.

Neni realizovan zadny sbér dat o kliCovych jevech mésta. Jedna se prufezovou
problematiku, do které mimo jiné patfi Zivotni prostfedi, energetika, mobiliai mésta,
bezpecnost apod. Nedochazi ani k dodateénému neautomatizovanému sledovani a
zhodnocovani napfiklad spotfeb energii u méstskych budov a organizaci. Mésto
neprovozuje méstsky dashboard.

Mésto neprovozuje portal otevienych dat a Zzadna data neposkytuje. Snaha o zacatek
realizace mlze byt prostfednictvim ¢lenstvi ve spolku Oteviena mésta. Oteviena data jsou
dle § 3 odst. 11 zakona ¢. 106/1999 Sb. o svobodném pristupu k informacim? ... informace
zverejhované zpusobem umozriujicim dalkovy pfistup v otevieném a strojové Citelném
formatu, jejichz zpusob ani ucel nasledného vyuZiti neni omezen a které jsou evidovany v
narodnim katalogu otevienych dat.“ Oteviena data jsou vysoce efektivni zplsob
zverejhovani informaci vefejného sektoru. Slouzi jako zdroj informaci napfiklad pro portaly:
Hlidace smluv?, vyhledavani v VHD spojich a dalsi i lokalni projekty.

2 Viz. https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1999-106#p3-11
3 Viz. https://www.hlidacsmluv.cz/
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Kromé vyjmenovanych ICT nastroju je nezbytné stanovit celkovou datovou strategii mésta
a fesit ICT nastroje jako jeden celek zahrnujici cely ufad, zfizované organizace a napojené
soukromé subjekty.

3.2.4 Shrnuti k oblasti ICT infrastruktura

Strategie oblasti ICT infrastruktury postrada vlastni dokument a je tvofena vystupy
z AkEnich planu a dalSich strategickych dokumentd mésta a jinych odboru. IT oddéleni si
stanovilo obecné pozadavky na koncepci Smart City v podobé dokumentu: Specifikace
pozadavkl na koncepci ,Chytra Kutna Hora“. Méstu téz chybi Datova strategie (sbér,
ukladani a vyuziti velkych dat) a jeji pravidelna aktualizace.

IT oddéleni, zodpovidajici za ICT infrastrukturu, je oteviené novym napadum a oteviené
kritické ke stavajicimu fungovani ufadu. Pokud ma IT oddéleni realizovat cile stanovené
v budouci koncepci Smart City, je nutné, aby bylo personalné posileno a byla posilena jeho
kompetence napfi¢ ufadem. Zaroven ve mésté chybi odbornik (Chief Data Officer), ktery
by mél odpovédnost za kvalitni a efektivni sbér dat a jejich zpracovani. Tato pozice by méla
byt mimo strukturu IT oddéleni, ale Uzce s nim spolupracovat.

Vlastni ICT nastroje mésta tvofi datové centrem a opticka sit pro ufady a samospravu.
Digitalizace ufadu je pouze v minimalnim vétSinou zakonem definovaném rozsahu (digitalni
spisovna, SW nadfazené statni spravy apod.). Jednotlivé odbory vyuzivaji lokalni nastroje
a chybi celkova koordinace k tvorbé jednotného systému, ktery by zahrnoval problematiku
fizeni Ufadu, komunikace uvnitf i ven a praci s daty obecné. S tim souvisi i absence
otevieného datového portalu mésta.
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3.3 Oblast Inteligentni planovani uzemi

Chytré mésto v oblasti uzemniho planovani reaguje koncep&né, coz jinymi slovy znamena,
Ze reaguje svym Gzemnim planovanim na strategické plany mésta. Uzemni planovani je
nastroj, kterym mésto nejen feSi své specifické problémy uvnitf mésta, ale uziva jej i
k navazovani spoluprace s okolnimi obcemi.

Zakladni podoblasti tykajici se inteligentniho planovani Gzemi, kterymi jsme se v této
analyze zabyvali, jsou nasleduijici:

e nastroje Uzemniho planovani,

e spoluprace s okolnimi obcemi,

e vefejna prostranstvi,

e participace a zapojovani vefejnosti.

Oblast inteligentniho planovani uzemi byla analyzovana v ramci nasledujicich
strategickych, koncepc¢nich a provadécich dokumentt:

e Strategicky plan rozvoje mésta Kutna Hora. Komise pro strategicky rozvoj. 2004.
URL.: https://mu.kutnahora.cz/mu/strategicka-plan-rozvoje-mesta. [1. 11. 2019].

e Strategicky plan rozvoje mésta Kutna Hora. Ak¢ni plan ve znéni 1. az 3. aktualizace.
2015. URL: https://mu.kutnahora.cz/mu/strategicka-plan-rozvoje-mesta. [1. 11.
2019].

e Novy Uzemni plan Kutna Hora. ARCHTEAM Uzemni plénovéni. 2019. URL:

https://mu.kutnahora.cz/mu/novy-uzemni-plan [1. 10. 2019].

e Oznameni o vyhlaseni vybérového fizeni VR architekt mésta Kutna Hora. 2019.
URL: https://mu.kutnahora.cz/mu/vyberova-rizeni [19. 9. 2019].

e Strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje pro uzemi MAS Lipa pro venkov,
z.s. na obdobi 2014-2020. 2014. URL: http://www.lipaprovenkov.cz/mas-
lipa/strategie-2014-2020/ [17. 11. 2019].

3.3.1 Strategické nastaveni oblasti inteligentni planovani uzemi

Kligovym dokumentem oblasti inteligentniho Gzemniho planovani je novy Uzemni plan.
Jelikoz Kutna Hora funguje nejen jako mésto, ale i jako ORP, ma vyznamné postaveni i ve
vztahu k okolnim obcim.

Vize mésta a zavazky politické reprezentace

Soucasné vedeni Kutné Hory v ramci svého Programového prohlaseni (2018) deklaruje
nékolik zavazka, tykajicich se uzemniho planovani:

e 2. Do konce roku 2019 pfipravime strategicky plan rozvoje mésta v navaznosti na
projednané zmény uzemniho planu.*”

o 4. V navaznosti na provedeny pfezkum dle bodu 2. zfidime institut méstského
architekta, tak aby tento post byl feSen v ramci stavajicich nakladi uradu, ale
S novymi kompetencemi a vy$$i profesionalitou. Souc¢asné zridime architektonickou
komisi, kde vedle odbornikt budou mit svij prostor a zastoupeni i obéané.*”

e ,17. Budeme iniciovat vytvofeni koncepce kulturniho déni ve mésté vcietné
smyslupiného vyuZziti vefejného prostoru. ..."

e ,23. Zavazujeme se investovat 50 % volnych investi¢nich prostfedk( do opravy
komunikaci a infrastruktury, minimalné vSak 10 miliond ro¢né.*
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Dale se v Programovém prohlaseni objevuje mnoho bodu, které s Gzemnim planovanim
téZz souvisi, ale vramci této analyzy jsou blize rozepsany v kapitolach Mobilita a
Zkvalithovani vefejnych budov.

V ramci Strategického planu (2004) a navazujiciho Akéniho planu (posledni aktualizace
2015) je mozné oblast uzemniho planovani nalézt ve vSech tfech kritickych oblastech.
V kritické oblasti A - Podpora podnikani, rozvoj zaméstnanost se v cili A.1.2. mésto
zavazuje k investi¢ni pfipravé rozvojové zény Karlov, tzn. vybaveni infrastrukturou. V ramci
kritické oblasti B - Rozvoj turistického ruchu Ize zminit cil B.1.3. Rekonstrukce historického
jadra, tj. komunikaci, vefejnych ploch, zelené, atd. s vyuzitim fonda EU. A v posledni fadé
v kritické oblasti C - Dopravni a technicka infrastruktura, residenéni funkce mésta se Kutna
Hora v ramci aktualizace v roce 2015 zavazuje k pofizeni nového uzemniho planu dle
potfeb hospodarského a spolecenského rozvoje mésta.

Strategické dokumenty

Kliovym dokumentem v oblasti izemniho planovani je Uzemni plan Kutna Hora. Stavajici
uzemni plan byl Odborem regionalniho rozvoje a Uzemniho planovani vyhodnocen jako
zastaraly, nereflektujici sou€asnou podobu legislativy a socio-ekonomickych charakteristik.
V listopadu 2019 probéhlo opakované vefejné projednani nového uzemniho planu,
v horizontu nékolika pfistich mésict by pak mélo dojit k vydani tzemniho planu a k nabyti
jeho Gginnosti a povinnosti rozhodovat v tzemi dle n&j. Uzemni plan stanovuje zakladni
koncepci rozvoje uzemi a mésta, ochrany jeho hodnot, uspofadani mésta a krajiny,
usporadani vefejné infrastruktury, atd. Uzemni plan Kutna Hora se déli na dvé zakladni
gasti: A1. Uzemni plan (textova + graficka ¢ast) a A2. Odiivodnéni tzemniho planu (textova
+ graficka ¢ast). V uzemnim planu jsou cile obsazeny v ramci zakladni koncepce rozvoje
uzemi, ochrany a rozvoje jeho hodnot, a urbanistické koncepce. Hlavni charakteristiky
z pohledu ramce SMART jsou nasledujici:

S (Specific): cile jsou jasné definované v ramci koncepci do nékolika podoblasti (pf. vodni
hospodafrstvi, dopravni a technické vybaveni, atd.)

M (Measurable): Uzemni plan na zakladé cild urbanistické koncepce vymezuje m;.
zastavitelné plochy s rozdilnym zpasobem vyuziti. Je tedy konkrétné stanoveno, jak ma byt
cili dosazeno.

A (Achievable): cile jsou dosazitelné, avSak neni jim z podstaty pfifazena zodpovédna
osoba, jelikoz uzemni plan funguje jako jakési ,voditko® pro budouci rozvoj uzemi, ktery je
provadén mnohymi aktéry mimo samotné mésto.

R (Realistic): stanovené cile jsou realistické a relevantni, jsou specifikované v ramci
jednotlivych katastralnich uzemi, tedy vychazi ze stavajiciho stavu v daném misté. Navrh
uzemniho planu vymezuje celkem 18 ploch, ve kterych je rozhodovani o zménach v tzemi
podminéno zpracovanim uzemni studie tak, aby doslo ke kvalithnimu a hospodarnému
vyuziti nejrozsahlejSich nebo jinak komplikovanych rozvojovych ploch.

T (Time-Specific): cile v ramci uzemniho planu nemaji z podstaty Casové specificky ramec.

Akéni plany a provadéci dokumenty pro jednotlivé podoblasti (sektory)

Podoblast nastroje izemniho planovani: Hlavnim nastrojem uzemniho planovani je jiz
vySe popsany Uzemni plan. V ramci navrhu izemniho planu jsou vymezeny nékteré plochy,
kde jsou zmény v Uzemi podminény zpracovanim uzemni studie.
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Podoblast spoluprace s okolnimi obcemi: mésto Kutna Hora je sou&asti Mikroregionu
Kutnohorsko, tento dobrovolny svazek mést a obci vznikl v €ervenci 2007. Spolecné
s Kutnou Horou se ve svazku nachazi obce Cirkvice, Hlizov, Nové Dvory a Svaty Mikulas
a cilem svazku je vzajemna pomoc a spoluprace pfi feSeni otazek spole¢ného zajmu obci
v ramci mikroregionu. Dale v roce 2013 vstoupil svazek obci do mistni akéni skupiny Lipa
pro venkov 0.s.* V ramci MAS existuje strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje pro
uzemi na obdobi 2014 — 2020. V ramci tohoto dokumentu bylo stanoveno nékolik priorit
rozvoje a to: 1) kvalitni socialni prostfedi v obcich, 2) hospodafeni s vodou, 3) uzemi
atraktivni pro cestovni ruch, 4) zvySeni konkurenceschopnosti mistni ekonomiky a 5)
podpora vefejné dopravy a zvySeni bezpecénosti silni€niho provozu. VSechny tyto priority
obsahuji v ramci dokumentu specifické cile pro jejich plnéni, v&etné jednotlivych aktivit a
pfifazeného zdroje financovani. Kutna Hora vystupuje v oblasti spadajici pod ORP (celkem
51 obci), v ramci niz momentalné pfipravuje aktualizaci uzemné analytickych podkladu.
Dale je Kutna Hora &lenem t&chto sdruZeni: Svaz mést a obci Ceské republiky, Svaz
historickych sidel Cech, Moravy a Slezska, Ceska inspirace, Organization of World Heritage
Cities, Ceské dédictvi UNESCO.

Podoblast vefejna prostranstvi: Vramci Uzemniho planu jsou plochy vefejnych
prostranstvi primarné uréeny pro shromazdovani obyvatel, uzemni plan dale definuje jejich
konkrétni pripustné vyuziti (napf. zelen, vefejna parkovisté, stavby a zafizeni slucitelna
s uCelem vefejnych prostranstvi atd.). Vramci § 34 zakona o obcich je stanoveno, Ze
.Vefejnym prostranstvim jsou vSechna namésti, ulice, trzi§té, chodniky, verejna zeler,
parky a dalsi prostory pfistupné kazdému bez omezeni, tedy slouZici obecnému uZivani, a
to bez ohledu na vlastnictvi k tomuto prostoru.“ Zadny souhrnny dokument, ktery by
komplexné postihoval vySe zminéné prostory, aktualné v Kutné Hofe neexistuje.

Metodika na navrh novych Ci rekonstrukci stavajicich vefejnych prostranstvi, ktera by
jednotné fesila prvky jako mobiliaF, materialy povrchu €i sadové Upravy, aktualné neexistuje;
na kvalitu takovychto projektd je dbano v ramci konkrétnich projekttd (napf. realizace

cyklochodniku Sedlec — Karik).

Dale ve mésté funguje kamerovy systém. Od roku 2014 rovnéz existuje vyhlaska zakazujici
konzumaci alkoholu na nékterych verejnych prostranstvi. °

Podoblast participace a zapojovani verejnosti: V procesu pofizovani uzemniho planu
probéhlo dle pozadavkl stavebniho zakona nékolik projednani s verejnosti. V ¢ervnu 2017
probéhlo tzv. spole¢né jednani uréené primarné pro dotené organy (statni dohled nad
ochranou ZPF, dopravni infrastruktury, zivotniho prostfedi atd.). Nasledné v kvétnu 2019
probéhlo prvni verejné projednani urCené jiz primarné pro verejnost, v ramci néjz dostala
vefejnost moznost podavat k planu namitky a pfipominky; v listopadu 2019 probéhlo
opakované vefejné projednani.

Zhodnoceni strategické roviny

Nové vznikly Uzemni plan Kutna Hora je dileZitym krokem vpfed v oblasti uzemniho
planovani. Po jeho vydani a nabyti pravni tu€innosti bude fungovat jako dulezity podklad pfi
posuzovani nové vznikajicich zamérd ve mésteé.

4 Zdroj: https://mu.kutnahora.cz/mu/mikroregion-kutnohorsko
5 Zdroj: https://mu.kutnahora.cz/file/1387/download/
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3.3.2 Organizacni a procesni nastaveni oblasti inteligentni
planovani uzemi

V ramci oblasti inteligentni uzemni planovani byly definovany nasledujici ¢asti ufadu a

organizace:

Utvar aradu Role ve vztahu k oblasti ‘

Odbor regionalniho  rozvoje a | Samostatna  plsobnost:  metodické  fizeni
tzemniho planovani (OUP) uzemniho rozvoje, vytvari prehledy o Uzemnim
planovani, mapové podklady

Odbor spravy majetku (OSM) Zadosti o vyjadfeni k souladu v izemnim planu
v ramci zameér(

Stavebni Gfad (SU) Vykon statni spravy na useku stavebniho zakona
nékolika obci, tj. Gzemni fizeni, stavebni povoleni,
atd.

Odbor investic, technické oddéleni | Spravce komunikaci, méstské zelené
(OITO)

Odbor investic (Ol) Pfiprava a realizace investi¢nich akci

Odbor dopravy a silniéniho | Statni sprava na useku pozemnich komunikaci,
hospodafstvi (ODO) dopravné spravni agenda

Odbor Zivotniho prostfedi (OZP) Vodopravni Ufad, organ statni spravy v pfenesené
pusobnosti: ochrana pfirody a krajiny, ZPF,
ochrana ovzdusi, atd.

Méstsky architekt Aktualné probiha vybérové fizeni

Méstské a dalsi klicové organizace “

MAS Lipa pro venkov o.s. Mistni akéni skupina, sdruzeni obci

Mikroregion Kutnohorsko Dobrovolny svazek obci, jemuz predseda Kutna
Hora

ORP Kutna Hora Svazek 51 obci v ramci regionu

Tabulka 5 Hlavni aktéfi v oblasti Inteligentni planovani uzemi

Vyznamnym pocinem v souasné dobé v oblasti uzemniho planovani je vypsani
vybérového fizeni na méstského architekta, které bylo vyhladeno 22. 7. 2019. Méstsky
architekt bude vystupovat jako poradce a zastupce mésta v oblastech architektury a
urbanismu vramci samostatné pusobnosti mésta a jako externi konzultant v ramci
pfenesené pusobnosti mésta. Vybérové fizeni na méstského architekta je dvoukolové a
bylo vyhlaseno dle doporuceni Ceské komory architektd. Méstsky architekt bude vybran
odbornou porotou na zakladé referenci.

Jednotlivé podoblasti Uzemniho planovani byly detailné rozebirany béhem rozhovorl se
zastupci mésta.

ZHODNOCENIi TEMATICKYCH OBLASTi SMART CITY




Podoblast nastroje uzemniho planovani: Odbor regionalniho rozvoje a uUzemniho
planovani (OUP) komplexné vykonava dle zékona &innosti UFadu Gzemniho planovani se
v8emi nalezejicimi ¢innostmi, a odpovida za uzemni planovani v ramci ORP. Kapacitné se
tedy aktualné nachazi na hranici svych moznosti a narazi na omezené casové kapacity pro
pofizovani tzemnich plant jednotlivych obci. V budoucnu se pfedpoklada uzka spoluprace
s vybranym méstskym architektem pfedevdim v ramci architektonickych/urbanistickych
soutézi. Velkym tématem v ramci odboru je také snaha o transformaci odboru smérem
k digitalizaci, ¢emuZz napomaha i pfichod noveho pracovnika do odboru, ktery je
odbornikem na geodatové systémy.

Podoblast spoluprace s okolnimi obcemi: Jak bylo jiz zminéno vyse, OUP zodpovida za
uzemni planovani v ramci celé ORP. Pfestoze dfive existovala napf. osvéta mezi obcemi o
procesu Uzemniho planovani, aktualné v ramci ORP spoluprace v tuto chvili funguje pouze
v ramci pozadavkl zakona, a uskupeni je zastupci mésta Kutna Hora vnimano jako
neakceschopné. Na druhou stranu fungujici spoluprace je aktualné v ramci MAS Lipa pro
venkov 0.S., Vv niz je Mikroregion Kutnohorsko a konkrétné pak Kutna Hora zastoupena i
v ramci Rady MAS; v ramci MAS maji obce moznost dosahnout na dotaéni pfilezitosti.

Podoblast vefejna prostranstvi: Dokument, ktery by komplexné postihoval vefejna
prostranstvi, v Kutné Hofe v tuto chvili neexistuje. V ramci ufadu, konkrétné na OITO jsou
k dispozici jednotlivé pasporty komunikaci, avSak komunikace nelze povazovat za
plnohodnotna vefejna prostranstvi.

Podoblast participace a zapojovani verejnosti: Legislativa nafizuje projednani nového
uzemniho planu s vefejnosti, a to prvni a opakované projednani. V obou pfipadech byla

vefejnost 0 konani setkani informovana nad ramec povinné vyhlasky, a to na webu &i
v méstském Casopise.

Jednim z pozZadavkl na méstského architekta muze byt i fizeni participace s obCany
ohledné planovanych architektonickych a urbanistickych zameéra.

Zhodnoceni organiza€niho a procesniho nastaveni

Hlavnim odborem, ktery ma v gesci oblast uzemniho planovani je Odbor regionalniho
rozvoje a zemniho planovani (OUP), ktery v8ak zastituje Gzemni planovani v ramci celého
ORP a je tedy kapacitné velmi wvytizen. V ramci ORP aktualné neprobiha fungujici
spoluprace s ostatnimi obcemi i z divodu zmifovanych kapacit je problém ¢asové zvladat
i pofizovani Uzemnich plana jednotlivych obci. V ramci MAS Lipa pro venkov je fungujici
spoluprace, v ramci niz probihaji i rdzné navazujici projekty jako mistni akéni plany. Velky
dlraz je davan také na budouci roli méstského architekta jakozto odbornika na komunikaci
s investory, pfipravovani architektonickych a urbanistickych soutézi, podil na koncepénim
feSeni Uzemi a na Fizeni participacnich aktivit.

3.3.3 Nastroje rizeni a vyuzivané technologie

V nasledujici tabulce jsou shrnuty technologie a nastroje, které byly uvedeny
v analyzovanych dokumentech, byly zminény v ramci rozhovort se zastupci mésta, €i jsou
navrzeny zpracovatelem analyzy k doplInéni.
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Nastroj/technologie/opatfeni Relevantni Realizace KomentaF
zminka v KH
(11/2019)

Geoinformacni systém (GIS) ouP Castecné | Aktualné se
vytvari zadani

Mapovy portal pro ob¢any ouP NE

PFfipominkovani tzemnich planu UCEEB NE

Systém sdileni informaci o pfipravovanych  UCEEB NE V ramci ORP,
investiCnich zamérech a vefejnych sluzbach MAS,
poskytovanych obcemi v regionu Mikroregion

Software pro planovani vefejnych | UCEEB NE
prostranstvi

Tabulka 6 Prehled nastrojti a technologii v oblasti Inovativni planovani tzemi

Klicovym tématem v souvislosti se Smart City, které bylo béhem rozhovor( se zastupci
mésta uvedeno, byla transformace odboru smérem k digitalizaci, tzn. geoinformacni
systémy, sbér, tfidéni dat a prace s daty. Tato data mohou pomoci spolupraci napfi¢ celym
Urfadem, data mohou byt napfi¢ Ufadem sbirana (Odbor investic, Technické oddéleni,
Odbor Zivotniho prostfedi). V ramci komunikace ven smérem k vefejnosti tato data mohou
byt graficky zpracovana do mapovych podklad(, v nichz by mél ob&an moznost si dohledat
potifebné informace.

V ramci kompetenci je aktualni ptedstava, Ze by sprava tohoto software byla pod OUP,
jelikoz se sbiranymi daty i aktivné pracuji, pfipadné by mohla byt i pod odborem IT
s navaznosti na ostatni odbory. Tato transformace by v disledku méla dopad na chod
celého ufadu, je potfeba nastavit nova pravidla pro chod ufadu, povinnosti jednotlivych
odboru atd.

Zhodnoceni nastroju fizeni a vyuzivanych technologii

V ramci oblasti uzemniho planovani je v Kutné Hofe patrna snaha o transformaci odboru
smérem k digitalizaci. Daraz je davan na sbér, tfidéni a vyhodnocovani dat pomoci GIS
napfi¢ ufadem. VUci verejnosti pak existuje prfedstava o vzniku mapového portalu, v némz
budou data komunikovana smérem ven z Gfadu.

3.3.4 Shrnuti k oblasti inteligentniho planovani uzemi

Kligovym dokumentem v oblasti Gzemni planovani je novy Uzemni plan Kutna Hora, ktery
bude béhem nasledujicich nékolika mésicu vydan a nabyde pravni moci, ¢imz se stane
zavaznym. Tim nahradi stavajici uzemni plan, ktery byl zastupci mésta oznacen za
zastaraly a nevyhovujici stavajici legislativé.

Hlavnim odborem, ktery ma v gesci oblast uzemniho planovani je Odbor regionalniho
rozvoje a tizemniho planovani (OUP), ktery v&ak zastituje Gzemni planovani v ramci celého
ORP a je tedy kapacitné velmi vytizen. Mimo aktivit uvnitf mésta a jeho bezprostiednim
okoli je Kutna Hora aktivni i v ramci regionu a je soucasti riznych uskupeni jako napfiklad
Mikroregion Kutnohorsko ¢ MAS Lipa pro venkov.
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Dulezitym krokem v oblasti Uzemniho planovani je i vypsani vybérového Fizeni na
méstského architekta, ktery po svém nastupu bude v uzkém kontaktu s Odborem
regionalniho rozvoje a uzemniho planovani, Odborem investic, a dalSimi odbory napfic
Ufadem. Méstsky architekt bude mj. zodpovédny za pfipravu investiCnich zamérd,
pfipravovani architektonickych a urbanistickych soutézi, ¢i za fizeni participacnich aktivit
s obcany.

V navaznosti na komunikaci a sdileni dat napfi¢ uradem ale i smérem ven k ob&anim jsou
v Kutné Hofe plany na digitalizaci agendy uzemniho planovani, a to pomoci GIS a
mapovych portal(. Budouci zodpovédnost za spravu a provozovani tohoto software vSak
jesté nebyla v ramci ufadu urcena.
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3.4 Oblast Mobilita

Mobilita zahrnuje veskery pohyb osob a véci bez ohledu na dopravni prostfedek. Zahrnuje
tedy nejen dopravu automobilovou, ale i VHD, navaznost na okolni obce, dopravu
cyklistickou, dopravu péSich véetné rlznych forem mikromobility atd. Aspekty chytrého
mésta zahrnuji vytvareni vhodnych podminek pro jednotlivé typy mobility a vyuzivani
technologii k efektivnimu fizeni dopravy.

Podoblasti, kterym se vénujeme v analyze, jsou nasledujici:

o strategické planovani dopravy,

e doprava v klidu,

e vefejna hromadna doprava,

e cyklodoprava,

e alternativni zdroje energie v silni¢ni dopravé.

V ramci oblasti dopravy byly analyzovany nasledujici dokumenty:

e Strategicky plan rozvoje mésta Kutna Hora. Komise pro strategicky rozvoj. 2004.
URL: https://mu.kutnahora.cz/mu/strategicka-plan-rozvoje-mesta. [1. 11. 2019].

e Strategicky plan rozvoje mésta Kutna Hora. Ak¢ni plan ve znéni 1. az 3. aktualizace.
2015. URL: https://mu.kutnahora.cz/mu/strategicka-plan-rozvoje-mesta. [1. 11.
2019].

e Navrh generelu dopravy Kutna Hora. Fakulta dopravni CVUT. 2019

e Strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje pro uzemi MAS Lipa pro venkov,
z.s. na obdobi 2014-2020. 2014. URL: http://www.lipaprovenkov.cz/mas-
lipa/strategie-2014-2020/ [17. 11. 2019].

3.4.1 Strategické nastaveni oblasti mobilita

StéZejnim dokumentem oblasti mobility je pravé vznikajici Generel dopravy Kutna Hora.
Doprava jako oblast byla akcentovana jako jedna z nejvyznamnéjSich oblasti, jimz se mésto
aktualné vénuje; zminény byly problémy jako parkovani v centru a budovani zachytnych
parkovist, propojeni hlavniho vlakového nadrazi s centrem mésta atd. Tato duleZitost se
odrazi i ve strategickych dokumentech a v aktualnich zamérech vedeni mésta, jak je
detailnéji popsano nize.

Vize mésta a zavazky politické reprezentace

Na urovni vize mésta bylo v ramci Programového prohlaseni Rady na obdobi 2018-2020
nalezeno nékolik specifickych cilt tykajicich se oblasti mobility:

e ,14. V oblasti dopravy je zadano vytvoreni dopravniho generelu. S vyuZitim tohoto
materialu zpracovaného CVUT budeme i s pfihlédnutim k poZadavkim osadnich
vybort( postupné rozsifovat dle skute¢né poptavky obsluznost perifernich casti
Kutné Hory, vyhodnocovat a aktualizovat dosud provedena opatreni.”

o ,15. Budeme pokraCovat v realizaci projektu vybudovani cyklostezky podél Vrchlice
a budeme hledat moznosti, jak ji dale rozSifovat na oblast Novych Dvord, Caslavi,
Kolina.*”

e ,16. Budeme pokracovat v praci na projektu prodlouZeni podchodu a roz$ifeni
parkovacich ploch u hlavniho vliakového nadrazi Kutna Hora.*

V ramci pozadavkl na koncepci ,Chytra Kutna Hora“, kterou vypracovala Komise IT je
oblast mobility zminéna v nékolika oblastech, které Komise v ramci filosofie Smart City
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planuje feSit: parkovani a vjezd do centra mésta, elektromobily a plug-in hybridni automobily
(nabijeni), méstska hromadna doprava, sledovani dopravy (hustota, sloZeni).

V ramci strategického planu zroku 2004 je konstatovano, ze ,mésto je vybaveno
technickou a dopravni infrastrukturou na evropské urovni. Vnéjsi silnini spojeni a
organizace vnitini dopravy respektuje potfeby verfejnosti a podnikatelli. Mésto aktivné
vyuZiva moznosti, dané rozvojem Zelezni¢ni a letecké dopravy...“. V ramci kritické oblasti
B - Rozvoj turistického primyslu je v ¢asti B.1.5 zminén cil pfipravit etapovy projekt
zachytnych parkovidt na obvodu historického jadra pro zajezdové autobusy a osobni
vozidla. Vzhledem k tomu, ze tentyz cil je zminén v zadani koncepce ,Chytra Kutna Hora",
jedna se o pretrvavajici problém. Ze zminénych lokalit bylo doposud realizovano jen
parkovisté u arealu Klimeska a u klastera sv. Vorsilky, nepostaveno bylo parkovisté VysatQv
dal (zpracovana studie, chybi finance) a v ulici Vitézna. Kriticka oblast C-Dopravni a
technicka infrastruktura, residenéni funkce mésta dava ddraz na rozvoj dopravni
infrastruktury. Zamér C.1 popisuje potfebu zlepSovat parametry dopravniho spojeni do
Kutné Hory a to formou obchvatu, zelezniéniho spojeni Praha — Kutna Hora mésto, rozvoje
cyklostezek v okoli Kutné Hory. Zamér C.2 se pak vénuje zvySovani urovné vSech druhu
dopravy ve mésté a to pési dopravy, upravam kfizovatek Ci pfestupniho terminalu. V ramci
aktualizace akéniho planu v roce 2015 byly mezi cile pfidany i C.2.10 vytvofeni nového
systému mistni a méstské hromadné dopravy ve spolupraci s okolnimi obcemi, a podpora
meésta ohledné pofizeni nového vozového parku i ekologického pohonu autobust (CNG).

Strateqické dokumenty

Generel dopravy aktualné vznika ve spolupréci s Fakultou dopravni CVUT. V rdmci tfadu
jej feSi Komise pro strategické planovani a rozvoj mésta a jeho odevzdani se planuje
v bfeznu 2020. Soucasti generelu dopravy je analyza a smérové prlizkumy dopravy véetné
statické dopravy, vystupem generelu pak budou navrhy feSeni v koncepcnich otazkach
dopravy. Ta jsou chapana spiSe jako doporuceni, nasledné realné kroky budou spise
zalezet na aktualnich preferencich vedeni mésta a dostupnych financich.

Daéle byla analyzovana strategie 2014-2020, ktera vznikla v ramci MAS Lipa pro venkov,

jejiz jednou z priorit je podpora vefejné dopravy a zvySeni bezpec¢nosti silni€niho provozu.
Tato priorita dale obsahuje nékolik konkrétnich opatfeni a aktivit:

1) Podpora vefejné dopravy

a. Vystavba a realizace systéml P+R, K+R, B+R za uc¢elem podpory verejné

dopravy, doprovodna zelen v okoli prestupnich terminall; vystavba a

rekonstrukce cyklostezek a cyklotras a budovani doprovodné infrastruktury.

2) ZvySeni bezpec€nosti silnicniho provozu — opatfeni pro zvySeni bezpelnosti

Zeleznicni silni€ni, cyklistické a pé&si dopravy.

V ramci strategie jsou stanoveny i monitorovaci indikatory vystupu pro jednotliva opatfeni,
vzdy je stanoven vychozi stav a cilovy stav.

Akéni plany a provadéci dokumenty pro jednotlivé podoblasti

Praveé vznikajici generel dopravy obsahuje cile tykajici se jednotlivych podoblasti. Tyto cile
jsou dale analyzovany a v ramci generelu jsou navrzena i jejich feSeni.

Podoblast strategické planovani dopravy: cil vytvofeni generelu dopravy byl zminén jiz
ve strategii zroku 2004 a nasledné i v programovém prohlaseni Rady. Jedna se o
inzenyrsky dokument v oblasti rozvoje a udrzitelnosti dopravy ve mésté a nejblizSim okoli,
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ktery identifikuje hlavni problémy dopravy. V ramci pfipravy generelu dopravy probéhlo i
projednani se Ccleny osadnich vyborl a dalSimi kliCovymi aktéry, dalSi projednani
s vefejnosti je planovano na prosinec 2019. Participace bude v gesci Odboru regionalniho
rozvoje a Uzemniho planovani, pfipominky k navrhu budou nasledné zapracovany. Dale
mohli ob&ané do Fijna 2019 zasilat své pfipominky, probiha i sociologicky prizkum.

Podoblast doprava v klidu: cile tykajici se regulace dopravy v klidu se vénuji jednak
historickému centru (viz. dal§i odstavec), ale i parkovani na sidlistich Sip&i a Houska.
Zakladnimi nastroji regulace parkovani bude organizace dopravy v klidu, zpoplatnéni a
Casové omezeni. Aktualni sazby parkovného jsou nastaveny velmi nizko, max. do ¢astky
100 Ké&/den, tudiz navstévnici mésta nejsou motivovani parkovat mimo centrum mésta.
Z&dna zminka o uplatnéni novych technologii (napk. ¢idla obsazenosti) v rdmci organizace
dopravy v klidu nebyla v generelu dohledana.

Podoblast vefejné hromadna doprava: Cil zminény v generelu je eliminovat
nadbyte¢nou dopravu a dopravu v Klidu z historického centra mésta a vyrazné tak snizit
zavedenim VHD zatéZz tohoto uzemi dopravou ze sidlist a okrajovych ¢asti. Dale je
preferovano zvySeni podilu nemotorové dopravy a hromadné dopravy v historickém centru
meésta a na hlavnich dopravnich osach spojujici stfed mésta s vyznamnymi obytnymi celky.

Podoblast cyklodoprava: Jak jiz bylo stanoveno i v Programovém prohladeni Rady, je
planovana cyklostezka okolo Vrchlice; dale se téz planuji cyklostezky, které by propojovaly
Kutnou Horu s ostatnimi mésty jako je Caslav, Kolin & Kagina. Aktualn& neni diraz na
budovani cyklistické sité uvnitf mésta, historické centrum neni z pohledu zastupcti mésta
vhodné pro cyklodopravu z divodu kopcovitého tvaru a povrchu komunikaci z dlazebnich
kostek. V Kutné Hofe a jejim okoli se v tuto chvili nachazi mnoho cyklistickych tras, avSak
neexistuji jakakoliv samostatna opatieni pro cyklisty a prvky a komunikace, kde by mohl
cyklista jet oddélené od motorove dopravy.

Generel dopravy obsahuje mj. navrh novych cyklistickych tras a stezek v ramci mésta;
cyklodoprava je v ramci generelu vnimana jako vhodny prostfedek pfedevSim pro obyvatele
sidlist Sipsi a Hlouska a generel tedy predklada realizaci cyklistické infrastruktury spojujici
sidlisté s historickym centrem mésta.

Podoblast alternativni zdroje energie v silniéni dopravé: V ramci aktualizace akéniho
planu je zminéna podpora pofizeni novych autobust na ekologicky pohon (CNG). Tato
oblast je dale reflektovana v oblasti inovativni energetika, je v omezené mife soucasti
Uzemni energetické koncepce (specificky elektromobilita) a Planu odpadového
hospodafstvi (pfechod svozovych vozidel na alternativni pohony). Celkové se podpora
alternativnich pohonl vénuje vozovému parku mésta a vefejné hromadné doprave,
nezaméfuje se jiz na soukromou dopravu (napfiklad systematickou podporou dobijeci
infrastruktury).

Zhodnoceni strategické roviny

Oblast dopravy je jednou z kliCovych oblasti, které se momentalné mésto Kutna Hora
vénuje. NejpalCivéj§im problémem je parkovani v klidu, a to konkrétné parkovani
v historickém centru a budovani zachytnych parkovist v okoli centra, a také nedostatecna
kapacita parkovacich mist na sidlistich. Aktualné je zpracovavan Generel dopravy Kutna
Hora, ktery obsahuje nejen analyzu stavajiciho stavu a vysledky prizkum( tykajicich se
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dopravy, ale i navrhy na fe$eni v riznych oblastech (organizace dopravy, parkovani v klidu,
cyklodoprava), v nékterych pfipadech i v nékolika variantach (razantni a mirna).

3.4.2 Organizacni a procesni nastaveni oblasti mobilita
V oblasti dopravy byli v ramci Kutné Hory identifikovani nasledujici klicovi aktéfi:

Utvar aradu Role ve vztahu k oblasti

Odbor dopravy a silniéniho = Statni sprava na useku pozemnich komunikaci,
hospodafstvi (ODO) dopravné spravni agenda

Odbor regionalniho rozvoje a uzemniho | Samostatna  plUsobnost:  metodické  fizeni
planovani (OUP) uzemniho rozvoje, vytvafi prehledy o uzemnim
planovani, mapové podklady

Odbor investic (Ol) Pfiprava a realizace investiCnich akci

Odbor investic, technické oddéleni | Spravce komunikaci, méstské zelené
(OITO)

Méstské a dalSi klicové | Podil Role ve vztahu k oblasti
organizace meésta

Arriva - Dopravce provozujici VHD ve mésté
Technické sluzby Kutna 100 % Udrzba zeleng, udrzba komunikaci, &isténi
Hora, spol. s r.o. (TSKH) komunikaci a vefejnych prostranstvi, sprava VO

spojena s moznou instalaci prvkd inteligentniho
fizeni dopravy, odpady (vymezené Cinnosti)

Cesky hydrometeorologicky | - Mé&rFeni ovzdusi
ustav (CHMU)
Krajska hygienicka stanice - Méfeni hluku

StfedoCeského kraje

Tabulka 7 Hlavni aktéfi v oblasti Mobilita

VySe zminéné odbory jsou spolu aktualné v pravidelném kontaktu kvdli vznikajicimu
generelu dopravy.

Podoblast strategické planovani dopravy: Na pravé vznikajicim generelu dopravy se
podili vS8echny slozky Ufadu, jichz se toto téma jakkoliv tyka. Verejné projednani s ob&any,
které je planovano na prosinec 2019 ma na starosti Odbor regionalniho rozvoje a tzemniho
planovani. Generel bude respektovat nové vznikly uzemni plan, ale dokumenty vznikaly
kazdy samostatné.

V navaznosti na oblast Smart City a instalaci pfipadnych technologickych feSeni (jako napf.
monitoring parkovani Ci prvky sité pro fizeni plynulosti dopravy), pfedpokladame velké
zapojeni aktudlniho spravce verejného osvétleni TSKH. V pfipadé, Ze se mésto rozhodne
tato feSeni instalovat, pfedpokladame, Ze spole¢né s koordinatorem Smart City ¢i méstem
bude mit pravé TSKH na starosti jejich spravu.

Podoblast doprava v klidu: Vramci rozhovorll se zastupci mésta bylo parkovani
definovano jako kliCovy problém, na jehoz feSeni se podileji vdechny zapojené strany.
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Aktualné je ve mésté nedostatek parkovacich mist, pfedevSim v centru. V ramci generelu
dopravy vznikaji navrhy, jak tento problém vramci mésta fedit a jak omezit vjezd
automobilim do centra, proti tomuto navrhu se pak vSak stavi podnikatelé. Ve strategickém
planu byl zminén cil vybudovani nékolika zachytnych parkovist, aktualné se spiSe ¢eka na
navrhy v ramci dopravniho generelu, téz chybi finance na vybudovani vSech zaméru.
Parkovani v parkovacich domech nebo v podzemnich garazich neni umoznéno ani
z dlivodu pamatkové ochrany centra mésta. DalSi oblasti, kde se vyskytuje tento problém,
jsou sidlidté; mist neni dostatek, a obyvatelé nejsou ochotni si za parkovaci misto zaplatit.

Podoblast verejna hromadna doprava: Na hromadnou dopravu je nahlizeno jako na
alternativni moznost pro obyvatele mésta, jak se dostat do centra. VHD v Kutné Hofe
provozuje spolecnost Arriva, s niZ ma mésto Kutna Hora uzavienou smlouvu o provozovani
nékolika autobusovych linek. V pfipadé pozadavkl ze strany vedeni mésta probihaji se
spoleénosti jednani, v nichZz se Arriva snazi vyhovét a v ramci svych kapacit i navySovat
mnozstvi nebo frekvenci linek.

Sdileni aut se aktualné v Kutné Hofe nenachazi.

Podoblast cyklodoprava: Oblast cyklodopravy je vramci Kutné Hory feSena jednak
v navaznosti na dopravu a zmifiované parkovani (jizdni kola jsou v ramci generelu dopravy
chapany jako alternativni doprava ze sidlist do centra), timto tedy spada do gesce ODO.
V navaznosti na region a propojovani dal§ich obci pomoci cyklostezek je téZ feSena OUP.
V neposledni fadé je ale téZ na cyklodopravu nahlizeno v navaznosti na turismus.
V infocentru méstského ufadu se v tuto chvili nachazi puj¢ovna 4 kol, ktera je vyuzivana
predevSim turisty. Dale existuji plany i na vybudovani druhé puajéovny kol, pfipadné
elektrokol, na hlavnim vlakovém nadrazi, téZ se uvazuje o vhodné cyklistické infrastrukture
mezi Zelezni¢ni stanici a centrem mésta.

Podoblast alternativni zdroje energie v silniéni dopravé: Do historického centra byly i
diky dota¢nim titulim zavedeny autobusy na elektricky pohon, v ramci vybéru byl zvazovan
i CNG. V ramci umistovani dobijeci infrastruktury pro elektromobily se mésto organizaéné
neangazuje, prosazuje spise reaktivni pristup. Zadné plany tykajici se alternativnich zdrojt
v individualni soukromé dopravé momentalné nejsou, jelikoz ve mésté se nachazi pouze 3
registrované elektromobily a pouze nékolik dalSich hybridnich vozidel. Agenda
elektromobility neni v ufadu/méstskych organizacich organizatné zakotvena.

Zhodnoceni organizaéniho a procesniho nastaveni

Pfestoze spolu vySe zminéné odbory aktualné uzce komunikuji ohledné vznikajiciho
generelu dopravy, zastupci mésta zminili v rozhovorech nedostate¢ny pfenos informaci
napFi¢ odbory, chybi pFehled toho, jaké zaméry se chystaji atd. Uzka komunikace probiha
i s provozovatelem VHD Arriva, ktery se v ramci svych kapacit snazi reagovat na poZzadavky
meésta.

3.4.3 Nastroje rizeni a vyuzivané technologie

V nasledujici tabulce jsou shrnuty technické nastroje a technologie, které byly zminény
v analyzovanych dokumentech nebo pfi rozhovorech se zastupci mésta.
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Nastroj/technologie/opatieni Relevantni Realizace Komentar

zminka v KH
(11/2019)
Monitoring volnych parkovacich  UCEEB NE
mist
Chytry parkovaci systém (placeni | UCEEB Castecné

kartou, pres aplikaci)

Rezidentni karty Vedeni mésta  ANO Povolovani vjezdu
do centra zdarma

Mé&reni prijezdnosti Gemos ANO

Automatizované méfeni kvality CHMU ANO

ovzdusi

Mé&feni vytizenosti linek VHD Arriva ANO Pravidelné
pfedavani vystupl
zastupcim mésta

Platba jizdného VHD kreditni | Arriva ANO V elektrobusech

kartou

Informace o dojezdech VHD | UCEEB NE

v realném Case

Internet ve VHD UCEEB NE

Vefejna dobijeci infrastruktura pro  UCEEB NE Aktualné nékolik

elektromobily soukromych stanic

Sdileni kol / elektrokol oT Castecné Pdjéovna kol

v infocentru mésta

Tabulka 8 Prehled nastrojii a technologii v oblasti Mobility

V tématu monitoringu parkovani probihalo v ramci vypracovani generelu scitani. Scitani
parkovani se fesSi spiSe narazové v navaznosti na konkrétni projekt; obecné se vsak
zastupci mésta shoduji, Ze parkovisté byvaji spiSe obsazena.

Ve mésté funguje téz systém rezidentnich karet, kterou si vS8ak muze zaridit kazdy (i
nerezident). S rezidentni kartou je pak mozno jezdit v ramci centra zadarmo. Tento systém
tedy potencialné pfispiva i velkému mnozstvi aut v historickém centru.

Prijezdnost méstem méfi chytré radary a kamerovy systém. Od firmy Gemos ziskava
zpétné mésto i pravidelny mésicni vystup dat tykajici se pravé prljezdnosti. Tato data
nejsou dostupna online v realném Case.

Mé&feni ovzdusi provadi CHMU, zastupci mésta nevnimaiji znegisténi (lokalni imise pevnych
Castic) jako problém, ve mésté se netvofi dopravni zacpy.

Méreni vytizenosti jednotlivych linek hromadné dopravy provadi provozovatel Arriva, data
nasledné pravidelné predava zastupcim mésta. Data jsou dale vyuzivana pro planovani
dalSich linek VHD. V pfipadé zajmu by bylo mozné méfit i vytizenost jednotlivych zastavek,
aktualné se tak viak nedéje.
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NabijeCky na elektromobily se ve mésté nachazi u Foxconn a u Kauflandu, zadna z nich
nebyla v3ak zfizena méstem.

DalSi feSeni jsou navrzena zpracovateli analyzy a jsou dale rozebrana v dalSi kapitole
.Prehled doporuceni.”

Zhodnoceni nastroju a vyuzivanych technologii

V ramci oblasti mobility je velky prostor pro implementaci technologickych nastroji a
inovaci. Nékteré z nich, jako platba jizdného VHD platebni kartou, ¢i méfeni prujezdnosti
jsou v ramci Kutné Hory jiz implementovany. DalSi mozna opatfeni, jako bikesharing, chytry
parkovaci systém, i informace o dojezdech VHD v realném Case aktualné v Kutné Hofe
instalovany nejsou. Mozna technologicka feSeni budou pfedkladany v navaznosti na
navrhy, které budou predstaveny v dokon¢eném generelu dopravy.

3.4.4 Shrnuti k oblasti mobility

Oblast dopravy je jednou z kliCovych oblasti, které se momentalné mésto Kutna Hora
vénuje. | ztoho dlvody je aktualné zpracovavan Generel dopravy Kutna Hora, ktery
obsahuje nejen analyzu stavajiciho stavu, prizkumy mezi obyvateli, ale i navrhy na feSeni
rliznych oblasti. V ramci strategického planovani je kliCovou oblasti doprava v klidu, a to
nejen parkovani v historickém centru, ale také nedostate¢na kapacita parkovacich mist na
sidlistich. Konkrétni opatfeni nasledné budou planovana na zakladé navrzeni z generelu
dopravy a na zakladé dostupnych finanénich prostfedk.

Aktualné probiha uzka spoluprace a komunikace napfi¢ odbory z divodu zpracovavaného
generelu dopravy. V jinych zalezitostech tykajicich se dopravy v8ak ne vzdy probiha
dostatecny pfenos informaci mezi odbory, chybi napfiklad pfehled o tom, jaké zaméry se
v oblasti dopravy chystaji. Komunikace probiha i s dalSimi subjekty, a to s provozovatelem
VHD Arriva &i Technické sluzby Kutna Hora, ktefi mj. spravuji vefejné osvétleni ve méste.
S témito subjekty je tedy nutno komunikovat i pfi potencialnim zavadéni technologickych
fedeni, tykajicich se Smart City.

V ramci oblasti mobility je velky prostor pro implementaci technologickych nastroji a
inovaci. Nékteré z nich, jako platba jizdného VHD platebni kartou, ¢i méfeni prijezdnosti
jsou v ramci Kutné Hory jiz implementovany. DalSi mozna technologicka feSeni budou ve
mésté projednavany i v navaznosti na navrhy, které budou predstaveny v dokonéeném
generelu dopravy.
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3.5 Oblast Zkvalitnovani verejnych budov

Verejné budovy maji vyznamné postaveni ve struktufe mésta, jelikoz se jedna o mista, ktera
pravidelné navstévuji obyvatelé mésta a kde se formuje vztah obyvatel k méstu a pocit
sounalezitosti mezi obCany. V ramci chytrého mésta je dbano na tyto hlavni znaky
kvalitnich vefejnych budov: kvalitni architektura, dominantni umisténi v ramci mésta,
jejich vyuzivanost a navaznost na verejny prostor, uzivani inovativnich postupl pfi jejich
stavbé a rekonstrukcich, uzivatelska pfivétivost pro obyvatele a vyuzZivani modernich
technologii pfi jejich sprave.

Vybrané podoblasti, jimz jsme se v ramci této analyzy vénovali, jsou nasledujici:

e pasportizace vefejnych budov a investi¢ni plan vystavby,
e kvalita vefejnych budov a pamatkova ochrana,
e Setrna feSeni a monitoring.

V oblasti zkvalitiovani vefejnych budov jsme analyzovali nasledujici dokumenty:

e Strategicky plan rozvoje mésta Kutna Hora. Komise pro strategicky rozvoj. 2004.
URL: https://mu.kutnahora.cz/mu/strategicka-plan-rozvoje-mesta. [1. 11. 2019].

e Strategicky plan rozvoje mésta Kutna Hora. Ak¢ni plan ve znéni 1. az 3. aktualizace.
2015. URL: https://mu.kutnahora.cz/mu/strategicka-plan-rozvoje-mesta. [1. 11.
2019].

e Programové prohlaseni Rady mésta Kutna Hora na obdobi 2018-2022
(Programové prohlaseni stran a hnuti tvoficich koalici po volbach 5. a 6. fijna 2018).
Rada Mésta Kutna Hora. 2018. URL: https://mu.kutnahora.cz/mu/programove-
prohlaseni [1. 11. 2019].

e Specifikace pozadavkl na koncepci ,Chytra Kutna Hora“. Komise informacnich
technologii Kutna Hora. 2019.

¢ Management plan. Plan fizeni ochrany pamatky UNESCO. Historické jadro Kutné
Hory s chramem sv. Barbory a katedralou Nanebevzeti Panny Marie v Sedlci.
Méstsky arad  Kutna Hora. (Mgr. Ondfej Seifert). 2011. URL:
https://mu.kutnahora.cz/mu/management-plan [1. 11. 2019].

3.5.1 Strategické nastaveni oblasti zkvalithovani verejnych budov

Vize mésta a zavazky politické reprezentace

Dle Programového prohlaseni (2018) deklaruje Rada Kutné Hory mnoho priorit a zavazki
vztahujici se k oblasti vefejnych budov, jako napf.:

e 3. Do 30.06.2019 provedeme majetkovy audit, ktery bude slouzit jako jeden ze
strategickych dokument( pro tvorbu nového strategického planu rozvoje mésta.*

o 4. V navaznosti na provedeny pfezkum dle bodu 2. zfidime institut méstského
architekta, tak aby tento post byl feSen v ramci stavajicich nakladi uradu, ale
s novymi kompetencemi a vy$$i profesionalitou. Soucasné zfidime architektonickou
komisi, kde vedle odbornikt budou mit svij prostor a zastoupeni i obéané.*

o 5. Provedeme revizi pfipravenosti a rozpracovanosti akci pripravovanych
investicnim odborem tak, aby bylo zifejmé vSem zastupitelum, jaKy je investi¢ni plan
aktivit na rok 2019 a nasledujici a jaké budou dalsi investiéni moznosti mésta. Jde
zejména o vycet jiz schvalenych a ,spusténych” investic jako VlaSsky Dvur,
Reuvitalizace byvalé Skoly J.A.K., Sankturinovsky dvur, atd.
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e ,25. Vnavaznosti na majetkovy audit budeme hledat moznosti rekonstrukce
chatrajicich méstskych nemovitosti a moznosti jejich smysluplného vyuZiti. Pokud
Jsou chatrajici objekty ve mésté v soukromych rukou, povedeme diskuse o jejich
moznych opravach s jejich viastniky.“

Prohlaseni obsahuje i dal$i body tykajici se zejména vytvoreni fondu bydleni, dokonceni
stavby sportovni haly, vystavby skateparku v arealu Klimeska, efektivniho fizeni
sportovnich zafizeni, oziveni projektu domu s pefovatelskou sluzbou a azylového domu
pro matky s détmi, revitalizace hrbitova U VSech svatych, €i revitalizace kulturniho zafizeni
Lorec.

Dle mnozstvi bodl v Programovém prohlaseni Rady mésta je zjevné, Zze téma vefejnych
budov je pro mésto velmi dulezitym tématem, jemuz se dikladné vénuje. Toto téma vSak
neni momentalné explicitné zastoupeno v pozadavcich na koncepci ,,Chytra Kutna Hora",
které vypracovala Komise IT.

V ramci strategického planu z roku 2004 (ve znéni aktualizace akéniho planu z roku 2015)
se tomuto tématu vénuje pfedevsim kriticka oblast B-Rozvoj turistického primyslu, a to
konkrétné napf. v bodech Cil B.1.2. dokon€eni rekonstrukce Jezuitské koleje, Cil B.1.4.
projekt a realizace Arealu KlimeSka, B.1.7. regenerace historického jadra a opravy
pamatkovych objektd. V kritické oblasti A-Podpora podnikani, rozvoj zaméstnanosti
planovalo mésto v cili A.4.1. vytvofit strukturovanou databazi objektd, které |ze nabizet pro
ucely podnikani; v ramci aktualizace v roce 2008 byl v8ak tento cil pro nedostateCnou
personalni kapacitu vyfazen. V ramci kritické oblasti C-dopravni a technicka infrastruktura,
residencni funkce mésta, se pak Zamér C.3 vénuje investiCnimu zaméru pfipravy ploch pro
vystavbu rodinnych a (az 500) bytovych doma, v navaznosti i na koncepci bydleni. V ramci
aktualizace v roce 2015 pak pfibyl Zamér C.6 ktery se vénuje rekonstrukci / modernizaci /
vybudovani riznych objektd, z nichz nékteré jsou zminéné i v Programovém prohlaseni
Rady mésta z roku 2018, tj. Knihovna J.A.K, sportovni areal Zakladni Skoly Jana Palacha,
sportovni aredl Olympie, sportovisté v Maliné, fotbalové hfis§té Sparta, ¢i kulturni dam Lorec.

Management plan zroku 2011 (u néjZz je planovana aktualizace) podrobné popisuje
historické budovy mésta a v jeho okoli, udrzitelny rozvoj historického centra Kutné Hory,
moznosti pfispévkl pro podporu pamatkového fondu, atd.

Strategické dokumenty

Momentalné nebyly nalezeny zadné strategické dokumenty, které by se zamérovaly
primarné na oblast vefejnych budov. Je diskutovana aktualizace Bytové politiky; tomuto
tématu se blize vénuje kapitola Zdravi a mistni komunita.

Akéni plany a provadéci dokumenty pro jednotlivé podoblasti (sektory)

Podoblast pasportizace verejnych budov a investi¢ni plan vystavby: V ramci ifadu KH
existuje investi¢ni plan, ktery ma dle slov zastupcl mésta charakter soupisu planovanych,
realizovanych a uvazovanych investic; zpracovatelé analyzy neméli v8ak moznost
zhlédnout tento plan. Planované investiCni zaméry vychazi z koaliCni dohody, tzn.
z Programového prohlaseni Rady, viz. popis vySe. Bytovy fond a jeho obsazenost je
monitorovan Odborem spravy majetku v excelovém souboru. Dale ma kazda budova
vytvofenou slozku s nahranymi dokumenty (tzv. ,zdravotni kartu®), které se dané budovy
tykaji, jako napt. kupni smlouvy, revize, fotodokumentace atd. Cast dokumentace je téz
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k dohledani na stavebnim Gfadé (jako napf. vykresova dokumentace, prikaz energetické
narocnosti budovy atd.).

Podoblast kvalita verejnych budov a pamatkova ochrana: Pamatkova ochrana budov
a navaznost na zapis v Seznamu svétového dédictvi UNESCO je detailné feSena v ramci
management planu, u néjz momentalné probiha proces pfipravy na jeho aktualizaci.
Narodni pamatkovy ustav (NPU) je povéfen periodickym monitoringem (vyuZiti, technicky
stav, autenticita a celistvost) kulturnich statk(. Dale bude tato podoblast v gesci méstského
architekta, na tuto pozici aktualné probiha vybérové fizeni. Dle zapisu Komise pamatkové
péce z 20. 5. 2019 by mél vzniknout fond regenerace mésta Kutné Hory, jehoz cilem je
podpora oprav kulturnich pamatek v MPR ve vlastnictvi fyzickych a pravnickych osob.

Podoblast Setrna resSeni a monitoring: vtéto podoblasti nebyly nalezeny Zzadné
strategické ani provadéci dokumenty.

Zhodnoceni strategické roviny

Oblast vefejnych budov je v ramci mésta chapana jako velmi vyznamna, coz dokazuje i
mnoho priorit a cilll v Programovém prohlaseni (2018) Rady mésta, které se této oblasti
tykaji. Z téch nejvyznamnéjSich je mozné zminit provedeni majetkového auditu, zfizeni
institutu méstského architekta, &i revizi pfipravenosti a rozpracovanosti pfipravovanych
investiCnich akci. Této oblasti se tykaji i mnohé cile ve Strategickém planu z roku 2004, da
se tedy predpokladat, Zze i nové vznikly strategicky plan bude na oblast vefejnych budov
davat veliky dliraz, a to i v navaznosti na pamatkovou ochranu.

Aktualné vramci ufadu existuje investiéni plan, ktery ma vSak charakter soupisu
planovanych, realizovanych a pfipravovanych investic, chybi vSak dlouhodoba prioritizace
jednotlivych projektd. Dale ma kazda vefejna budova vytvofenou svou slozku, tzv.
,Zdravotni kartu®, obsahujici dokumenty, které se dané budovy tykaiji.

3.5.2 Organizacni a procesni nastaveni oblasti zkvalithovani
verejnych budov

V ramci oblasti vefejnych budov byly identifikovany nasledujici ¢asti ufadu a organizace
jakozto klicovi aktéfi:

Utvar aradu Role ve vztahu k oblasti

Vedeni mésta Programové prohlaseni Rady, mnohe cile tykajici
se prave této oblasti

Odbor spravy majetku (OSM) Sprava budov, sportovist, komunikace
s individualnimi spravci (pfispévkové organizace),
kontrola technického stavu, servis

Odbor investic (Ol) Pfiprava a realizace investi¢nich akci, pfiprava
planu investic

Stavebni Gfad (SU) Vykon statni spravy na useku stavebniho zakona
nékolika obci, tj. Uzemni fizeni, stavebni povoleni
atd.
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Odbor investic, technické oddéleni Vydani komplexnich stanovisek, souhlastu ke
(OITO) stavebnim zamértim.

Odbor pamatkové péce, Skolstvi a | Organ statni pamatkové péce v pfenesené
kultury (OPPSK) pusobnosti, vydavani zavaznych stanovisek
k zamérum obnov nemovitosti

Méstsky architekt Aktualné probiha vybérové Fizeni

Tabulka 9 Hlavni aktéri v oblasti Zkvalitiovani verejnych budov

Podoblast pasportizace verejnych budov a investi¢ni plan vystavby: Zodpovédnost za
oblast vefejnych budov je v ramci Ufadu rozdélena mezi dva odbory: Odbor spravy majetku,
ktery operuje se stavebnimi zakazkami do 6 milionu K&, a dale Odbor investic, ktery operuje
se stavebnimi zakazkami nad 6 miliond K¢&. Odbor investic ma téz zodpovédnost za
vyhledavani dotacnich pfilezitosti, a podavani Zadosti o dotace. V tuto chvili neprobiha
systematicka komunikace a spoluprace mezi t€mito odbory pfi iniciaci velkych investi¢nich
projektu; iniciace projektu je plné v gesci Odboru investic a Odbor spravy majetku se
vétSinou neucastni diskusi nad projektem ve fazi jeho zaméru. Pracovnici odboru jsou
Castéji pfizvani az ve fazi realizace.

Dle zastupcl mésta aktualné chybi nadfazeny strategicky plan pro planovani investic se
stanovenymi prioritami. Projekty aktualné vychazi z navrh(i Zastupitelstva, potfeb obcana,
strategie vedeni mésta v daném volebnim obdobi. Téz se realizuji projekty v navaznosti na
vypsané dotacni programy. U zadavani projektt chybi z ddvodu nedostate¢nych ¢asovych
kapacit i integrované feSeni a koordinace s dalSimi odbory (CZT, ICT, infrastruktura,
komunikace atd.). Provozné-ekonomicka analyza je provadéna u velkych investic, neni
provadéna u udrzby.

Zakladnimi dokumenty jsou jiz zmifiovany soupis investic (,zasobnik projektd®), ,zdravotni
karty budov® a monitoring obsazenosti vefejnych budov. Tyto dokumenty v8ak jsou sdileny
napfi¢ odbory nebo mezi odbory a zastupiteli pouze na vyzadani, neexistuje sdilena verze
dokumentu €i sdilena slozka.

Podoblast kvalita vefejnych budov a pamatkova ochrana: Personalné bude tato oblast
mj. zastitovana vybranym méstskym architektem. U vybérovych fizeni zodpovida za proces
zpracovani zadani a vybér dodavatele, dale spolupracuje pfi realizaci investi¢nich akci
mésta, ucastni se na kontrolnich dnech a dohlizi nad kvalitou provedeni zakazek.
Kvalitativni kritéria, ktera jsou vyzadovana Ceskou komorou architektl, jsou pouZivana pfi
vybéru vefejnych zakazek jen omezené, Casto je feSeno narocnou zadavaci dokumentaci,
ktera eliminuje nekvalitni kandidaty; hlavnim vybérovym faktorem je vSak cena. Problémem,
ktery souvisi s momentalni situaci na trhu, je nedostatec¢na kapacita projek¢nich firem pfi
zpracovani vefejnych zakazek. V oblasti participace s vefejnosti jsou podnéty a stiznosti
tykajici se vefejnych budov sbirany skrz e-mail Ci osadni vybory, obCané jsou o
planovanych zamérech informovani i vyvéskou.

Podoblast Setrna rfeSeni a monitoring: Pfi zvazovani pfipadnych Setrnych FeSeni pfi
vystavbé / rekonstrukci vefejnych budov je dullezitym aspektem aktualni rozpocet, a
moznosti z pohledu pamatkové péce. U vybranych projektt a vybranych feSeni probiha pfi
zadani projektu vypocCet navratnosti investice, avSak tento postup prozatim neni
standardem na vSech projektech; napf. u bytovych domua se pfi jejich rekonstrukci fesSi
napojeni na SCZT (KH TEBIS), a zvazovani moznosti centralniho nebo etazového topeni.
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Nakladani s deStovou a Sedou vodou neni aktualné na urovni budov soustavné feSeno.
Kvalita vnitiniho prostfedi neni ve vefejnych budovach aktualné systematicky feSena,
nevyskytuji se stiznosti ze strany uzivatelt budov.

Zhodnoceni organizac¢ni a procesni roviny

Oblast vefejnych budov je feSena dvéma samostatnymi odbory, a to konkrétné Odborem
investic a Odborem spravy majetku. Po nastupu do funkce bude téz do investi¢nich zaméru
od samého pocatku zapojen méstsky architekt. Aktualné neni stanoven standardizovany
proces zpracovani investiCnich zamérl, ktery by zohledrioval komplexni kvalitu budov
z pohledu funkce, vzhledu, energetiky a kvality prostfedi, investiCnich a provoznich
pozadavkl a nakladu, participace uzivatel(.

3.5.3 Nastroje rizeni a vyuzivané technologie

V nasledujici tabulce jsme shrnuli technické nastroje a technologie, které byly uvedeny
v dokumentech, ¢&i byly zminény v ramci rozhovor( se zastupci mésta.

Nastroj/technologie/opatieni Relevantni Realizace Komentar
zminka v KH

(11/2019)

Software pro spravu budov OSM G¢aste€né | Je zpracovano zadani
na SW, aktualné se
hleda zpracovatelska

firma
Investicni plan Rada mésta Castecné | Existuje zasobnik
projektu,
neprioritizovan
Sledovani stavu budov, a to véetné Management Caste¢né @ Sledovanim je
interiért a okoli budov plan KH povéfen NPU, neni

zadny technologicky
nastroj a Cidla

Tabulka 10 Prehled nastrojia a technologii v oblasti Zkvalitiovani verejnych bud

Zhodnoceni nastroju fizeni a vyuzivanych technologii

Aktualné nejsou vyuzivany pro spravu budov a fizeni investi¢nich projektd zadné
softwarové nastroje a technologie. Je zpracovano zadani pro software pro spravu budov,
bylo jiz zadano zpracovani, avSak dodavatel nebyl schopen zadani vyplnit.

3.5.4 Shrnuti k oblasti zkvalithovani verejnych budov

Oblast vefejnych budov je vramci Kutné Hory chapana jako velmi dulezita, a to i
v navaznosti na pamatkovou ochranu mésta. Programové prohlaSeni Rady obsahuje
mnoho priorit a cild, mj. provedeni majetkového auditu, zfizeni institutu méstského
architekta, nebo revizi pfipravenosti a rozpracovanosti pfipravovanych investiénich akci.

Aktualné v ramci Ufadu existuje investi¢ni plan, ktery ma charakter ,zasobniku projektd*, tj.
soupisu planovanych, realizovanych a pfipravovanych investic, tento dokument je
pravidelné aktualizovan Odborem investic. V ramci dokumentu v8ak chybi prioritizace
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jednotlivych projektd. Dale ma kazda vefejna budova v ramci Odboru spravy majetku svou
sloZku, v niz jsou shromazdéné vSechny dokumenty, které ma odbor k budoveé k dispozici.
Je zpracovano zadani na software pro spravu budov v majetku mésta, a aktualné je hledan
vhodny zpracovatel.

Prestoze je tato oblast feSena nékolika odbory (tj. Odborem investic, Odborem spravy
majetku, v budoucnu i méstskym architektem), aktualné neni stanoven standardizovany
proces pro komplexni pfipravu a zpracovani investi¢nich zaméru i v navaznosti na mozné
dotace, komplexni kvalitu budov a uziti moznych inovativnich feSeni, do né&jz by byly
zapojeny vSechny tyto odbory.
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3.6 Oblast Inovativni energetiky

Hlavnimi znaky inovativni energetiky jsou 1) zvySovani efektivity spotfeby energie, 2)
pruzna reakce dodavky na spotfebni poptavku, 3) vyuziti obnovitelnych zdroji energie a
snizovani emisi Skodlivych latek, 4) zapojeni soukromych subjektll a 5) decentralizace
vyroby souvisejici s posilenim resilience mésta. Soucasti této oblasti je 6) efektivni
vyuzivani vody jako vzacného pfirodniho zdroje. Spada sem rovnéz 7) energetické vyuziti
odpadu a do jisté miry SirSi systém efektivnihno hospodafeni s odpady jakozto se
sekundarnim zdrojem.

Inovativni energetika obecné sméfuje k naplnéni principd udrzitelnosti (udrzitelna
komunalni energetika). V technologické roviné zahrnuje vyrobu, pfenos, skladovani a
vyuziti energie. To vSe pro zajisténi funkci mésta a management primarnich energetickych
zdroja v€etné vody. Inovativni energetika zohledriuje vazbu na zivotni prostfedi, mobilitu a
vyuziva nastroje ICT. Definice vychazi ze Sdéleni Komise Inteligentni mésta a obce —
Evropské inovaéni partnerstvi (C(2012) 4701).°

Vybrané podoblasti pro analyzu pfipravenosti na zavedeni konceptu Smart City v Kutné
Hofre, které jsou FeSeny v oblasti inovativni energetiky, jsou:

o systém energetického managementu,
e vefejné osvétleni,

o elektromobilita a alternativni pohony,
¢ inteligentni nakladani s odpady,

e fizeni komunalni spotfeby vody.

V oblasti Inovativni energetika byly nalezeny nebo ze strany mésta obdrzeny nasledujici
strategické, koncepéni a provadéci dokumenty:

e Akéni plan Uzemni energeticka koncepce. RAEN, spol. s r.o0. (Ing. Vaclav Srémek,
Ing. Karel Zeleny, Ing. Michal Palecko, Ing. EvZzen Pribyl, Zuzana Soukupova).
9/2007. URL.: https://mu.kutnahora.cz/file/926/download/ [1. 11. 2019].

e Plan odpadového hospodafstvi. ISES, S.I.0. 11/2017. URL.:
https://mu.kutnahora.cz/file/1945/download/ [1. 11. 2019].

e Programové prohlaSeni Rady mésta Kutna Hora na obdobi 2018 — 2022
(Programové prohlaseni stran a hnuti tvoficich koalici po volbach 5. a 6. Fijna 2018).
Rada Mésta Kutnd Hora. 2018. URL: https://mu.kutnahora.cz/mu/programove-
prohlaseni [1. 11. 2019].

e Smlouva o dodavce tepelné energie mezi EC Kutna Hora, s.r.o. a KH Tebis s.r.o.
2012. URL: http://www.khtebis.cz/wp-content/uploads/2014/05/Smlouva-s-EC.pdf
[2. 11. 2019].

e Specifikace pozadavkl na koncepci ,Chytra Kutna Hora“. Komise informacnich
technologii Kutna Hora. 2019.

e Standardy VO Kutnd Hora. IRMO zs. 10. 4. 2017. URL:
https://mu.kutnahora.cz/file/2556/download/ [1. 11. 2019].

o Uzemni energeticka koncepce. RAEN, spol. s r.o. (Ing. Michal Palecko, Ing. EvZen
Pribyl). 2006. URL: https://mu.kutnahora.cz/file/925/download/ [1. 11. 2019].

e Uzemni energeticka koncepce. EVC s.r.o (Jifi Bartofi, Ing. Zdenék Harvanek,
Miroslav Mrriak). 2016. URL: https://mu.kutnahora.cz/mu/uzemni-energeticka-
koncepce [1. 11. 2019].

6 Metodika konceptu inteligentnich mést. MMR. 2015.
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https://mu.kutnahora.cz/file/926/download/
https://mu.kutnahora.cz/file/1945/download/
https://mu.kutnahora.cz/mu/programove-prohlaseni
https://mu.kutnahora.cz/mu/programove-prohlaseni
http://www.khtebis.cz/wp-content/uploads/2014/05/Smlouva-s-EC.pdf
https://mu.kutnahora.cz/file/2556/download/
https://mu.kutnahora.cz/file/925/download/
https://mu.kutnahora.cz/mu/uzemni-energeticka-koncepce
https://mu.kutnahora.cz/mu/uzemni-energeticka-koncepce

e Vyrocni zprava Vyhodnoceni hospodarské Cinnosti KH TEBIS za rok 2018. KH
TEBIS S.r.o. 13. 5. 2018. URL: http://www.khtebis.cz/wp-
content/uploads/2019/07/V%C3%BDro%C4%38Dn%C3%AD-zpr%eC3%Alva-a-
zZpr%eC3%Alva-o-vztaz%C3%ADch-s-podpisy.pdf [1. 11. 2019].

e Strategicky plan rozvoje mésta Kutna Hora — Akéni plan ve znéni 1. az 3 aktualizace.
https://mu.kutnahora.cz/file/984/download/ [16. 10. 2019]

3.6.1 Strategické nastaveni oblasti inovativni energetika

Zaklad strategického fizeni v oblasti inovativni energetiky zahrnuje standardné vize mésta
(v pfipadé KH absentuje), strategické dokumenty (UEK 2006, AP UEK 2007 a UEK 2016)
a provadéci sektorové dokumenty a akéni plany (Plan odpadového hospodarstvi,
Standardy VO Kutna Hora, Strategicky plan rozvoje mésta Kutna Hora).

Vize mésta a zavazky politické reprezentace

Na urovni vize a politického zavazku nebyly zjistény konkrétni dokumenty. Programové
prohlaseni Rady na obdobi 2018-2022 specifické energetické cile a zavazky nestanovuije.
Zvysovani podilu OZE na spotfebé ani redukce uhlikové stopy mésta nejsou artikulovany
jako priorita. Mésto neni ¢lenem relevantniho uskupeni v oblasti energetické udrzitelnosti
(napf. Pakt starostt a primator(, Energy Cities, Eurocities apod.).

Politicky zavazek je specificky stanoven pro podoblast odpadu:

o ,19. Voblasti odpadti budeme v souladu s trendem vyvoje legislativy zefektivriovat
odpadové hospodarstvi zejména podporou tfidéni odpadd i prfimo obéany, pro dalsi
zefektivnéni se pokusime zanalyzovat strukturu smésného odpadu podle
Jednotlivych svozovych linek a provedeme i analyzu smluv s jednotlivymi partnery
v oboru.*”

Specifikace pozadavkl na koncepci ,,Chytra Kutna Hora“ vypracovana ze strany Komise IT
mezi kliCové oblasti budouci koncepce v oblasti inovativni energetiky uvadi priority: 1)
vefejné osvétleni (v€etné doplrikovych funkci jednotlivych lamp), 2) elektromobily, plug-in
hybridni automobily (nabijeni), 3) tepelné hospodafistvi (prostfednictvim spole&nosti KH
Tebis s.r.o., kde je Kutna Hora jedinym spole&nikem), 4) dodavka vody, odvod odpadnich
vod (prostfednictvim spoleCnosti VHS Vrchlice-Male€ a.s., kde je Kutnad Hora nejvétSim
akcionafem), 5) odpadové hospodafstvi (pfimo i prostfednictvim spoleCnosti Technické
sluzby Kutna Hora, s.r.o. a MVE Plus, a.s., které jsou ve vlastnictvi, resp. spoluvlastnictvi
Kutné Hory).” Priority dosud nebyly podrobeny diskusi s Gfadem a nebyly detailné
rozpracovany s ohledem na navrh konkrétnich opatfeni, nicméné priority 1, 2, 3, 4 a 5 jsou
Castecné pfedmétem existujicich strategickych dokumentu.

ZastreSujici strategicky plan mésta v sou€asnosti vznika. Existujici strategicky plan z roku
2004 nebyl z davodu své neaktualnosti podroben analyze.

Strategické dokumenty

UEK 2016 je jedinym znamym zastfeSujicim analytickym a strategickym dokumentem, ktery
mapuje stavajici situaci energetického hospodarstvi mésta a je stale vniman jako aktualni.

7 Cislovani CVUT UCEEB.

>
E
o
=
-4
<
=
2]
[
(]
g
-l
]
o
b o
o
o=
X
o
=
<
=
"1}
=
<
w
o
o
<
Q
o
b =
N



http://www.khtebis.cz/wp-content/uploads/2019/07/V%C3%BDro%C4%8Dn%C3%AD-zpr%C3%A1va-a-zpr%C3%A1va-o-vztaz%C3%ADch-s-podpisy.pdf
http://www.khtebis.cz/wp-content/uploads/2019/07/V%C3%BDro%C4%8Dn%C3%AD-zpr%C3%A1va-a-zpr%C3%A1va-o-vztaz%C3%ADch-s-podpisy.pdf
http://www.khtebis.cz/wp-content/uploads/2019/07/V%C3%BDro%C4%8Dn%C3%AD-zpr%C3%A1va-a-zpr%C3%A1va-o-vztaz%C3%ADch-s-podpisy.pdf
https://mu.kutnahora.cz/file/984/download/

Jeho hlavni charakteristiky z pohledu ramce SMART (Specific, Measurable, Achievable,
Realistic, Time specific) jsou nasledujici:

Specific (S): Struktura dokumentu vychazi z poZzadavkd na obdobné UEK zpracovavané ze
zakona na urovni kraji a statutarnich mést, v detailech ma v8ak fadu specifik. Dokument
dosahuje v dostatecné podrobnosti na Urovni strategické rozvahy o energetickych zdrojich
a infrastrukture.

Dokument navrhuje priority (4) a pro né v nékterych pfipadech dil¢i cile (celkem 15)
(kapitola 6). Uvedené priority zahrnuji: 1) Podpora CZT, 2) Nezavislost na cizich zdrojich
energie, 3) Energeticka bezpecnost, spolehlivost zdrojl, racionalni decentralizace, 4)
Udrzitelny rozvoj, ochrana Zivotniho prostfedi, ekonomicky a socialni rozvo;.

Uvedené cile zahrnuiji (zestruénéno CVUT UCEEB): 1) zachovani systému CZT (provozuje
méstska firma KH Tebis), 2) stabilizace ceny tepla, 3) snizovani energetické naro¢nosti,
energeticky management, 4) zvazit zavedeni Programu snizovani energetické naro¢nosti,
5) vyhodnoceni a pravidelné vyhodnocovani u€innosti vyroby tepla, 6) cilevédomé sniZovat
emisni zatéz, 7) metodicky (napf. vyhlaska Zastupitelstva) uchopit stabilizaci (odpojovani)
a rozvoj CZT, 8) aktivni komunikace za ucelem pfedchazeni odpojovani, 9) ovéfovat u
novostaveb a zmén staveb moznost pfipojeni na CZT, druhotné KVET, 10) zavadét OZE
pouze mimo dosah CZT, 11) zohlednit zvySovani energetické ucinnosti budov pfi zadavani
vefejnych zakazek, 12) vyuzivat mistni zdroje energie, 13) provést analyzu a zmapovani
subjektd kritické infrastruktury, vytvofit model pro ostrovni provozy, 14) zmapovat moznost

zmapovat schopnost distribu¢ni soustavy pracovat stfednédobé v ostrovnich provozech.

Dokument ma nestejnomérnou urover detailu pro jednotliva opatfeni. Co do miry detailu
jsou nejvice popsana nasledujici opatfeni: vyména svitidel vefejného osvétleni (VO),
vytvoreni ,zivého pasportu“ VO (kapitoly 6.2 a 8.3.4), nového zdroje na principu pomalého
termického rozkladu odpadu (PTR) (kapitola 8.3.5) a vybrané varianty feSeni rozvoje SCZT
(rozvojové lokality®, kapitoly 8.1-8.3).

Specifické body pro jednotlivé podoblasti spojené se Smart City:

VO: je akcentovana nezbytnost pfipravy na technologie spojené se Smart City pfipojené na
VO.

Elektromobilita:® je uveden seznam pilifli elektromobility, ktery v§ak neni detailné rozveden
do podoby konkrétnich cilt: 1) provoz elektromobilll ve vybranych institucich mésta a kraje,
2) eCar Rent - pujcovna vozidel pro vefejnost pro ziskani dat, 3) propojeni eCar Rent s
vefejnou dopravou — Zeleznice, letisté, 4) infrastruktura pro elektromobilitu — dobijeci
stanice ve vybranych ¢astech mésta a kraje (turistické cile), 5) eBus — provoz elektrobusu
na vybranych linkach, 6) Smart Grid budova pujéovny — oboustranny tok energie a jeji
skladovani — modelovy pfiklad vyuziti technologii, 7) ve spolupraci s partnery vytvoreni
systému pobidek a podminek pro soukromy a firemni sektor, 8) vytvofeni ElectroCities
Technologického centra jako kontaktniho mista pro Electrocities, 9) vybudovani systému
provozu elektromobill, elektrokol a elektroskitri se soustavou pujcoven, 10) feSeni
informacnich a odbavovacich systému, 11) FeSeni elektromobility v méstské nakladni

8 Pro lokalitu Sportovisté jsou zpracovany ramcoveé dvé varianty.
9 Viz rovnéz kapitola vénovana mobilité.
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dopravé a v institucich. UEK specifikuje 5 analyz, které by mély podle nazoru zpracovatele
byt vytvoreny.1?

Odpady: PTR UEK apeluje pro stanoveni strategie v obdobi 2016-2017, aniz by bylo jasné
fe€eno, proc je preferovana tato technologie.

Measurable (M): Kvantifikace: Dokument nekvantifikuje na arovni priorit ani cild. V pfipadé
specificky uvedenych opatfeni zahrnuje detailni kvantifikaci pro vyménu svitidel VO za
ucelem dosazeni energetické Uspory.

Kvalitativni uréeni: Rada doporugenych opatfeni se objevuje vtextu a chybi jejich
systematizovany tabulkovy prehled.

Achievable (A): UEK nestanovuje explicitni odpovédnosti za naplfiovani cild. Cile (15) je
nezbytné podrobit diskusi, prioritizaci na urovni politického rozhodnuti a naslednému
zakotveni v budouci strategii a stanoveni cilovych parametri/kliCovych vykonnostnich
indikatord (KPIs). UEK definuje 6 oblasti pro koncepéni rozpracovani formou akénich pland
a pro vytvoreni pracovnich skupin: 1) Odpady (Energetické vyuziti odpadu), 2) Krizovy
ostrovni provoz, 3) Dotace, 4) Elektromobilita, 5) Smart City, energeticky management, 6)
Metoda EPC*.

Realistic (R): UEK v sob& spojuje bezprostfedni a prab&zné priority, které vychazeji
z realné aktualni potifeby (zejm. stabilizace CZT, vyména svitidel VO), se stfednédobymi
a dlouhodobymi strategickymi cili (zejm. energetické vyuziti odpadu). Tyto Ize povazovat za
realistické cile, které vyzaduji dalSi rozpracovani.

UEK déle obsahuje Fadu namét( na opatieni, jejichZ potfebnost dosud nebyla potvrzena a
technologie nebyly dosud v praxi ovéfeny. Tato opatieni pfedstavuiji pfilezitost pro zavedeni
nového inovativniho Feseni pfinejmensim v kontextu CR, nesou ale jista rizika a jejich
uplatnéni je nutné podrobit analyze potfebnosti v prostfedi Kutné Hory a pfedevsim analyze
ekonomické proveditelnosti (pre-feasibility study) a navazné studii proveditelnosti. Jedna se
napfiklad o u nas dosud nevyzkousenou technologii PTR pro energetické vyuziti odpad
nebo vytvoreni lokalnich siti schopnych fungovat do¢asné v ostrovnim rezimu.

Time-Specific (T): UEK nestanovuje &asové uréeni cild a pro vybrané oblasti navrhuje
vytvoreni akénich planu a pracovnich skupin. U VO je uvedena doporucena etapizace.

Akéni plany a provadéci dokumenty pro jednotlivé podoblasti

10 1)Analyza prepravnich potfeb a pfepravnich proudl, kontext se stavajici infrastrukturou a
spektrem dopravnich prostfedk( (DFJP), 2) Energeticka narocnost sou¢asnych pfepravnich vztah(
a koncept minimalizace energetické naro¢nosti jednotlivych dopravnich systéma (DFJP), 3)
Enviromentalni dopady sou€asnych pfepravnich vztaht a koncept jejich minimalizace u jednotlivych
dopravnich systému (DFJP), 4) Analyza stavu a budouciho potencialu energetickych siti a koncept
jejich optimalizace v kontextu s pfepravnimi proudy (DFJP), 5) Navrh &tyfuroviiové koncepce e-
mobility sméfujici k bezemisni méstské dopravé a dopravé ve mésté do roku 2025 s vyhledem do
roku 2050.

11 Hlavnim rysem EPC je, Ze se jedna o projekt na kli¢, kdy poskytovatel na své naklady a své riziko
investuje do technologickych a fidicich energetickych opatfeni pro dosazeni garantované provozni
uspory objektu (teplo, elektfina, voda a ostatni, napf. mzdové Uspory). Zakaznik (mésto) splaci
poskytovateli vySi investice a pfiméfenou marzi z Casti dosazenych uspor, takZe tiZi investice
nepociti. Alternativné maze jit o projekty, kde dodavatel pouze garantuje Uspory, naklady na investici
v8ak hradi zédkaznik.
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Hlavni akéni plany a provadéci dokumenty zahrnuji pro jednotlivé sektory Plan odpadového
hospodafrstvi a Standardy VO Kutna Hora. DalSi podoblasti inovativni energetiky (systém
energetického managementu, elektromobilita, fizeni komunalni spotfeby vody a nakladani
s deStovou vodou) nemaji viastni akéni plany/strategické dokumenty). Pouze dokument
,Strategicky plan rozvoje mésta Kutna Hora 3. revize* zahrnuje plan na rozsiteni COV,
intenzifikaci kanaliza¢ni sité, realizaci efektivniho systému na nakladani s odpady a
realizaci systému feSeni odpadnich, destovych a pfivalovych vod.

Inteligentni nakladani s odpady: Plan odpadového hospodarstvi (POH, 2016). Plan
odrazi s ohledem na energetiku planovany prechod od skladkovani k energetickému vyuziti
odpadu. Plan navrhuje opatfeni, ktera sméfuji k principdm Smart City: snizeni uhlikové
stopy, digitalizaci, optimalizaci, zapojeni obyvatel, cirkularni ekonomiku a integrovana
fedeni (napf. EVO a elektromobilita). (S): Plan je odpovédné vypracovan a je dostateéné
konkrétni. Zavazna ¢&ast definuje hlavni a dalsi cile a zasady jejich pInéni, Smérna ¢ast
definuje opatfeni (35) a cilové indikatory jejich plnéni. Z hlediska provazby na inovativni
energetiku a zdrojovou efektivitu vybirame nasleduijici ilustrativni pfiklady opatfeni, ktera
nesou nebo mohou nést prvky asociované se Smart City.

Vybrané opatieni

4.1.1 Propagace predchazeni vzniku
odpadu

4.1.2 Podpora programi a kampani
zaméfenych na predchazeni vzniku
odpad

4.2.1.1.1 Optimalizovat sit’ sbérnych
nadob na tridény odpad

421.1.2 Pokracovat v oddéleném
shromazd'ovani bilého a barevného skla

4.2.1.1.4 Zajistit doplikovy sbér
vyseparovanych odpadu ve vybranych
lokalitach

4.2.1.2.1 Pravidelny svoz smésného
komunalniho odpadu

4.2.1.2.2 Nadoby a vozidla

4.2.1.2.3 Podporovat plnéni cilt POH
kraje tridénim materialové vyuzitelnych
slozek v€etné biologicky rozlozitelnych
odpadli a nebezpeénych slozek
obsazenych v komunalnim odpadu s

Mozny inovativni (Smart City) prvek

Zapojeni obyvatel, digitalizace: osvéta

Cirkularni ekonomika: re-use centra,
opatfeni pro ,dalSi zivot véci“, kolektivni
systémy

Digitalizace: sbér dat a vyhodnoceni
Cetnosti svozu jednotlivych komodit

Digitalizace, zapojeni obyvatel: motivacni
systém pro obyvatele zjiStovani zpétné
vazby od obyvatel

Digitalizace, optimalizace: optimalizace

svozoveé trasy ve spolupraci se svozovou
firmou, kontrola ze strany mésta

Snizeni uhlikové stopy: pFfechod k
nizkoemisni (potencialné bezuhlikové)
dopravé

Integrace feSeni: energetické vyuziti

odpadu, vyuziti brownfieldd pro vybudovani
Centra pro nakladani s odpady

Zapojeni obyvatel, osvéta
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vyhledem na zakaz skladkovani odpadu
od roku 2024

4.2.1.4.1 Oddélené sebrany biologicky | Integrace fesSeni: energetické a materialové
rozlozitelny odpad predavat k ' vyuziti odpad

materialovému vyuziti - na
kompostarnu, pripadné bioplynovou
stanici.

4.2.1.5.2 Pravidelny svoz nebezpeénych Optimalizace, zapojeni obyvatel
odpadt pro obéany zZijicich v lokalitach
s velkou dochazkovou vzdalenosti na

sbérny dvur

4.2.2.3 Zajistit pouzivani stavebnich | Cirkularni ekonomika: podpory vyuZivani
recyklati a upravenych stavebnich a | recyklatu

demoli¢énich odpada pro pripadné

stavebni ¢innosti, rekonstrukce, terénni

upravy

4.3.1 Podporovat ochranu ZP a Integrace feSeni, cirkularni ekonomika:
odpadové hospodarstvi pri zadavani  ekologické zadavani
verejnych zakazek

4.4.2 Vychova a vzdélavani ob¢anu Zapojeni obyvatel, digitalizace: socialni
média, informacni aplikace

Tabulka 11 Vybrana opatreni a prvky Smart City

(M) Indikatory jsou vesmés stanoveny, ¢astecné kvalitativng, ¢aste€né jsou kvantifikovany.
(A) Dokument stanovuje odpovédnost za sbér a svoz komunalniho odpadu na MVE PLUS,
s.r.o. a odpovédnost za spravu odpadového hospodarstvi na referenta Technického
oddéleni Odboru investic. (R) Cile a opatfeni jsou realistické, ¢ast jich je uvedena jako ,ke
zvazeni“. (T) Plan je sestaven na pétileté obdobi.

Verejné osvétleni: Dokument Standardy VO Kutna Hora (2017) maji za ,cil o3etfit
podminky pro navrh, realizaci a provoz vefejného a slavnostniho osvétleni tak, aby se
zajistilo co nejkvalitngjSi osvétleni splfujici uvedena kritéria.“ (str. 5). Dokument
pfedpoklada existenci dalSich dvou provadécich dokumentl: Zakladni plan verejného
osvétleni a Plan obnovy a modernizace vefejného osvétleni. (S) Jedna se o staticky
dokument, ktery stanovuje standardy, nikoli cile a konkrétni opatfeni. (M) Cilem dokumentu
neni stanoveni méfitelnych indikatora. (A) Spravu VO zajistuje spoleénost Technické sluzby
Kutna Hora, s.r.o., kterd je 100% vlastnéna obci. (R) Dosazeni popsanych standardu je
zakladnim predpokladem realizovanych projektl VO. (T) Revize standard( se predpoklada
ve Ctyfletych cyklech.

Zhodnoceni strategické roviny:

KH ma strukturalni pfedpoklady pro vytvoreni holistického inovativniho feSeni a zvySovani
udrzitelnosti své energetiky (vysoky podil OZE na vyrobé tepla) a pro zavadéni inovativnich
opatfeni (vlastnictvi kliCové infrastruktury v€etné odpadovych sluzeb). KH pFedvedla
iniciativu v opakovaném zadani zpracovani UEK nad ramec zakonného pozadavku. KH
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dosud nema v oblasti udrzitelné a inovativni energetiky stanovenou vizi ani jasné politické
priority. Prosazuje se konzervativni pfistup s dlrazem na stabilizaci CZT.

1) ZvySovani efektivity spotfeby energie neni na strategické urovni uchopeno s vyjimkou
VO. 2) Pruzna reakce dodavky na spotfebni poptavku (flexibilita) je dosud nefeSenym
tématem s vyjimkou navrhu provéfeni mozného ostrovniho provozu v UEK. 3) Vyuziti OZE
je uvadéno pouze doplikové. 4) Strategie nepocita s vyraznym zapojenim soukromych
subjektd nad ramec licencovanych vyrobcu energie. 5) Decentralizace je uvadéna primarné
v kontextu s pfipadnym ostrovnim provozem, nikoli s konceptem tzv. oteviené soustavy,
kam by pfispivaly decentralni instalace OZE. 6) Efektivni vyuziti vody neni uvedeno
v Zadném strategickém dokumentu a neni za tuto problematiku nikdo na uradé zodpovédny
7) UEK i POH predpokladaji energetické vyuziti odpadti, POH uvadi cile a opatfeni v oblasti
cirkularni ekonomiky.

V oblasti prvkd Smart City souvisejicich s digitalizovanym sbérem dat a jejich vyuzitim pro
dalsi sluzby mésta existuje fada diléich navrh(i na Grovni priorit (Komise IT), cild (UEK) i
konkrétnich opatfeni (UEK, POH). Dosud nejsou detailn& rozpracovany ani provéreny
Z pohledu potfebnosti a ekonomické vyhodnosti.

3.6.2 Organizacni a procesni nastaveni oblasti inovativni
energetika

V této Casti je analyzovana organizacni kapacita, kompetence a postoje kliCovych aktér(
ve vztahu k budouci koncepci Smart City. Budouci fizeni Smart City bude vyZzadovat vysoce
efektivni spolupraci mezi kliCovymi aktéry. Podkladem pro tuto kapitoly jsou vedle
uvedenych strategickych dokument provedené rozhovory se zastupci vedeni mésta a
Ufadu. Pro navrh a implementaci v oblasti inovativni energetiky byly identifikovany
nasledujici ¢asti Ufadu a organizace jakozto hlavni aktéfi pro budouci tvorbu Smart City
koncepce. Tento seznam tvofi vychozi skupiny stakeholdert pro formulaci cild Smart City
v Kutné Hofe v této oblasti.

Utvar Gradu Role ve vztahu k oblasti
Odbor spravy majetku (OSM) Sprava budov, sportovist, komunikace
s individualnimi spravci (pFispévkove

organizace), kontrola technického stavu, servis

Odbor investic (Ol) Pfiprava a realizace investicnich akci

Odbor investic, technické oddéleni Implementace planu odpadového hospodarstvi,

(OITO) spoluprace s MVE PLUS, s.r.o.

Odbor tzemniho planovani (OUP) Samostatna pusobnost:  metodické  Fizeni
uzemniho rozvoje, vytvafi pfehledy o uzemnim

planovani, mapové podklady

Kancelar tajemnika, odbor | Sprava HW a SW uradu
informatiky (OIKT)
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Méstské a dalSi klicové | Podil Role ve vztahu k oblasti
organizace meésta

Technické sluzby Kutna 100 % Udrzba zelené, udrzba komunikaci, d&isténi
Hora, spol. s r.o. (TSKH) komunikaci a verejnych prostranstvi, odpady
(vymezené Cinnosti), vefejné osvétleni

KH TEBIS s.r.0. 100 % Tepelné hospodafrstvi, provoz soustavy CZT

MVE PLUS, s.r.o. 50 %?*? Svoz komunalniho odpadu

VHS Vrchlice-Male¢ a.s. 49,66 % | Provoz vodovodu a kanalizace

Prispévkové organizace - Spravci vefejnych budov
EC KH s.r.0. Soukromy | Hlavni dodavatel tepla
CEZ Distribuce, a.s. Soukromy  Distributor elektfiny

RWE Energie — RWE | Soukromy | Distributor zemniho plynu

GasNet, s.r.o.

Tabulka 12 Hlavni aktéfi v oblasti Inovativni energetiky

Pfi prvnim pohledu na kliCové aktéry je zjevné, Ze ve vztahu k energetice chybi integrujici
organizace/Utvar Uradu/pozice, ktery by zaijistil koordinaci Cinnosti pfi naplfovani jakékoli
energetické strategie. Standardné tuto roli ve mésté zastava energeticky manazer. V CR
touto pozici disponuje nékolik desitek vétSich obci, pfipadné dochazi ke sdileni pozice
nékolika mensimi obcemi (podobné jako tomu je v nékterych pfipadech u pozice méstského
architekta). KH touto roli nedisponuje.

Na urovni dil¢ich podoblasti je mozné hodnotit jednotlivé aktéry z perspektivy jejich
kompetence (ve smyslu potencialni moznosti formovat fizeni SC). Toto hodnoceni je
nezbytné chapat jako orientaéni. Analyzovany jsou pouze interni organizaéni slozky mésta.
Z tabulky je patrné, Ze ve mésté se v oblasti inovativni energetiky nevyskytuje pfirozeny
.fahoun“ a dfad vyzaduje urcity impulz pro nastartovani systémové zmény smérem
k systémovému fizeni.

Kompetencel/vliv

OSM | Vysoka (agregator a uzivatel dat za
budovy)

ol Vysoka (garant investic)

OITO  Vysoka (oblast odpadu)

OUP | Nizka (omezena samostatna plisobnost)

OIKT | Stfedni (zajisténi HW a SW)

Tabulka 13 Kompetence / vliv jednotlivych odbori v oblasti Inovativni energetika

Podoblast systém energetického managementu: V ramci spravy majetku OSM agreguje
informace o technickém stavu budov a faktury za sluzby za budovy v majetku mésta,
predevS§im za nebytové prostory, véetné faktur od jednotlivych spravcu (Skolské budovy,
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knihovna, divadlo, peCovatelska sluzba ad.). V pfipadé byt feSi platby za sluzby sami
najemnici. Data jsou dale sdilena na vyzadani, nikoli automatizované. OSM disponuje
potfebnou datovou zakladnou, ktera neni vzdy systematicky digitalizovana. Specializovany
SW dosud neni vyuzivan, v planu je SW pro evidenci spotieb.

Energeticky management budov neni systematicky feSen. Mésto je ve fazi uvah o zavedeni
energetického managementu, konzultuje jina mésta, vedeni se informuje na konferencich.
Funguje systém centralniho zadavani zakazek na dodavky energie. V budovach jsou
upravy/opravy provadény dle potfeby ad hoc (napf. osvétleni u stadionu). V pamatkové
z6né jsou omezenim pozadavky na pamatkovou péci/pamatkovou ochranu. Ol pfi novych
investicich nekonzultuje standardné OSM. Nizkoenergeticky standard u novostaveb nad
ramec Zakona o hospodareni s energii neni vyzadovan ani podporovan. OZE na vefejnych
nebo soukromych objektech nejsou nijak vyZzadovany ani podporovany.

Decentralizace energetiky je feSena s ohledem na CZT. Pfipojky k CZT jsou u hovostaveb
méstem vyZadovany. Zdroj tepla pro KH Tebis s.r.o. je zasmluvnén na 8 let (s tfiletou opci),
smlouva zroku 2012.}* Dominantnim zdrojem CZT (3 000 domacnosti) je biomasa
(spalovani slamy), dale kogenerace. Strategie KH Tebis zatim explicitné nefesi inovace a
transformaci na OZE a sekundarnich zdroji.*® Lokalni a/nebo komunitni energeticka reseni
véetné posilovani resilience méstskych objekti/arealt nejsou podporovana ani planovana.

Podoblast verejné osvétleni: Technické sluzby Kutna Hora, spol. s r.o. je jedinou
organizaci, ktera se prostfednictvim svého jednatele hlasi k napliovani UEK. Organizace
disponuje pasportem VO, ma systém hlaseni poruch a postupné FeSi problém zastaralé
infrastruktury. Pro vyménu vyuziva organizace dotaci (Efekt), které vSak nepokryvaji
potfebu mésta dostatené. Rizeni VO v&etné datovych prvk(i probiha po kabelech, je
outsourcovano technologické firmé s datacentrem v Praze (f-a Orcave).

Své rozvojové aktivity konzultuje vedeni s externisty (napf. CEZ ESCO, IRMO, z.s.). Ve
vztahu k fizeni uspor probiha etapizovana vyména svitidel. TSKH se hlasi k cili redukovat
uhlikovou stopu. Ve vztahu k dalSim oblastem SC (sbér dat ve venkovnim prostfedi)
predpoklada instalaci datovych prvkd u 400 z 3 000 svételnych bodu. TSKH poskytuje
data dal$im organizacim mésta, hlavnim partnerem je OITO.

Podoblast elektromobilita a alternativni pohony: Pfechod k alternativnim pohondm ve
vztahu k energetice mésta dosud neni systematicky uchopen, byt na urovni strategie ho
akcentuje Komise IT a ¢astecné POH (SUMP vznika). V oblasti vozového parku neni
koordinovany postup ani priorita postupného nahrazovani fosilnich paliv. MVE Plus
provozuje svozova vozidla na zemni plyn a elektrovysavace na odpad. V oblasti dobijeci
infrastruktury se uplatfiuje reaktivni pfistup, tj. mésto je pfipraveno jednat o umisténi
dobijecich stanic se soukromymi investory, neplanuje ji vSak aktivné formovat.

Podoblast: Inteligentni nakladani s odpady: Zajistuje OITO a MVE Plus s.r.o. OITO ma
v planu provéfit, ktera opatfeni jsou ekonomicky vyhodna. Mésto ma vyraznou vyhodu ve
vlastnictvi svozové firmy (spolu s méstem Caslav). Digitalizace sluZeb souvisejicich
s odpadovym hospodaistvim za u€elem optimalizace tras, rozmisténi nadob apod. dosud
neprobiha. Zapojeni obyvatel nad ramec informovani a sbéru zpétné vazby, prace

14 Smlouva o dodavce tepelné energie mezi EC Kutna Hora, s.r.o. a KH Tebis s.r.o. 2012. URL:
http://www.khtebis.cz/wp-content/uploads/2014/05/Smlouva-s-EC.pdf [2. 11. 2019].
15 Srovnej s POH.
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s motivaci formou digitalni nastroji neprobiha. POH neni naplfiovan ve vSech detailech,
indikatory nejsou pribézné sledovany. Pro zajisténi vyuziti recyklatu nebyly dosud nalezeny
vhodné prostory.

Podoblast fizeni komunalni spotieby vody: Nakladani s Sedou i deStovou vodou neni
feSeno na urovni budov ani celkové ve stavajici vystavbé. V ramci nové pramyslové
vystavby je zamér vybudovat retencni nadrze. Ve mésté je jednotna kanalizace (destova
odpadova voda), ktera je na hranici své kapacity. Dochazi k narazovému vytizeni pfi
destich. Souc€asna sit neni pfipravena na pfipojovani a vystavbu noveé ¢tvrti. V sou€asné
dobé chybi opatifeni pro zachyt destovych vod (rybnic¢ky nejsou, rybnik ,Koliiacek® je
zasypany). Sprava hospodafeni s pitnou vodou neni vzdy koncepcné feSena. Existuji
neekonomické stavy, kdy na nékterych objektech (Olympia) je vyuzivana pitna voda pro
technické sluzby. Mé&stu schazi vedeni v oblasti HDV. Mésto nevyuziva dotacni tituly,
projevuje se absence Dotac¢niho oddéleni.

Zhodnoceni organizaéniho a procesniho nastaveni

KH disponuje fadou kompetentnich pracovnik(l na urovni dil€ich organizacnich jednotek.
Absence integrujici fidici jednotky (role energetického manazZera) vede k fragmentaci
agendy a nedosahovani holistickych feSeni. Systém zavisi na iniciativé, kompetencich,
kapacité a vzajemnych vztazich konkrétnich aktérl a nepodporuje rozvoj Smart City
v oblasti inovativni energetiky. Dosud chybi energeticky management jako celek s dirazem
na dosahovani kvantifikovanych cild. Uspory energie jsou FeSeny ad hoc. Absentuiji
systematicka organiza¢ni a procesni opatfeni ve vztahu ke snizovani uhlikové stopy,
podpory OZE, decentralizaci energetiky, komunitnim feSenim ad. Potencial strategie POH,
konkrétné v oblasti optimalizace, zapojovani obyvatel a energetického vyuziti odpadu neni
naplfovan.

3.6.3 Nastroje rizeni a vyuzivané technologie

Tato podkapitola pfinasi tabulkovy pfehled technickych nastroji a technologii, které jsou
asociovany se Smart City v oblasti inovativni energetiky. Pro kazdou technologii/nastroj je
uvedeno 1) bé&zné oznaleni v odborném slovniku, 2) jaké dokumenty / organizace /
organizacni slozky mésta jej uvadéji jako svoji prioritu, a 3) zda jiz bylo na Uzemi mésta
realizovano (ano/ne/Castecné).

PFehled je demonstrativni a neni Fazen dle priorit. Razeni je dano pouze mirou vyskytu ve
strategickych dokumentech a durazem, ktery na né byl kladen v ramci realizovanych
rozhovoru. Prioritizaci je nezbytné provést po diskusi uvnitf vedeni mésta. Kazdé jednotlivé
opatifeni je nezbytné podrobit analyze, v pfipadé vétSich opatfeni studii technické a
ekonomické proveditelnosti, aby byl jeho pfinos pro mésto srozumnou mirou
pravdépodobnosti prokazan pred vlastni investici.

Nastroj/technologie/opatieni Relevantni Realizace Komentar
zminka v KH

(11/2019)

SW pro energeticky
management

UEK NE

VR v pfipravé
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Dalkovy monitoring spotfeb
energie/pratoku
energonositelt/vody v realném
Case (Smart Metering)

EVO (mikrospalovny, PTR,
plazmova technologie)
Automatizovany  informacni

servis od stavebniho ufadu pro
samospravu

SW pro ,zivy pasport‘ VO

Nastroj pro optimalizaci
svozovych tras pro MVE Plus
(napf. GPS)

Nastroj pro optimalizaci poctu
a rozmisténi odpadovych
nadob

Dobijeci infrastruktura pro EV

OZE na vefejnych budovach

Monitoring venkovniho

prostiedi

Decentralni feSeni pro lokalni
a komunitni energetiku
(ostrovni provozy, plusové
ctvrté)

Nastroje cirkularni ekonomiky
(re-use centra, bazary,
zadavani VZ s poZadavkem na
vyuziti recyklatu) apod.

Nastroje pro zapojeni obyvatel
do odpadového hospodafrstvi

(napf. motivacni  nastroje,
soutéze)

Pfechod na alternativni
pohony u vozidel mésta a

méstskych organizaci

UEK, Komise
IT

UEK, POH,
Komise IT

Podnét OITO

UEK

POH

POH

Komise IT

UEK, Komise
IT

UEK

POH

POH

POH

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE
NE

NE

Casteéné

Nutné oveéreni
proveditelnosti,
Komise IT uvadi

tepelné hospodarstvi
jako prioritu Smart City

Nutna koordinace se
st. spravou

Staticky pasport a
hlaseni poruch ANO.

Omezeni pamatkové
rezervace a zony.

Skodliviny nejsou dle
OZP prioritou. TSKH
ma pfipraveny plan.

Vlastni CZT sit KH
Tebis. Probiha usili o
stabilizaci.  Podpora
decentralizace chybi.

Pouze informacéni a
zpétnovazebni, nizka
nebo nulova mira

digitalizace.
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Oteviena CZT, napf, diky UCEEB NE Souvisi s celkovou

pfechodu na nizkoteplotni CZT transformaci
tepelného
hospodarstvi,
vyzaduje studii.

Nastroje pro zapojeni obyvatel | UCEEB NE
do energetické transformace
(napf. podpora OZE)

Tabulka 14 Prehled nastroju a technologii v oblasti Inovativni energetika

Zhodnoceni nastroju fizeni a vyuzivanych technologii

Mésto v sou€asnosti disponuje rozvinutym tepelnym hospodafrstvim véetné vlastni SCZT,
ktera je dominantné zasobovana OZE (biomasa). Neni realizovan systematicky energeticky
management a tomu odpovida absence pfislusnych nastrojd SW (fizeni EM, interni
komunikace procesli mezi organizacemi meésta), monitoring spotfeb, podpora OZE,
podpora decentralni energetiky. Dosud absentuje dlraz na energetické vyuziti odpadd,
ackoli jej zdlraznuji existujici strategické dokumenty. Mésto zapojuje obyvatele spiSe
v informachni roviné, schazi prvky digitalizace a posilovani motivace (uspory, uhlikova stopa,
produkce a tfidéni odpadd). Rovnéz nejsou vyuzivany nastroje pro optimalizaci svozu
odpadu a odpadovych nadob. Pouze Casteéné je podporovan prechod k alternativnim
pohonum. Chybi ddraz na ekonomickou a environmentalni udrzitelnost.

3.6.4 Shrnuti k oblasti inovativni energetika

Zasadni vyhodou mésta je vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi infrastruktury pro distribuci
tepla, odpadové hospodarstvi a vodni hospodarstvi. Tento stav umoznuje holistické
uchopeni celé oblasti inovativni energetiky v&etné hospodareni se zdroji.

Obec nechala provést mapovani v podobé zpracované UEK (aktualni k roku 2016), POH a
ma stanoveny dil&i priority v Programovém prohlaseni 2018-2022. Méstu vSak chybi v této
oblasti jasna vize a pfistup je spiSe reaktivni (napf. Usili o stabilizaci a pfedchazeni
odpojovani od SCZT). V obci neexistuje provadéci dokument typu Energeticky plan mésta
nebo Plan udrzitelné energetiky (napf. SECAP), ktery by stavél na aktualni UEK a podrobné
rozpracoval konkrétni cile do podoby manazerského dokumentu, véetné prioritizace
opatfeni a jejich harmonogramu. Na strategické urovni je patrna jasna prioritizace tepelného
hospodarstvi CZT, ktera méa pro mésto kli¢ovy energeticko-ekonomicky vyznam. UEK 2016
prosazuje spiSe konzervativni pfistup. OZE nejsou prioritizovany. Mésto mize s vyhodou
koncipovat transformaci CZT smérem ke zvySeni podilu decentralnich OZE, sekundarnich
zdroju a k nabidce novych sluzeb v souladu s principy tzv. oteviené soustavy CZT.

Mésto disponuje fadou kompetentnich pracovnikll na udrovni dil¢ich organizacnich
jednotek. Absence integrujici Fidici jednotky (role energetického manazZera) vede
k fragmentaci agendy a nedosahovani holistickych feSeni. Systém zavisi na iniciativé,
kompetencich, kapacité a vzajemnych vztazich konkrétnich aktér( a nepodporuje rozvoj
Smart City v oblasti inovativni energetiky. Dosud chybi energeticky management jako celek
s diirazem na dosahovani kvantifikovanych cilt. Uspory energie jsou FeSeny ad hoc. Mésto
postrada pfislusné nastroje (SW pro fizeni EM, interni komunikace procesu mezi
organizacemi mésta), monitoring spotfeb, podpora OZE a podpora decentralni energetiky.
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Dosud absentuje duraz na energetické vyuziti odpadu, ackoli jej zdUraznuji existujici
strategické dokumenty. Mésto zapojuje obyvatele spiSe v informaéni roviné, schazi prvky
digitalizace a posilovani motivace (Uspory, uhlikova stopa, produkce a tfidéni odpadu).
Rovnéz nejsou vyuzZivany nastroje pro optimalizaci svozu odpadu a odpadovych nadob.
Pouze ¢aste¢né je podporovan pfechod k alternativnim pohonim. Celkové chybi diraz na
ekonomickou environmentalni udrzitelnost.
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3.7 Oblast Zdravi a mistni komunita

Hlavnim cilem méstské spravy je dbat na kvalitu Zivota svych obéanu. Ta zahrnuje jak
spokojenost, tak i materialni blahobyt — vyrazné nerovnosti maji negativni vliv na spokojené
souziti ve mésté. Hlavni cile v oblasti Zdravi a mistni komunita jsou nasledujici. Mésto
vyuziva Siroké spektrum politik boje proti chudobé, gentrifikaci a socialnimu vylouéeni, a
vyuziva své koordinaéni role v socialni politice. Dllezité je sledovat a ovliviiovat kvalitu a
dostupnost vefejnych sluzeb, koordinovat socialni sluzby a zasazovat se o moznosti
kvalitniho a dostupného bydleni. Soucasti je i propojovani obyvatel a vytvareni komunitniho
zivota, napriklad organizovanim aktivit, vytvafenim prostord pro setkavani, podporou
mistnich spolku a jejich akci. Oblast kultury je rozpracovana v tématu Kultura a turismus.

Vybrané podoblasti pro analyzu pfipravenosti v oblasti Zdravi a mistni komunita jsou:

e komunitni planovani socialnich sluzeb,

e zdravotni politika,

e podpora komunitniho zivota (podpora spolk, aktivit),
e bytova problematika.

V oblasti Zdravi a mistni komunita byly nalezeny nebo ze strany mésta obdrZzeny nasledujici
strategické, koncep¢ni a provadéci dokumenty:

e Vyzkum socialnich sluzeb ve spravnim obvodu obce s rozSifenou pusobnosti Kutna
Hora. SPF Group sr.0. (Bc. Ladislav Marek, DiS., PhDr. Tomas Soukup, Ph.D., Mgr.
Josef MikSovsky, Ph.D.) 9/2019. URL:
https://www.kutnahora.cz/file/4504_1_ 1/download/ [1. 11. 2019].

e Akeéni plan pro rok 2020. Odbor socidlnich véci a zdravotnictvi. 2019. URL:
https://mu.kutnahora.cz/file/4534/download/ [1. 11. 2019].

e 4. Komunitni plan SO ORP Kutna Hora na obdobi let 2017-2020. 2016. Koordinacni
skupina KP, Odbor socialnich véci a zdravotnictvi. URL:
https://mu.kutnahora.cz/file/1794/download/ [1. 11. 2019].

e Katalog socialnich a souvisejicich sluzeb 2017-2018. Kutna Hora. URL:
https://mu.kutnahora.cz/file/2120/download/

e Programové prohlaSeni Rady mésta Kutna Hora na obdobi 2018 — 2022
(Programoveé prohlaseni stran a hnuti tvoficich koalici po volbach 5. a 6. fijna 2018).
Rada Mésta Kutnd Hora. 2018. URL: https://mu.kutnahora.cz/mu/programove-
prohlaseni [1. 11. 2019].

e Strategie uzemi spravniho obvodu ORP Kutna Hora v oblasti pfedSkolni vychovy a
zakladniho Skolstvi, socialnich sluzeb, odpadového hospodarstvi a rekreace a
cestovniho ruchu (2015-2024). SMO CR. 2014. URL: http://mapkutnohorsko.cz/wp-
content/uploads/2018/10/SD_Kutna Hora.pdf [15. 11. 2019].

e Bytova koncepce mésta Kutna Hora se zaméfenim na nizkopfijmove skupiny
obyvatel. Pracovni skupina, Mésto Kutna Hora. 2013. URL:
https://mu.kutnahora.cz/file/4060 1 1/download/ [1. 11. 2019].

e Podminky vybérového fizeni na pronajem bytu (dle socialni potfebnosti pro
nizkopfijmové uchazeCe) + Pfihlaska. 2019. Mésto Kutna Hora. URL 1:
https://mu.kutnahora.cz/file/4542/, URL 2: https://mu.kutnahora.cz/file/4543/ [1. 11.
2019].

e Podminky vybérového fizeni na pronajem bytu (drazba najemného) + Prihlaska.
2019. Mésto Kutnd Hora. URL 1: https://mu.kutnahora.cz/file/4544/ URL 2:
https://mu.kutnahora.cz/file/4546/ [1. 11. 2019].

e Formulafe Odboru spravy majetku dostupné k 1. 11. 2019:
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https://mu.kutnahora.cz/file/2120/download/
https://mu.kutnahora.cz/mu/programove-prohlaseni
https://mu.kutnahora.cz/mu/programove-prohlaseni
http://mapkutnohorsko.cz/wp-content/uploads/2018/10/SD_Kutna_Hora.pdf
http://mapkutnohorsko.cz/wp-content/uploads/2018/10/SD_Kutna_Hora.pdf
https://mu.kutnahora.cz/file/4060_1_1/download/
https://mu.kutnahora.cz/file/4542/
https://mu.kutnahora.cz/file/4544/

e PiihlaSka do vybérového fizeni na prongjem bytu zvlaStniho urCeni -
bezbariérovy byt (https://mu.kutnahora.cz/file/4050/)

o Pfihlaska do vybérového Fizeni na prongjem ,startovaciho bytu®
(https://mu.kutnahora.cz/file/4053/)

e Pravidla pro obsazovani ,startovacich bytl“ ve vlastnictvi mésta Kutna Hora
(https://mu.kutnahora.cz/file/4054/)

e Zadost o prondjem bytu zvlastniho uréeni (dim pro  seniory)
(https://mu.kutnahora.cz/file/4055/)

e Pravidla k pronajmu byt zvlastniho uréeni v domech pro seniory ve vlastnictvi
mésta kutna hora (https://mu.kutnahora.cz/file/4056/)

e Zadost o prodlouZeni pronajmu bytu (https://mu.kutnahora.cz/file/4057/)

e Prohlaseni najemce bytu o] zméné poctu osob v byté
https://mu.kutnahora.cz/file/4058/)

e Smérnice pro postup vypofadani pohledavek, zejména fedeni pfislusenstvi pfi
prodleni s placenim najemného a uhrady za pInéni poskytovana s uzivanim
bytové jednotky (https://mu.kutnahora.cz/file/4061/)

3.7.1 Strategické nastaveni oblasti zdravi a mistni komunita

Vize mésta a zavazky politické reprezentace

Na urovni politickych zavazk( nejsou pro oblast socialni a zdravotni politiky stanoveny
zadné cile. Programové prohlaseni Rady zmiriuje oblast bytové politiky:

e 7. Provedeme inventarizaci bytu, jejich vyuZiti a stavu tak, aby byly vytvofeny
priméfené predpoklady pro gesci mésta v oblasti socialniho bydleni, startovacich
byt pro mladé a bydleni pro seniory. V této souvislosti znovu otevieme otazku
vytvofeni fondu bydleni z vynosu pripadnych prodeji nemovitosti a najmua se vdemi
rozpoctovymi souvislostmi.*”

Dale mizeme v roviné komunitniho Zivota a jeho podpory vidét zavazky tykaji se dostavby
zafizeni zaloZzené na analyze stavu a inspirace v jinych méstech (bod 9), déle vytvofeni
fondu:

e ,12. Pfipravime vytvoreni a vedeni samostatnych fondd mimo rozpocet mésta a jeho

grantovy systéem se zamérienim na:

o 12.1 sport

o 12.2 kulturu

o 12.3 vzdélavani (v¢. neforméalniho)
Prfedmétem cinnosti bude ziskavani prostfedkt od donatort a jejich rozdélovani pod
kontrolou organt vytvofenych ze zastupcti mésta a koncovych pfijemci
prostredku.”

DalSi z politickych zavazku se tykaji oblasti kultury, ktera je rozpracovana v tématu 8 —
Kultura a turismus.

Strategické dokumenty

Oblast socialni politiky se objevuje od 1. aktualizace Akéniho planu Strategického planu
mésta Kutna Hora (2004). Oblast bytové politiky byla v prvni verzi. Vzhledem k tomu, ze
Strategicky plan (posledni aktualizace: 2015) je neaktualnim a nepouzivanym dokumentem
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https://mu.kutnahora.cz/file/4050/
https://mu.kutnahora.cz/file/4053/
https://mu.kutnahora.cz/file/4054/
https://mu.kutnahora.cz/file/4055/
https://mu.kutnahora.cz/file/4056/
https://mu.kutnahora.cz/file/4057/
https://mu.kutnahora.cz/file/4058/
https://mu.kutnahora.cz/file/4061/

a v pfipravé je novy (viz kapitola Efektivni vladnuti), nebude posuzovan z hlediska techniky
SMART.

KliCovym strategickym dokumentem v podoblasti komunitniho planovani socialnich
sluzeb a socialni politiky ORP Kutna Hora je Komunitni plan. Ten je zpracovany do roku
2020. Jedna se o 4. Komunitni plan SO ORP Kutna Hora na obdobi let 2017-2020.
Dokument byl zpracovan Koordinaéni skupinou Komunitniho planu, slozenou ze zastupcl
Odboru socialnich véci a zdravotnictvi a ze zastupcu nékterych socialnich sluzeb v roli
zastupclh cilovych skupin (napf. seniorl, zdravotné postizenych). Jako principy
Komunitniho planu byly oznaceny:

1. Podpora a rozvoj kvality socialnich a souvisejicich sluzeb dle potfeb ob&anl a
mistnich podminek (podpora a rozvoj stavajicich sluzeb, podpora rozvoje novych
sluzeb).

Zvyseni informovanosti ob&anl o socialnich a souvisejicich sluzbach.
Snizeni vzniku rizik socialné patologickych jevu.

Podpora poskytovatell socialnich a souvisejicich sluzeb.

Podpora rozvoje komunitniho planovani socialnich a souvisejicich sluzeb.

aprwDd

Specific (S): Dokument je zpracovan v souladu s dobrou praxi, a opatfeni i cile jsou
rozdéleny dle cilovych skupin a navazany na analytickou ¢ast. DuleZité je, Ze do vzniku se
aktivné zapojili jak poskytovatelé, tak i obce a klienti. Cile i opatfeni jsou do uréité miry
konkrétni, a nabizi rozpad riznych aktivit vedoucich k opatfeni. Nékteré cile jsou spise
deklaraci priorit (podpora uréité sluzby), jiné jsou zcela konkrétni (vznik nové sluzby,
investi¢ni naklady apod.)

Measurable (M): Dokument nabizi méfitelnou sadu indikatord — pocty klientu (pfipadné
aktivit) za rok. U nékterych cila (,informovanost®) neni stanoveno, jak dojde ke sledovani.
Pro kvalitativni oblast ,zkvalitfiovani sluzby“ nabizi jako kvantifikator ,standardy kvality,
které jsou v socidlni oblasti zcela konkrétné definovany MPSV.

Achievable (A): Realizatofi opatfeni jsou uvedeni ve smyslu jejich afiliace (mésto Kutna
Hora, nékdy konkrétni NNO), v€etné financniho rozpadu ro¢nich nakladu (kde je to mozné).
Dale jsou uvadeéni i partnefi opatfeni — nutné spoluprace, které povedou k vysledu. Chybi
uveden ,koordinator opatfeni, hlavni odpovédnost, pfipadné konkrétni osoba.

Realistic (R): Vzhledem k provedené analyze, navaznosti na dosavadni praxi a vytvareni
planu komunitnim zplGsobem jsou jednotliva opatfeni realisticka. Néktera slouzi jako
deklarace shody a podpory riznych druhu sluzeb, jina jsou velmi konkrétni a realisticka.

Time specific (T): Jednotlivé kroky u opatfeni maji stanovenou svoji relevanci mezi roky
2017-2020 v rozpadu po letech.

DalSim aktualnim strategickym (provadécim) dokumentem je Akéni plan pro rok 2020,
zpracovan jak pro mésto KH, tak i pro ORP Kutna Hora. Jedna se o rozpracovani 4.
Komunitniho planu SO ORP Kutna Hora. Je zpracovan v navaznosti na provedeny rozsahly
Vyzkum socialnich sluzeb SO ORP Kutna Hora. Jeho zhodnoceni z pohledu SMART je
nasledujici:

Specific (S): Dokument je podrobné&jSim rozpracovanim Komunitniho planu, obsahuje
opatieni a jejich specifictéjSi vymezeni. Popisem se rozumi jednoznaéné stanovené kroky
(napf. ,Revize a reflexe dotacniho rfizeni uskute¢néného v roce 2020 prostfednictvim
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programu Grantys.”). Stanovuje i souvisejici dokumenty, konkrétni vystupy a vysledky
(studie proveditelnosti, harmonogram apod.).

Measurable (M): Vysledky a vystupy jsou ¢aste¢né v roviné ukolu (sestavit harmonogram,
zfizeni sluzby, zpracovat Katalog socialnich sluzeb). Detailni popisy ukoll u vystupy jsou
kvalitativné dostate¢né popsany, nejsou kvantifikovany. Pfiloha 1 a 2 se pak vénuje
kvantitativni roviné — zajiSténi kapacit a potfebnosti sluzeb.

Achievable (A): Realizatofi opatfeni jsou uvedeni velmi konkrétné, nejenom v ramci odbord,
ale i konkrétngji vramci pracovnich skupin (komisi). Je wuvedena i pusobnost
(samostatna/pfenesend) a stanovena i cilova skupina opatfeni.

Realistic (R): Vzhledem k provedené analyze, navaznosti na Komunitni plan i detailnost
popisu jsou cile realistické.

Time-Specific (T): Opatfeni jsou stanovena zpravidla v obdobi roku, pfipadné obdobi 2019-
2020. Vétsi rozpad harmonogramu chybi. Dokument nicméné zminuje detailngjsi
rozpracovani jednotlivych opatfeni.

V navaznosti na provedenou analyzu socialnich sluzeb (Vyzkum socialnich sluzeb) a
v reakci na 4. Komunitni plan, ktery je do roku 2020, KH bude zpracovavat Strednédoby
plan rozvoje socialnich sluzeb pro SO ORP Kutna Hora 2021 — 2025. Ten by mél byt
zpracovan do dubna 2020. Zapojovani budou po vzoru komunitniho planovani vSichni aktéfi
— poskytovatelé sluzeb, zastupci mésta, odbornici a klienti. Plan bude mit pfesah i do oblasti
bytové politiky, ktera je pro mésto velmi dllezita. Mésto KH takto naplfiuje svoje ukoly
v pfenesené pusobnosti, a to koordinovat poskytovani socialnich sluzeb. Plan je
zpracovavan jednim metodikem a ma uréeného koordinatora, za Odbor socialnich véci a
zdravotnictvi je také ur€ena konkrétni osoba, ktera zpracovani fesi.

V podoblasti bytové problematiky je k dispozici dokument zroku 2013, Bytova
koncepce se zamérenim na nizkoprijmové skupiny obyvatel. Obsahové 1) definuje
cilové skupiny, pro které je bydleni ur€eno, 2) rozdéluje méstské byty dle vyuZiti — byty v
centru, které se drazi, byty pro ob¢any ktefi vykonavaji vefejné prospésné zaméstnani, a
byty socialni 3 kategorii: a) startovaci byty, b) byty v domech s pe€ovatelskou sluzbou, c)
pronajimani podle socialni potfebnosti — ur€uje se vybérovym Fizenim, 3) navrhuje urcité
zmény v podminkach bydleni, 4) popisuje ubytovny a komentuje potencial novych ubytoven
a jejich umisténi, 5) navrhuje urcité kroky pro stabilizaci bytového fondu (napf. doporucuje
zrus8it pofadnik a prejit na vybérové fizeni) s dalSimi doporu€enimi (napf¥. institut zvlastniho
pfijemce), 6) vyjmenovava volné byty, odhaduje naklady na opravy a zahrnuje dalSi detaily
k bytdm. Jelikoz se jedna o dokument stars$iho data, v sou€asné dobé probiha aktualizace
podminek u rdznych typl bydleni (v€etné formulafi atp.), a zaroven bytova politika bude
soucasti i pfipravovaného Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb, nebude Bytova
koncepce podrobena ramci SMART.

Zhodnoceni strategické roviny

KH disponuje dostate€nym strategickym ramcem v podoblasti komunitniho planovani
sluzeb, dokumenty nové vytvarené budou reagovat (a nékteré jiz reaguji) na probéhlé
detailni analyzy a zpétnou vazbu Sirokého okruhu cilovych skupin. Mésto ma dostatecné
strategické nastroje pro efektivni planovani v oblasti komunitniho planovani socialnich
sluzeb. Pfipravovany Stfednédoby plan socialnich sluzeb ma jednoznacnou navaznost na

>=
=
o
=
o
g
=
7
=
()
g
-l
]
o
X
o
o=
X
o
=
<
=
w
[
<
w
o
o
<
=]
o
=
N




jiz vzniklé dokumenty a analyzy, pracovnici o ném maji jasnou pfedstavu a kapacitni zdroje
na pfipravu jsou jiz alokovany.

V podoblasti bytové politiky se aktualizuji konkrétni pravidla pfidélovani bytl a dalSich
procesu, o zpracovani aktualizované koncepce se uvazuje, nicméné chybi kapacity. | v této
oblasti je mozné navazovat na jiz zpracovany koncep¢ni dokument Bytova koncepce.
Plany a vize v této oblasti by mél prozatim zastitit pfipravovany Stfednédoby plan socialnich
sluzeb. ACkoliv by bylo idealni disponovat aktualizovanou bytovou koncepci, revize stavajici
koncepce z roku 2013 a na ni navazujici praktické ukoly (aktualizace podminek, vytvofeni
Fondu rozvoje bydleni) poskytuji dostate¢ny prostor pro efektivni bytovou politiku.

Co se tyka zdravotni politiky, neni to prozatim pro mésto prioritou a neexistuji strategické
dokumenty (napf. Zdravotni plan). K oblasti prace se spolky a podpory komunitniho
zivota (vyjma cestovniho ruchu, sportu a kultury) neexistuji strategické dokumenty, zavazky
a strategie v oblasti kultury jsou popsany v kapitole Kultura a turismus.

3.7.2 Organizacni a procesni nastaveni oblasti zdravi a mistni
komunita

V této Casti je popsana organizacni kapacita, kompetence a postoje klicovych aktéra. Tento
seznam tvori vychozi skupiny stakeholdert pro formulaci cild Smart City v Kutné Hore v této
oblasti.

Utvar airadu Role ve vztahu k oblasti

Odbor spravy majetku (OSM) Sprava budov, bytu, komunikace s individualnimi
spravci (pfispévkové organizace), kontrola
technického stavu, servis

Odbor investic (Ol)

Priprava a realizace investi¢nich akci

Odbor socialnich véci

zdravotnictvi (OSZ)

Proces planovani socialnich sluzeb — komunitni
planovani, grantovy program na podporu
socialnich aktivit, informovani o sluzbach,
spoluprace s krajem atp.

Komise bytova

Komise Rady, poradni organ bytové politiky

Komise majetkova

Komise Rady, poradni organ pro oblast prodeje a
spravy majetku

Komise pro socialni zalezitosti

Méstské a dalsi kliCové organizace

Poskytovatelé socialnich sluzeb

Komise Rady, poradni organ socialni oblast

Role ve vztahu k oblasti

Mésto: koordinace poskytovatelld, komunitni

planovani

Poskytovatelé zdravotnich sluzeb

Mésto: Mapovani dostupnosti/kvality zdravotnich
sluzeb
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Mistni poboéka Uradu prace Poskytovani dat a analytickych materiald méstu
Spolky, obéanska sdruzeni Komunitni zivot ve mésté, aktivity

Lékari, nemocnice Informovani a piehled o socialnich sluzbach
Verejnost Informovanost o sluzbach, aktivitach

Tabulka 15 Hlavni aktéri v oblasti Zdravi a mistni komunita

V podoblasti komunitniho planovani a koordinace socialni politiky ma KH dlouhodobé
nastaveny fungujici systém. V ramci mikroregionu se zastupci mésta setkavaji se starosty
a s poskytovateli socialnich sluzeb (pfedevsim dle typech sluzeb). Mésto feSi zaméfeni
sluzeb, jejich dostupnost, srozumitelnost pro uzivatele a financovani. VétsSina sluzeb je
v ramci mikroregionu koncentrovana v KH, jednim z témat je tak dostupnost sluzeb pro
vzdalenéjsi mista. Mésto diskutuje tyto zalezitosti nejenom s poskytovateli, starosty, ale i
s Komisi pro socialni zalezitosti, s vedenim mésta (mistostarostkou), a s krajskym ufadem.
Mésto reagovalo na vyzkum zaméreny na socialni sluzby opatfenimi v ramci Akéniho planu
2020, kroky postupné realizuje &i je zapracovava do nového Stfednédobého planu
socialnich sluzeb.

S okolnimi obcemi v ramci ORP aktivné spolupracuje v ramci socialni prace na obcich, kdy
obec ma za ukol vyhodnocovat potfeby osob a zajisténi socialnich sluzeb. Kapacita volnych
lGzek a obecné potfebnosti socialnich sluzeb je dlouhodobé monitorovana v ramci
komunitniho planovani.

Jednou z priorit je i informovani o socialnich sluzbach. KH se koncepéné snazi vést
poskytovatele tak, aby byli pro uzivatele srozumitelni vtom, co nabizeji a pro koho. Na
webu mésta informuji o pfednaskach a jiné osvétové &innosti. Snaha je i o komunikaci
s lékafi. KH ma prehled o tom, jak Iékafi pfedavaji informace. Dllezitym cilem je zaméfit se
na informovanost Iékafll o terénnich sluzbach a domaci zdravotni péc¢i. Na webovych
strankach jsou jak strategické dokumenty, tak Katalog socialnich a souvisejicich sluzeb
z roku 2017-2018. Je to nicméné i dle zastupcu KH ne zcela pfehledné, a mésto by ocenilo
na webovych strankach mit spiSe PFehled doporu€eni dle Zivotnich situaci (jsem
zadluzeny/hledam informace o opatrovnictvi atd.). Problematickou oblasti je dle
zaméstnancu KH komunikace s vefejnosti pfi komunitnim planovani, jelikoz lidé o toto moc
zajem nemaiji. V ramci vyzkumu se proto zjiStovaly potfeby cilovych skupin dle rozhovor(
S jejich zastupci.

Odbor socialnich vé&ci a zdravotnictvi aktivné spolupracuje s mistni pobo&kou Ufadu prace,
kdyz potfebuji urcité informace. Touto cestou ziskava informace napfiklad o poctech
pecujicich osob a dostava i jina agregovana data. Dali data ziskava odbor z terénni prace,
napriklad v jakych lokalitdch se pfijemci davek sdruzuji. Nastroje typu mapa exekuci
vyuziva odbor typicky ve chvili, kdy analyzuje situaci, takZe jej pracovnici odboru pouzili
v ramci prob&hlého vyzkumu. Pracovnici odboru by radi vice vyuZili poboéku Ufadu prace
v pfedavani informaci, ale jsou omezeni legislativou. Pecujici se k nim typicky dostavaji ve
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chvili, kdy jsou s péci nespokojeni a zacnou hledat alternativy péce. Informace o €innostech
svépomocnych skupin (napfiklad pravé pecujici osoby) pracovnici odboru maji, v souasné
chvili takova skupina vSak neexistuje. Proto odbor navrhl vypsani dotaéniho programu pro
neformalni sdruzovani pecujicich osob.

V podoblasti zdravotni politiky se KH systematicky nezapojuje do jeji tvorby z divodu
omezenych nastroju v této oblasti. Mésto nema explicitné nastavené cile a innosti. Snazi
se mit prfehled o tom, jaci jsou v misté lékafi. Dale predevSim finanéné &i materialné
(poskytnutim prostor) podporuje organizace, které délaji osvétovou €innost v oblasti zdravi.

V podoblasti komunitniho Zivota probiha podpora spolkd a dal$ich organizaci. Mésto ma
funkéni grantovy systém, do kterého se Ize hlasit. Caste¢né jde o jednorazové aktivity,
¢astecné o dlouhodobé aktivity v urcitych tématech (finanéni gramotnost, podpora rodin,
osvétova Cinnost atd). V nedavné dobé byla sjednocena &astka, kterou mohly spolky dostat
na dlouhodobou ¢€innost. Spolky se Casto poprvé ozyvaji ve chvili, kdy hledaji prostory, a
KH se jim snazi vyhovét a z valné vétSiny najdou urcité feSeni. Neni jedna osoba, ktera by
komunikovala se spolky (zalezi, o jakou se jedna oblast). Povédomi o spolcich mésto ma,
nedisponuje jejich seznamem a nevede systematizovanou komunikaci. O dobrovolnych
¢innostech KH vysoké povédomi nema, protoze jiz nema koordinatora dobrovolnika.
V soucasné chvili tuto funkci Fesi oblastni Charita.

Mésto KH dlouhodobé spolupracuje s velkymi firmami plsobicimi na svém tzemi. Mésto
se snazi intenzivnéji fesit i spolupraci pfi feSeni negativnich externalit (nedostatek bytovych
prostor, kapacita mist ve Skolkach). KH zacina systemati¢téji pracovat se Sir§im okruhem
mistnich podnikatell, ale konkrétni podoba a struktura spoluprace je teprve nastavovana.
Finanéné podporovan je mistni spolek podnikateld. Snahou je poradat setkani podnikatelt

vvvvv

V podoblasti bytové problematiky probiha systematicka aktualizace a prepracovani
dokumentt tykajici se politiky poskytovani ubytovani v méstskych ubytovnach a procesu
pfidélovani bytu. Doslo k aktualizaci podminek pro vstup do vybérového Fizeni. Mésto je
limitovano poctem bytd ve svém vlastnictvi a rozpoctem na rekonstrukce. Dochazi ke
spolupraci mezi Odborem socialnich véci a zdravotnictvi, Odborem spravy majetku a
peCovatelskou sluzbou tak, aby nevznikaly vylou€ené lokality a bylo pamatovano
na nemobilni osoby pfi rekonstrukcich. O pfidéleni bytu rozhoduje Komise bytova na
zakladé doporuceni Komise socialnich véci. Odbor spravy majetku spolupracuje s vedenim
meésta, Odborem socialnich véci a Odborem investic na tom, jak pfistoupit k nedostatku
bytd. Kdyz u objektu Odbor spravy majetku vyhodnoti, Ze neni mozna pouze dil&i
rekonstrukce, davaji informaci na vedeni mésta. Pokud vedeni mésta uzna nutnost
rekonstrukce, dava se podnét na Odbor investic, Ze je potfeba vétsi investice.

KH ma mezi 650-700 bytovych prostor. Obsazenych bytd ma KH pfiblizné 500. Detailni
pfehled o bytech a jejich kapacité KH ma, informace nejsou ale ve veiejné pfistupné formé.
Mésto v omezené mife navySuje bytoveé kapacity a systematicky rekonstruuje bytové domy
(za rok takto odhadem vzniknou 2-4 nové malometrazni byty).

Zhodnoceni organizacniho a procesniho nastaveni

KH pIni svoji koordinaéni roli v ramci komunitniho planovani a socialni politiky, a ma
nastavené funk&ni procesy. Mésto reaguje na analyticka data a informace zjisténé v ramci
komunitniho planovani tak, aby koordinaéni roli plnilo efektivné. Mésto diskutuje zalezitosti
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nejenom s poskytovateli, starosty, ale i s Komisi pro socialni zalezitosti, s vedenim mésta,
mistni pobo&kou Ufadu prace, a s krajskym uradem.

S okolnimi obcemi v ramci ORP aktivné spolupracuje v ramci socialni prace na obcich.
Mésto si uvédomuje dulezitost informovani o socialnich sluzbach, a proto se zamérfuje i na
prehlednost predavani informaci od jednotlivych poskytovatell. Oblasti, na kterou je nutné
se zaméfit, je komunikace s vefejnosti pfi komunitnim planovani a ziskavani jejich zpétné
vazby na pfehlednost a srozumitelnost informaci.

Ve zdravotni politice mésto nema explicitné nastavené cile a €innosti, tedy ani procesy a
jasnou zodpovédnost. V podoblasti komunitniho zivota ma KH funkéni grantovy systém.
Chybi jednoznacné stanovena osoba, ktera by méla pfehled o spolcich a ob&anskych
aktivitach v KH, a kontaktni osoba pro komunikaci se spolky. Dobrovolnictvi a jeho podpora
neni v tuto chvili feSena. Spoluprace s mistnimi podnikateli se teprve zagina nastavovat.

V bytové politice probiha systematicka aktualizace a prepracovani dokumentu tykajici se
politiky poskytovani ubytovani v méstskych ubytovnach a procesu pfidélovani byt. Tato
oblast je intenzivné feSena, nicméné personalni kapacity nejsou v tuto chvili dostacujici na
vytvoreni aktualizované zastfeSujici koncepce bydleni.

3.7.3 Nastroje rizeni a vyuzivané technologie

Tato podkapitola pfinasi tabulkovy prehled technickych nastroju, opatfeni technologii, které
jsou asociovany se Smart City v oblasti Zdravi a komunita. Pro kazdou technologii/nastroj
je uvedeno 1) bézné oznaceni v odborném slovniku, 2) jaké
dokumenty/organizace/organizacni slozky mésta jej uvadeéji jako svoiji prioritu, a 3) zda jiz
bylo na Uzemi mésta realizovano (ano/ne/Castecné).

Nastroj/technologie/opatieni Relevantni Realizace Komentar
zminka v KH

(11/2019)

Ekonomicky SW (uctovani, | OSM CasteCné | SW praveé vznika
platby za najem)

SW pro spravu budov OSM Castecné Je zpracovano zadani na
SW, aktualné se hleda
zpracovatelska firma

Agregovana data zUfadu OSZ ANO Dlouhodoba  spoluprace
prace s UP, véetn& kolekce a
vyhodnocovani dat

Online Katalog socialnich a | OSzZ ANO Ano, pfistupné na
dalSich sluzeb webovych strankach.

Online Mapa socialnich a 0SzZ ANO Ano, existuje Mapa pomaoci
dalSich sluzeb (https://www.mapotic.com/

mapa-pomoci) ale neni
pfimo odkaz z webovych

stranek.
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Online seznam NNO/spolkt UCEEB NE Neexistuje uceleny
seznam spolku a
organizaci vénujici se
ur€itym tématim.

Grantova online aplikace 0Ssz ANO Nové existuje Grantys.
SW pro case-management  UCEEB NE SW sdileni informaci o
klientl mezi organizacemi klientech mezi NNO a

odbory neni v CR prozatim
témér pouzivan z ddvodu
slozitosti legislativy.

Tabulka 16 Prehled nastroji a technologii v oblasti Zdravi a komunita

Zhodnoceni nastroju fizeni a vyuzivanych technologii

V oblasti socialni, zdravotni i bytové politiky se jedna typicky o nastroje usnadnujici a
systematizujici praci ufadu, tedy souvisi se SW vnitfniho fungovani ufadu, dale se sbérem
a vyhodnocovanim dat. DalSimi typickymi nastroji jsou pak nastroje informovani a
zobrazovani informaci/komunikace s verejnosti.

KH nema v soucasné chvili zavedené SW nastroje, které by zefektiviiovaly vnitfni
fungovani ufadu a systematizovaly praci. V této oblasti je to pfedevsim absence SW pro
spravu budov, SW pro ekonomickou stranku bytové oblasti (placeni najmu atd.), ale oba
SW vznikaji ¢i se hleda dodavatel. SW pro spravu klientl, véetné case-managementu a
moznosti sdileni informaci napfi¢ ufadem, neexistuje (napf. se jedna o informace typu:
pokud klient Zadal o byt, jaké bylo vydano rozhodnuti atd.), ale vzhledem k velikosti ufadu
a agendy tento deficit nebyl ozna¢eno za problém.

Odbor socidlnich véci a zdravotnictvi vyuziva nastroje sbéru dat, komunikuje s Uradem
prace, a data pravidelné vyhodnocuje. Co se tyka informovani, nedavno vznikla i Mapa
pomoci (mapa socialnich a jinych sluzeb), existuje online Katalog socialnich sluzeb.

V podoblasti podpory komunitniho Zivota chybi uceleny seznam spolkd a organizaci aktivni
v oblasti a online kontakty na jejich zastupce.

3.7.4 Shrnuti k oblasti

KH disponuje dostateénym strategickym ramcem v podoblasti komunitniho planovani
sluzeb, sbira dostateCné mnozstvi dat pro efektivni planovani a provadi zpétnou vazbu
Sirokého okruhu cilovych skupin. Mésto ma dostateCné strategické nastroje pro efektivni
planovani v oblasti komunitniho planovani socialnich sluzeb. Oblasti, na kterou je nutné se
zaméfit, je komunikace s vefejnosti pfi komunitnim planovani a ziskavani jejich zpétné
vazby na pfehlednost a srozumitelnost informaci. Existuje online mapa socialnich a jinych
sluzeb, a existuje online Katalog socialnich sluzeb, ale je vhodné aktualizovat a
reorganizovat webové stranky. SW pro spravu klientd, v€etné case-managementu a
moznosti sdileni informaci napfi¢ ufadem, neexistuje, ale vyména informaci o klientech
nebyl z pohledu KH oznaéen za problém.

V bytové politice se aktualizuji konkrétni pravidla pfidélovani bytl a dalSich procesu, ale
chybi aktualizovany zastfeSujici dokument, ktery by praci systematizoval a umoznil
zapojeni dalSich odbornikGl do tvorby koncepéniho dokumentu. Chybi SW pro spravu
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budov, SW pro ekonomickou stranku bytové oblasti (placeni najml atd.), ale oba SW
vznikaji i se hleda dodavatel.

Ve zdravotni politice mésto nema explicitné nastavené cile a €innosti, tedy ani procesy a
jasnou zodpovédnost.

K oblasti prace se spolky a podpory komunitniho zZivota (vyjma cestovniho ruchu, sportu a
kultury) neexistuji strategické dokumenty, a chybi tak v ur€itych oblastech systematizace
(napt. prehled o spolcich a komunikace s nimi, dobrovolnictvi). KH intenzivné podporuje
spolky finan¢né a poskytovanim prostoru pro jejich ¢innost, a ma funk&ni grantovy systém.
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3.8 Oblast Zivotni prostiedi

Témata zivotniho prostfedi a modro-zelené infrastruktury se jiz dotkla kapitola rozebirajici
oblast Inovativni energetika. V této kapitole se nadale budeme zabyvat vybranymi
podoblastmi:

¢ uhlikova stopa mésta,

e péce o pfirodni zdroje,

¢ kvalita ovzdusi,

e predchazeni rizik,

e adaptace na zmény klimatu.

Zdravé Zivotni prostfedi a sniZovani environmentalni zatéZe jsou zakladem udrzitelného a
chytrého mésta. Zakladnim principem je efektivni vyuzivani pfirodnich zdroja primarnich
materiall a energie. Toto snizovani potfeb se promita i do dalSich oblasti, které jsou do
detailu v této analyze diskutované: doprava, energetika, bydleni.

Rychly rast hospodarstvi poslednich dekad, charakterizovany linearni ekonomikou, ktera
funguje na principu koupit - pouzit - vyhodit, ma obrovské dopady na Zivotni prostfedi. Cilem
dobfe propracované politiky mést by mél byt odklon od tohoto linearniho modelu k tzv.
cirkularni ekonomice, kde nejenze jsou omezeny primarni materialy vstupujici do vyroby,
ale zamérem je uzavfit cyklus vyroby tak, aby se eliminovaly odpady a odpady se stavaly
zdroji pro vyrobu novych produktd. Tento pfistup nasledné vytvari i nové hospodarské
prilezitost a ma pozitivni dopad na vSechny vySe zminéné podoblasti; tomuto tématu se téz
jiz vénovala kapitola Inovativni energetika.

Oblasti zivotniho prostiedi byla analyzovana v ramci nasledujicich strategickych,
koncepcénich a provadécich dokumentti:

e Strategicky plan rozvoje mésta Kutna Hora. Komise pro strategicky rozvoj. 2004.
URL: https://mu.kutnahora.cz/mu/strategicka-plan-rozvoje-mesta. [1. 11. 2019].

e Strategicky plan rozvoje mésta Kutna Hora. Ak¢ni plan ve znéni 1. az 3. aktualizace.
2015. URL: https://mu.kutnahora.cz/mu/strategicka-plan-rozvoje-mesta. [1. 11.
2019].

e Specifikace pozadavkl na koncepci ,Chytra Kutna Hora“. Komise informacnich
technologii Kutna Hora. 2019.

e Integrovany plan rozvoje Kutnd Hora (v€etné aktualizace z roku 2011). Deloitte.
2007 (aktualizace 2011). URL: https://mu.kutnahora.cz/mu/integrovany-plan. [1. 11.
2019].

e Novy Uzemni plan Kutna Hora. ARCHTEAM Uzemni plénovéni. 2019. URL:

https://mu.kutnahora.cz/mu/novy-uzemni-plan [1. 10. 2019].

3.8.1 Strategické nastaveni oblasti zivotni prostredi

Oblast Zivotniho prostfedi je mozné nalézt ve strategickych dokumentech mésta (nékteré z
nich jsou zastaralé a budou prochazet aktualizacemi), politika Zivotniho prostfedi jakozto
zastfesSujici dokument této oblasti v KH aktualné neexistuje. SniZzovani uhlikové stopy
mésta nebo rozvijeni cirkularni ekonomiky nejsou v ramci KH artikulovany jako priorita.
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Vize mésta a zavazky politické reprezentace

Na urovni vize mésta nebyly zjiStény konkrétni dokumenty ani politické zavazky.
Programové prohlaseni Rady na obdobi 2018 — 2020 specifické cile a zavazky tykajici se
Zivotniho prostfedi neobsahuje.

Komise IT vypracovala pozadavky na koncepci ,Chytra Kutna Hora“ a stanovila oblasti,
které chce v ramci této filosofie fedit — oblasti Zivotniho prostfedi se dotyka stanovena
priorita sledovani poCasi a kvality ovzdusi. Tato priorita vS§ak neni v tuto chvili ozrcadlena
v zadném strategickém dokumentu, o kvalité ovzduSi nebyla nalezena explicitni zminka ani
v pravé vznikajicim Generelu dopravy Kutna Hora, pfestoze je s feSenou tématikou mobility
Uzce spojena. V ramci rozhovorl se zastupci mésta v8ak vyplynulo, Ze toto téma neni
v ramci KH vnimano jako problematické a neni nutné tedy na néj davat duraz.

ZastfeSujici strategicky plan mésta v souc€asnosti vznika. V ramci analyzy byl tedy
podroben zkoumani pouze existujici neaktualni strategicky plan z roku 2004 (ve znéni
aktualizace z roku 2015), v némz jsou stanoveny 3 kritické oblasti, z nichZ tématu Zivotniho
prostfedi se nejvice dotyka oblast Dopravni a technicka infrastruktura, residenéni funkce
mésta, konkrétné pak v ramci Zaméru C.5. Realizovat systém feSeni odpadnich, dedtovych
a pfivalovych vod.

Strategické dokumenty

V Kutné Hofe aktualné nebyl nalezen zZadny strategicky dokument, ktery by primarné
zastfeSoval oblast Zivotniho prostfedi, tzn. politika nebo strategie ochrany Zivotniho
prostfedi. | pfesto je ale mozné toto téma nalézt v dalSich strategickych dokumentech
mésta, jako je Strategicky plan rozvoje mésta Kutna Hora v&. Akéniho planu, Integrovaném
planu rozvoje, a velky diraz je téZ tomuto tématu davan v nové vznikajicim Uzemnim planu.

Integrovany plan rozvoje se v €asti 4.2.8 vénuje pravé Zivotnimu prostfedi. Konkrétné se
analyza stavajiciho stavu dotyka zasobovani vodou a to konkrétné nedostatecné kvality
podzemnich vod z divodu mnozstvi téZkych kovu i v navaznosti na tézbu v okoli mésta.
Dale je v analyze popsana kvalita ovzdusi, u niz je konstatovano, Ze KH nepatfi mezi oblasti
se zhorSenou kvalitou ovzdusi, hlavnim zdrojem emisi je doprava; problémy s kvalitou
ovzdusi v KH hrozi pfedevsim v zimnim obdobi.

V ramci nové vznikajiciho uzemniho planu Kutnd Hora existuje i dokument s ndzvem
,Vyhodnoceni pfedpokladanych vlivd uzemniho planovani na udrzitelny rozvoj uzemi®.
Tento dokument shrnuje ndvaznost izemniho planu na v8echny slozky zZivotniho prostiedi
— plda, voda, ovzdusi.

AkéEni plany a provadéci dokumenty pro jednotlivé podoblasti

Pro jednotlivé podoblasti Zivotniho prostfedi (tj. uhlikova stopa, pée o pfirodni zdroje,
pfedchazeni rizik, kvalita ovzdu$i, a adaptace na zmény klimatu), nebyly nalezeny zadné
akeni plany a provadéci dokumenty. Podoblasti se vSak dotykaji cile stanovené v jinych
ak&nich planech, ty jsou do detailu rozebrany nize.

Podoblast uhlikova stopa: Cil obsahujici sniZovani uhlikové stopy mésto nebyl nalezen
v zadném z akénich pland nebo provadécich dokumentll mésta. Pouze organizace
Technické sluzby Kutna Hora, spol. s.r.o., fidici vefejné osvétleni v KH, se hlasi k cili
redukovat uhlikovou stopu. Zohlednéni uhlikové stopy je Casteéné promitnuto v ramci
vytvareni akénich pland v oblasti energetiky (Uzemni energeticka koncepce) nebo dopravy
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(Generel dopravy). Mésto aktualné neméri pfispévek k zméné klimatu, tzn. emise CO2 na
obyvatele, a ani celkovou uhlikovou stopu mésta KH.

Podoblast péce o prirodni zdroje: V ramci aktualizace Akéniho planu v roce 2015 byl
pfidan novy zamér C.9. tykajici se sanace a revitalizace uzemi zatizenych vlivy dulnich
¢innosti. Cil 9.1. se vénuje aplikaci tohoto zamér na konkrétnim Gzemi, a to arzenovych
hald na Kanku, které jsou erozné narusené a vyzaduji ¢asteénou sanaci.

Dalsi cile tykajici se témat kvalita pady, podpora ekologického zemeédélstvi atd. nebyla
v akénich planech nalezena.

Podoblast kvalita ovzdusi: Konkrétni cile tykajici se kvality ovzdusi, jeho monitorovani a
vyhodnocovani, nebyly v dokumentech nalezeny.

Podoblast predchazeni rizik: Riziku povodni se vénuje jiz zmifiovany Akéni plan (2015)
ke strategickému planu mésta. Zamér C. realizovat systém FeSeni odpadnich, desStovych a
privalovych vod je dale rozdélen na dva samostatné cile. Témi jsou Cil C.5.1.a Jezy a brody,
poldery, které predepisuji rekonstrukci stavajicich bodu a jezl z hlediska protipovodnovych,
prirodnich a technickych hledisek, a dale realizaci protipovodrniovych poldert a reten¢nich
nadrzi. Cil C.5.2. Rozsifeni COV na Karlové a intenzifikace kanalizaéni sité v KH se vénuje
kanalizaci ve mésté i v pfiméstskych a okrajovych ¢astech mésta.

Podoblast adaptace na zmény klimatu: S tématem klimatu uzce souvisi téma tepelnych
ostrovi mésta, tj. pfehfivani méstskych oblasti. Prevenci proti tepelnému ostrovu mésta je
strategicka vysadba zelené. V této oblasti aktualné probiha pasportizace zelené.

Zhodnoceni strategické roviny

V oblasti Zivotniho prostfedi aktualné v Kutné Hofe neexistuje zastfeSujici dokument (tzv.
Politika zZivotniho prostiedi), ktery by se explicitné vénoval strategii a cilim v tomto tématu.
Je v8ak mozné nalézt dil¢i zminky v dalSich strategickych dokumentech mésta, jako je
Uzemni plan, Integrovany plan rozvoje atd. Mé&sto aktualn& nema stanoveny cil tykajici se
uhlikové stopy, neméfi svij pfispévek ke zméné klimatu. V ramci péc€e o pfirodni zdroje a
pfedchazeni rizik byly nalezeny cile tykajici se sanaci a revitalizaci uzemi zatizenych duaini
Cinnosti a také tykajici se ochrany mésta proti pfipadnym povodnim. Daéle probiha
inventarizace dfevin na uzemi mésta, ktera bude do budoucna slouZit jako podklad pro
koncepéni nakladani se zeleni ve mésté.

3.8.2 Organizac¢ni a procesni nastaveni oblasti zivotni prostredi

V této Casti je analyzovana organizacni kapacita, kompetence a postoje kliCovych aktéra
ve vztahu kbudouci koncepci Smart City. Vramci oblasti Zivotniho prostiedi byly
identifikovany nasledujici ¢asti ifadu a organizace, ktefi by méli byt kliCovymi aktéry v ramci
tvorby a implementace Smart City.
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Utvar aradu Role ve vztahu k oblasti

Odbor Zivotniho prostfedi (OZP) Vodopravni  ufad, organ statni spravy
v pfenesené pulsobnosti: ochrana pfirody a
krajiny, ZPF, ochrana ovzdu$i atd.

Odbor regionalniho rozvoje a Uzemniho | Samostatna  plUsobnost: metodické  fizeni
planovani (OUP) uzemniho rozvoje, vytvafi pfehledy o uzemnim
planovani, mapové podklady

Odbor investic (Ol) Pfiprava a realizace investiCnich akci

Odbor investic, technické oddéleni | Spravce komunikaci, méstské zelené
(OITO)

Odbor pamatkové péce (OPP) Organ statni pamatkové péce v pfenesené
pusobnosti, vydavani zavaznych stanovisek
k zamérim obnov nemovitosti

Odbor dopravy a silni¢niho | Statni sprava na useku pozemnich komunikaci,

hospodafstvi (ODO) dopravné spravni agenda

Méstské a dalsi klicové | Podil Role ve vztahu k oblasti

organizace meésta

Technické sluzby Kutna | 100 % Udrzba zelen&, udrzba komunikaci, d&isténi
Hora, spol. s r.0. (TSKH) komunikaci a vefejnych prostranstvi, odpady

(vymezené Cinnosti)

Cesky hydrometeorologicky = 0 % Mé&reni ovzdusi
ustav (CHMU)
Krajska hygienicka stanice | 0 % Mé&feni hluku

StifedoCeského kraje

Povodi Labe 0% Sprava fek, monitoring vysky hladin

Save Trees 0% Zpracovatelska firma inventarizace drevin

Tabulka 17 Hlavni aktéfi v oblasti Zivotni prostredi

Hlavnim odborem, zabyvajici se tématem zivotniho prostfedi je Odbor Zivotniho prostredi.
Bylo by tedy logické, aby tento obor zajistil koordinaci pfi naplfiovani pfipadné budouci
politiky zivotniho prostfedi. Odbor v8ak pusobi jako organ statni spravy v pfenesené
pusobnosti, a v tuto chvili nedisponuje ¢asovymi kapacitami pro zajisténi této koordinace.
K plnéni cili je dale nutna uzka spoluprace s dalSimi odbory jako je Odbor investic, Odbor
regionalniho rozvoje a uUzemniho planovani nebo Odbor dopravy. Vramci feSeni
jednotlivych témat se pracovnici jednotlivych odbor( potkavaji, avSak momentainé
neexistuje Zadna meziodborova pracovni skupina, ktera by se pravidelné schazela a
probiranym tématum tykajici se zivotniho prostfedi by se koncepéné vénovala.

Podoblast uhlikova stopa: Dle rozhovor( se zastupci mésta neni uhlikova stopa mésta
vnimana jako problém, tato otazka neni v ramci KH v tuto chvili nikterak feSena.

Podoblast péce o prirodni zdroje: Téma zemédélstvi a s nim spojena témata jako kvalita
pudy nebo podpora ekologickych praktik v zemédélstvi, neni v ramci vedeni mésta aktualné
feSeno. Mésto aktualné nevidi pfilezitosti k podpofe ekologického zemédélstvi, dle mésta
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by toto téma mélo byt feSeno samotnymi viastniky pozemkil nebo statem v ramci
pozemkovych Uprav. Téma eroze a jeji fedeni je v ramci mésta fedeno v oblastech byvalych
ddinich ¢innosti.

Soustavné méfeni hluku aktualné ve mésté neprobiha, méfeni je mozné provést na
vyzadani. Samotné méfeni spada pod gesci Krajské hygienické stanice. Vedeni mésta
nechce pfikladat tomuto tématu prioritu z ddvodu nemoznosti pfijmout napravna opatreni
v zavislosti na pfipadné nevyhovujici namérené hodnoty.

Podoblast kvalita ovzdusi: Pravidelné méfeni kvality ovzdusi je provadéno CHMU, ktery
ma v Kutné Hofe umisténou jednu méfici stanici, a to v lokalité Kutna Hora — Orebitska*®.
Méfeni je zde provadéno kazdou hodinu; aktualni hodnoty i hodnoty naméfené v minulosti
jsou dostupné na webu CHMU. Dle vyjadfeni OZP je prekracovani limitd latek v ovzdusi
spiSe vyjimkou, pokud k nému dojde, jedna se o prachové &astice (pravdépodobné z poli a
z dopravy, prasnost je také disledkem zadlazby v centru). Imisni znecisténi (z dopravy,
prasnost) neni lokalné méfeno, prestoze néktera mista byla identifikovana jako vhodna pro
lokalni imisni méfeni (napf. oblast u autobusového nadrazi, kde je situovana i matefska
Skola).

Podoblast predchazeni rizik: Ve mésté je instalovana jednotna kanalizace, u niz dochazi
k narazovému vytizeni na hrané kapacity z dlivodu nedostateénych prostor pro zachyt
destovych vod (pf. rybnicky). | pfesto jsou povodné vnimany jako malé velmi lokalni riziko,
probé&hla pouze 1 povoderi (3. povodiiovy stuperi) za poslednich 25 let. Reku Vrchlici ma
na starosti Povodi Labe, probihaji kazdoroéni technicko-bezpeénostni prohlidky hraze, ti
monitoruji i vy$ku hladiny prehrady (data v redlném Case pfistupna na webu Povodi Labe)*’.
V pfipadé rizika povodni funguje varovny systém a povodriova komise mésta (v Cele
starosta), ktera je v pfipadé nebezpedi kontaktovana.

Vedenim mésta je vnimano riziko sucha z ddvodu napojovani dalSich obci na upravnu
vody.

Podoblast adaptace na zmény klimatu: Aktualné pod OITO probiha inventarizace dfevin
na uzemi mésta (tj. mnozstvi, zhodnoceni stavu, navrh opatfeni), vysledek bude nahran na
web Stromy pod kontrolou. Tento vystup ma slouzit jako podklad pro koncepéni pfistup
v oblasti péCe o zelen a dosazovani nové zelené v zavislosti na konkrétnich mistnich
podminkach (pf. na sidlistich). V budoucnu by mélo byt v gesci méstského architekta, ktery
bude povinen vybér druhl zelené komunikovat s Narodnim pamatkovym ustavem. DalSi
opatfeni ve vefejném prostoru proti vzniku tepelnych ostrovii mésta jako propustna dlazba,
poldry atd. nejsou aktualné feSena.

Zhodnoceni organiza¢niho a procesniho nastaveni

Hlavni slozkou ufadu, ktera se vénuje tématu Zivotniho prostiedi je Odbor Zivotniho
prostfedi, ktery vS8ak plsobi jako organ statni spravy v pfenesené plsobnosti a nedostava
se mu dostate€nych €asovych kapacit na detailni feSeni vSech analyzovanych podtémat.
V rdmci oblasti je v8ak nutna spoluprace i s dalSimi odbory jako Odbor investic, Odbor

16 Aktualni stav méfeni kvality ovzdu$i dostupny na:
http://portal.chmi.cz/files/portal/docs/uoco/web generator/agindex_slide3/mp SKHOA CZ.html

17 Aktualni monitoring vysky hladiny prfehrady Povodi Labe
http://www.pla.cz/portal/nadrze/cz/pc/Mereni.aspx?id=115&o0id=2
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regionalniho rozvoje a uzemniho planovani nebo Odbor dopravy; aktualné neexistuje
zadna meziodborova pracovni skupina, ktera by se probiranym tématim systematicky
vénovala. Dale mésto uzce komunikuje i s dalSimi subjekty jako jsou Technické sluzby
Kutna Hora, kterd ma na starosti udrzbu zeleng&, Cesky hydrometeorologicky Ustav, ktery
ve mésté pravidelné méfi kvalitu ovzdusi, & Povodi Labe, které ve mésté kontroluje hladinu
fek a varuje zastupce mésta v pfipadé rizika povodni

3.8.3 Nastroje rizeni a vyuzivané technologie

V nasledujici tabulce jsou shrnuty technické nastroje a technologie, které jsou asociovany
se Smart City v oblasti zivotniho prostfedi. Jedna se o technologie, které byly uvedeny
v dokumentech ¢i byly zminény vramci rozhovorl se zastupci meésta. Prehled je
demonstrativni a neprioritizovan.

Nastroj/technologie/opatieni Relevantni Realizace Komentar

zminka v KH

(11/2019)
Mistni rozhlas - ANO
Systém v€asného varovani | Komise IT Castecné Zpracovan projekt a
v krizovych situacich dotace
Systém hlaseni zavad Komise IT NE Faze vybéru
systému

Automatizované méfeni kvality | CHMU ANO
ovzdusi

Méfeni vySky hladiny pFfehrady Povodi Labe = ANO
Vrchlice

Aplikace  monitorujici  sekani | UCEEB NE
vefejnych prostranstvi

Tabulka 18 Piehled nastroju a technologii v oblasti Zivotni prostiedi

Zhodnoceni organizaéniho a procesniho nastaveni

V ramci analyzy bylo nalezeno nékolik nastrojli, které v Kutné Hofe napomahaji Fizeni
oblasti Zivotniho prostfedi, ne vSak vSechny jsou momentalné spravovany méstem. V ramci
fizeni rizik aktualné funguje mistni rozhlas, je vSak zpracovan projekt i na systém v€asného
varovani v krizovych situacich a na systém hlaSeni zavad. Dale v Kutné Hofe systematicky
probiha automatizované méfeni kvality ovzdusi, a to na stanici CHMU; Kutna Hora aktualné
neplanuje zfizovani dalSich dodatecnych stanic na méfeni kvality ovzdusi, které by méla ve
svém vlastnictvi. Mé&feni hluku ve mésté systematicky neprobiha. Méfeni vySky hladiny
pfehrady a s nim spojené varovani zastupcl mésta v pfipadé rizika povodni ma na starosti
Povodi Labe. Z davodu malého lokalniho rizika povodni mésto neplanuje zfizovani
vlastnich méficich stanic. Na pravé probihajici pasport zelené je mozné téZ navazat
aplikaci, ktera bude monitorovat sekani jednotlivych vefejnych prostranstvi.
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3.8.4 Shrnuti k oblasti zivotni prostredi

Oblast Zivotniho prostredi je v Kutné Hofe zminéna v nékolika strategickych dokumentech,
které obsahuji dil&i cile, jako napf. cile tykajici se sanaci a revitalizaci uzemi zatizenych
diini cCinnosti i predchazeni rizik povodni. Momentalné vsSak v oblasti neexistuje
sjednocujici dokument, Politika zivotniho prostfedi, ktery by se vénoval této oblasti
komplexné a nastavoval strategie, cile a dil¢i kroky k dosazeni stanovenych cilu.

Ve mésté aktualné probiha pasport zelené, ktery ma v budoucnu slouzit jako podklad pro
koncepcni navrh nakladani se zeleni ve vefejnych prostranstvich. V této oblasti je
predpokladana uzka spoluprace i s méstskym architektem.

Oblasti Zivotniho prostfedi se v ramci urfadu vénuje pfedevsim Odbor Zivotniho prostiedi,
ten v8ak spolupracuje s dalSimi odbory, kterych se toto téma dotyka, jako Odbor investic,
Odbor regionalniho rozvoje a uzemniho planovani & Odbor dopravy. Momentalné v3ak
neprobihaji pravidelné mezioborové schizky, na nichz by byla témata zivotniho prostredi
systematicky a koncepcné probirana. Dale probiha komunikace i s dal§imi organizacemi
jako je Cesky hydrometeorologicky ustav, ktery ma ve mésté umisténou stanici na méreni
kvality ovzdu$i, nebo s Povodi Labe, které pravidelné méFi hladinu pfehrady. V ramci fizeni
rizik aktualné funguje mistni rozhlas, je vSak zpracovan i projekt na systém v€asného
varovani v krizovych situacich a na systém hlaseni zavad.
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3.9 Oblast Kultura a turismus

Pod pojem Smart City v oblasti kultury a cestovniho ruchu fadime pfedevSim
koordinované a koncep¢ni planovani se zapojenim vSech subjektl, elektronické i
standardni informovani o vefejnych akcich a proaktivni sdruzovani téchto informaci,
existenci pracovnika odpovédného za kulturni planovani, existenci mapy kulturnich a
vyznamnych mist a pamatek, financni podporu mistnich zajmovych a neziskovych
organizaci v oblasti sportu a kultury, monitoring turistickych aktivit a vyuziti technologii,
digitalizaci a systematizaci pro zefektivnéni procesl v oblasti a komunikace zapojenych
subjekta.

V ramci kultury a cestovniho ruchu jsme hodnotili strategické dokumenty z dané oblasti,
komunikaci a spolupraci zainteresovanych sloZzek meéstské spravy i komunikaci mésta ve
jmenovanych oblastech navenek, zplsob informovani o aktualnim kulturnim déni a miru
vyuziti technologii.

V oblasti kultury a cestovniho ruchu byly nalezeny nebo ze strany mésta obdrzeny
nasledujici strategické, koncepéni a provadéci dokumenty:

e Aktualizace Marketingové koncepce rozvoje cestovniho ruchu ve mésté Kutna
Hora. STEM/MARK, a.s. 2010. URL: https://mu.kutnahora.cz/file/980/download/ [4.
11. 2019].

e Aktualizace programu regenerace MPR Kutna Hora 2017-2022. Méstsky urad
Kutna Hora, Odbor pamatkové péce, Skolstvi a kultury (Bc. Jana Jelinkova). 2016.
URL: http://www.nadaceunescokh.cz/files/aktualizace-programu-regenerace-2017-
2022---i.cast.pdf [4.11. 2019].

e Integrovany plan rozvoje Kutna Hora (v€etné aktualizace z roku 2011). Deloitte.
2007 (aktualizace 2011). URL: https://mu.kutnahora.cz/mu/integrovany-plan. [1. 11.
2019].

e Koncepce podpory sportu v Kutné Hofe. Bc. Martin Stary. 2016. URL:
https://mu.kutnahora.cz/file/1344/download/ [4. 11. 2019].

¢ Management plan. Plan fizeni ochrany pamatky UNESCO. Historické jadro Kutné
Hory s chramem sv. Barbory a katedralou Nanebevzeti Panny Marie v Sedlci.
Méstsky arad Kutna Hora. (Mgr. Ondfej  Seifert). 2011. URL:
https://mu.kutnahora.cz/mu/management-plan [1. 11. 2019].

e Strategicky plan rozvoje mésta Kutna Hora — Ak&ni plan ve znéni 1. az 3 aktualizace.
2015. URL: https://mu.kutnahora.cz/file/984/download/ [6. 11. 2019].

e Strategie rozvoje mikroregionu Kutnohorsko. SIGMIN,a.s. 2002. URL:
https://mu.kutnahora.cz/file/401 1 1/download/ [6. 11. 2019].

3.9.1 Strategické nastaveni oblasti kultura a turismus

Vize mésta a zavazky politické reprezentace

V oblasti kultury se stavajici politicka reprezentace mésta skrze Programové prohlaseni
Rady na obdobi 2018-2022 zavazala k nasledujicim specifickym cildm:

e ,12. Pripravime vytvoreni a vedeni samostatnych fondd mimo rozpocet mésta a jeho
grantovy systém se zaméfenim na:

o 12.1 sport
o 12.2 kulturu
o (...)
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Predmeétem &innosti bude ziskavani prostfedki od donatort a jejich rozdélovani
pod kontrolou organt vytvofenych ze zastupcu mésta a koncovych pfijemci
prostredka.”

o ,17. Budeme iniciovat vytvofeni koncepce kulturniho déni ve mésté vcéetné
smysluplného vyuZiti verejného prostoru. Podporime znovuoZiveni letni scény a
parku pod Vlasskym dvorem tak, aby slouzila k organizovani spole¢enskych akci.
Systematicky budeme podporovat vyznamné, tradic¢ni, kulturni akce, zejména
Kutnohorskeé stfibfeni, Operni tyden a Mezinarodni hudebni festival KH.*“

o ,24. Pfipravime projektovou dokumentaci na revitalizaci kulturniho zafizeni Lorec
do nékolika etap a zahajime jeho realizaci.”

Ze strategickych a koncepcénich dokumentu plyne, Ze mésto by v oblasti kultury a
cestovniho ruchu rado vyuZzilo svého bohatého a kulturniho dédictvi a stalo se kulturnim a
turistickym centrem daného regionu, o kterém se vi i v zahranici. Zaméfit by se Kutna Hora
chtéla na rodinny turismus, cilovym stavem je proménit Kutnou Horu z jednodenni
destinace na misto, kde budou navstévnici zistavat pfes noc a navstévovat vice pamatek
nez jen Chram sv. Barbory a sedleckou kostnici. Cilem je také zajistit, aby turisté, ale i
mistni obyvatelé, travili vice ¢asu v méstském centru. Popsaného stavu by mésto rado
doséahlo skrze spravnou a ucinnou propagaci, nabidku odpovidajiciho turistického zazemi
a Siroké skaly aktivit. Mésto by také rado harmonizovalo vztahy mezi méstem, obyvateli,
podnikateli, cirkvi a turisty a koordinovalo spolupraci prvnich &tyf jmenovanych. Cilem je
téz maximalizace ekonomické vytéznosti z cestovniho ruchu pro mésto, maijitele pamatek,
mistni obyvatele a podnikatele.

Strategické dokumenty

Béhem rozhovoru se zastupci méstské spravy byla vétSina dokumentl v oblasti oznacena
jako zastarala a nepouzivana. Explicitné zminéna byla nasleduijici trojice dokumentd, kterou
lze povazovat pro danou oblast za zasadni. Dokumenty hodnotime z pohledu ramce
SMART (Specific, Measurable, Achievable, Realistic, Time-Specific). Pro vSechny ffi
dokumenty plati, Ze jejich aktualni verze v sou€asnosti vznika, €i je jeji tvorba naplanovana.
Zbylé dokumenty zmifiujeme z dlivodu jejich nizké vyuzivanosti v praxi jen stru¢né.

Marketingova koncepce rozvoje cestovniho ruchu pochazi z roku 2011, neni aktualni a
dle vyjadieni vedeni Oddéleni cestovniho ruchu a turismu neni v praxi pfili§ vyuzivana.
V souCasnosti existuje plan na zpracovani nového dokumentu. Vedeni Oddéleni
cestovniho ruchu a turismu aktualné prochazi starSi strategické dokumenty mésta,
nasledné bude sbirat pfiklady dobré praxe (jak v oblasti kultury a cestovniho ruchu
postupuji dalSi UNESCO destinace ve svété), planuji také do pfipravy zapoijit dalSi subjekty
cestovniho ruchu (napfiklad spravce pamatek). Stanovenym cilem je struéna a jasna
koncepce, jez se bude soustfedit na rodinny, vicedenni turismus a nebude pfehlizet ani
zajmy stalych obyvatel.

Specific (S): Koncepce obsahuje analytickou ¢ast zachycujici sou€asny stav a navrhovou
Cast, ve které jsou formulované 3 strategické cile

- zvySovani ekonomické vytéznosti z cestovniho ruchu ve prospéch podnikatelskych
subjektd a turistickych cil(,

- vytvareni fungujiciho systému fizeni, koordinace a financovani aktivit v oblasti
cestovniho ruchu,

- podpora managementu kvality,
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jez jsou dale ¢lenény do konkrétnich opatteni.
Measurable (M): V ramci kazdého opatfeni jsou definovany méfitelné indikatory.

Achievable (A): Zpracovani koncepce zadala Pruvodcovska sluzba Kutna Hora, s.r.o.,
formulovana opatfeni jsou ale urCena pro vSechny subjekty podilejici se na rozvoji
cestovniho ruchu v destinaci. Dokument doporucuje zpracovani realizaéniho planu, ve
kterém si kazdy subjekt stanovi svlj podil na realizace koncepce.

Realistic (R): Jediny znamy faktor, ktery by realizaci definovanych opatfeni branil, je
nezpracovani realizacniho planu a z toho plynouci nejasnosti ohledné odpovédnosti za
realizaci jednotlivych opatfeni. DalSi faktory, které by realizaci vyznamné branily, nejsou
znamy.

Time-Specific (T): Celkova vize by méla byt realizovana do 5 let od vydani dokumentu.
Opatieni a aktivity koncepce byly navrZzeny k realizaci v nejblizSich 2 az 3 letech.

Management plan fizeni pamatky UNESCO je systémovym nastrojem ochrany a rozvoje
kulturniho dédictvi z roku 2011. Planovana je aktualizace v rdmci vyzvy 92 Opera¢niho
programu zaméstnanost.

Specific (S): Stanovuje zplUsob ochrany pamatek, uruje, které z nich maji byt v nejblizsi
dobé rekonstruovany a k jakym dokumentiim ma byt pfitom pfihlizeno (odkazuje napftiklad
k legislativé €i na zbylé strategické dokumenty mésta).

Measurable (M): Méfitelné indikatory nejsou explicitné stanoveny, vétSina definovanych
projekti ale spociva v obnové Ci rekonstrukci konkrétnich objektu, je tedy snadno
zhodnotitelna, zda se obnova uskutednila ¢i nikoliv.

Achievable (A): Stanovuje také odpovédnost za obnovu pamatek (které obvykle nalezi
vlastnikiim pamatek, organum mésta a podobné).

Realistic (R): Definuje zplUsoby financovani obnovy pamatky a organizace (Uredni, odborné
a nestatni), jez se do systému ochrany zapojuiji.

Time-Specific (T): Plan obnovy a udrzby je stanoven pro roky 2012-2016.

Poslednim kliCovym dokumentem dané oblasti je nova Koncepce financovani kultury.
Byla schvalena Zastupitelstvem v Cervnu roku 2019. Jsou v ni upraveny podminky
dotacnich programu, jez mésto pro oblast kultury vypsalo, a upravuje systém financovani a
podpory této oblasti.

Mezi dal$i dokumenty dotykajici se oblasti kultury a turismu patfi Strategicky plan mésta,
ktery rozvoj turistického primyslu fadi mezi 3 kritické oblasti rozvoje, pro které mésto
zpracovalo akéni plan. Oblast je ¢lenéna do 4 zamér(:

- rozSifit zazemi pro navstévniky,

- pfipravit nabidku programu a akci,

- vytvofit marketingové koncepce mésta a okoli,

- spolupracovat na rozvoji turistického primyslu s provozovateli kapacit cestovniho
ruchu.

Kazdy zamér je dale rozpracovan do konkrétnéjsSich podcild. Dokument obsahuje i pfehled
naplnénosti jednotlivych cilll. Strategicky plan mél byt naplnén do roku 2020, v sou¢asnosti
vznika nova verze dokumentu.
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Vzniknout by také meéla marketingova strategie pro cely region Kutnohorsko a
Kolinsko. Za jeji pfipravu by méla zodpovidat nové vznikla organizace destinaéniho
managementu spolek Turisticka oblast Kutnohorsko a Kolinsko.

Dale existuje také Strategie rozvoje mikroregionu Kutnohorsko z roku 2011, jez mezi
priority dané oblasti fadi uplatnéni mikroregionu v Sir8i regionalni spolupraci na poli
cestovniho ruchu, zlepSeni podminek pro spoleCensky Zivot a udrZeni duchovnich a
hmotnych hodnot; Program regenerace méstské pamatkové rezervace, jez definuje
zpusoby financovani regenerace pamatek (ze zdroju Ministerstva kultury, Stfedoceského
kraje, Fondu regenerace mésta...); Koncepce sportu, kterd upravuje poskytovani dotaci
z rozpoCtu mésta Kutna Hora v oblasti sportu na obdobi 2017-2020 a také Integrovany
plan rozvoje v aktualizovaném znéni z roku 2011, ktery definuje nedostatky cestovniho
ruchu v Kutné Hofe a fadi mezi né pfedevSim chybégjici kapacitni ubytovaci zafizeni na
Spickové urovni i dostateCné moznosti levnéjSiho ubytovani a neuspokojivy stavebné-
technicky stav nékterych pamatek.

Zhodnoceni strategické roviny:

NapInéni vSech definovanych politickych zavazk( neni mozné nyni definitivné zhodnotit,
nebot jesté neskoncilo obdobi, pro které jsou definovany. Za &aste¢né naplnéni zavazku
12. Pripraveni vytvofeni a vedeni samostatnych fondi mimo rozpoCet mésta a jeho
grantovy systém se zaméfenim na sport a kulturu lze povazovat existenci Fondu
regenerace Mésta Kutna Hora, z néhoz jsou poskytovany prispévky na obnovu kulturnich
pamatek a dalSich nemovitosti.

Chybi aktualni verze kliCovych dokumentd, mésto vSak v sou€asnosti chysta novou
marketingovou koncepci a strategicky plan. V ramci nové ustanovené (kvéten 2019)
organizace destinacniho managementu, spolku Turisticka oblast Kutnohorsko a Kolinsko,
vznikd marketingova strategie pro cely region. Zaroven vznikla v roce 2019 Koncepce
financovani kultury, ve které jsou upraveny podminky dota¢nich programi a upraven
systém financovani a podpory této oblasti. Vazba na organizacni, procesni a technicka
opatifeni Smart City (zejména s ohledem na digitalizaci sluzeb poskytovanych ve mésté)
neni ve strategickych dokumentech pfili§ popsana. Zmifovana je pouze koordinace €innosti
subjektl v oblasti cestovniho ruchu v destinaci, optimalizace sité turistickych informacnich
center, propagace kulturniho déni a turistické nabidky na internetu (napfiklad i s vyuzitim
kamer v ulicich mésta, jez umozniuji prezentaci destinace v televizi).

3.9.2 Organizac¢ni a procesni nastaveni oblasti kultura a turismus

V této Casti je analyzovana organizacni kapacita, kompetence a postoje kliCovych aktérd.
Hlavnimi aktéry téchto oblasti jsou:
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Utvar aradu

Oddéleni cestovniho
marketingu (OCRM)

ruchu a

Role ve vztahu k oblasti

Zaijistuje veSkerou agendu tykajici se cestovniho
ruchu a marketingu®

=

kultury (OPPSK)

Odbor pamatkové péce, Skolstvi a

Zajistuje veSkerou agendu tykajici se kulturniho
déni, pamatkové péce a Skolstvit®

Kancelar tajemnika (KT)

Podili se na propagaci

Meéstské a dalsi klicové | Podil Role ve vztahu k oblasti
organizace mésta

Informacni centra 100 % Poskytuje informacni servis pro turisty, sdruzuje a
prezentuje informace o planovanych kulturnich a
turistickych akcich, pijcuje kola

Okraslovaci spolek 100 % Sdruzuje odbory a dalSi organizace napf¥ic
méstem (technické sluzby, OCRM, OPPSK...),
vznikl za ucelem oziveni namésti, planovani
vanocni vyzdoby a vytvofeni koncepce
umistovani prodejnich stanku

Privodcovska sluzba 100 % Zajistuje pravodcovskeé sluzby a dopravu

Fond cestovniho ruchu -20 Shromazduje financéni prostiedky k
podpofe propagace a prezentace turistické
destinace Kutna Hora a okoli a spolufinancuje
projekty v oblasti cestovniho ruchu

Turisticka oblast - Koordinuje aktivity cestovniho ruchu na udrovni

Kutnohorsko a Kolinsko regionu, tvofi marketingovou koncepci

Farnosti Cirkevni | Vlastni nékteré pamatky

Stravovaci a ubytovaci Soukromy Poskytuji zazemi pro turisty

zarizeni

Novinafri - Pomahaji s propagaci mésta

Lokalni podnikatelé Soukromy | Provozuji dalSi zazemi a aktivity

Lokalni obyvatelé

Jsou ovlivnéni cestovnich ruchem a kulturnim
dénim v oblasti

Tabulka 19 Hlavni aktéri v oblasti Kultura a turismus

Oblast kultury a cestovniho ruchu spada pod dva odbory méstské spravy — Oddéleni
cestovniho ruchu a marketingu a Odbor pamatkové péce, Skolstvi a kultury. Organy

18 Kompletni rozsah ¢&innosti je dostupny na webu mésta: https://mu.kutnahora.cz/mu/oddeleni-

cestovniho-ruchu-a-marketingu

19 Kompletni rozsah ¢&innosti je dostupny na webu mésta: https://mu.kutnahora.cz/mu/odbor-
pamatkove-pece-skolstvi-a-kultury
20 Fond nema pravni subjektivitu, jde o samostatny a oddéleny analyticky uc¢et PS KH, ktera zajistuje
vedeni uCetnictvi Fondu oddélené od vlastniho rozpoctu, av8ak v jeho ramci. Nejvy8Sim organem
Fondu je Spravni rada Fondu, ktera je slozena z 11 ¢len(l zastupujicich méstské organy, farnosti,
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spolu komunikuji na denni bazi, jejich agenda se do velké miry prekryva. Zpusob
komunikace nastaveny neni, zastupci odborl se setkavaji na poradé vedoucich odboru,
nad ramec téchto setkani se zadné pravidelné schizky nekonaiji, ackoliv by z nich vedeni
Odboru cestovniho ruchu a marketingu dle slov jeho vedouci benefitovalo. Vedeni na
druhou stranu vyjadfuje obavu, Zze by dalSi pravidelné schizky ubraly ¢as na praci, vedouci
odboru dle svych slov uz tak hodné pracovniho ¢asu travi mimo kancelar.

Pod Odbor cestovniho ruchu a turismu spadaji dvé informaéni centra, jez sdruzuji
informace o planovanych kulturnich a turistickych akcich mésta i dalSich subjektu, tyto
informace ziskavaji od poradatell akci. Dal$i dvé informacni centra provozuji farnosti.
Mésto vydava Kutnohorské listy, kde jsou mimo jiné obsazené i informace o kulturnim a
turistickém déni.

Privodcovska sluzba je pfispévkovou organizaci mésta. ZajiStuje pravodcovské sluzby
v nékolika jazycich po Kutné Hofe a okoli a dopravu na tato mista. K dispozici je také
individualni servis pro turisticky ruch, firemni i privatni klientelu. Cilem mésta do budoucna
je, aby veskeré organizované prohlidky mésta zajiStovala pravé privodcovska sluzba.

DalSim organem v oblasti je Fond cestovniho ruchu, jehoz ukolem je shromazdovat
finanéni prostfedky k podpofe propagace a prezentace turistické destinace Kutna Hora a
okoli a ke spolufinancovani projektd v oblasti cestovniho ruchu. Podpora byla poskytovana
farnostem, galeriim a dal$i subjektim plsobicim v oblasti. V sou€asnosti je jeho ¢innost
utlumena z davodu trvajicich neshod ohledné toho, kdo ma shromazdéné financni
prostfedky spravovat, na jakych uctech by se mély koncentrovat a na co je dale vyuzivat.
Dal by mél dle slov vedeni mésta fungovat na ,neformalni bazi“.

Napfi¢ odbory funguje také OkrasSlovaci spolek, ve kterém se potkavaji zastupci
technickych sluzeb a odbort a odboru kultury a cestovniho ruchu a fesi ad hoc zalezitosti,
kterymi byly napfiklad plan oziveni namésti, vanoéni vyzdoba mésta ¢i koncepce
umistovani prodejnich stanka.

V oblasti PR také oddéleni cestovniho ruchu a marketingu spolupracuje s Kancelari
tajemnika.

V kvétnu roku 2019 také vznikla oblastni organizace destinacniho managementu spolek
Turisticka oblast Kutnohorsko a Kolinsko s tfetinovym zastoupenim vefejné spravy,
podnikatel( a neziskovych organizaci. Jeho ukolem je koordinovat cestovni ruch na urovni
regionu.

DalSi dulezité subjekty cestovniho ruchu, jez nejsou soucasti méstské struktury, ale se
kterymi oddéleni spolupracuje, jsou farnosti (tedy maijitelé &i spravci nékterych pamatek),
stravovaci a ubytovaci zafizeni a novinafi. V ramci komunikace s novinafi Odbor
cestovniho ruchu a marketingu organizuje takzvané ,press a fun tripy“, b&hem kterych
média seznamuje s turistickymi destinacemi v Kutné Hofe. Za dalSi subjekt Ize oznacit
lokalni podnikatele, jez spoluvytvafeni zazemi pro turisty a kulturni ¢i dal8i déni ve mésté,
dale vefejnost, na jejiz zivot ma turisticky ruch a kulturni déni pfimy vliv.

ubytovaci zafizeni a dal$i subjekty. Jejich kompletni soupis je dostupny ve Statutu Fondu cestovniho
ruchu: https://destinace.kutnahora.cz/file/1241_1 1/download/
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Zhodnoceni organiza¢niho a procesniho nastaveni:

Mésto sdruzuje informace o aktualnim kulturnim a dalSim déni ve mésté skrze informacni
centra. Ta jsou v kontaktu s organizatory akci a informace dale prezentuji online i v tiSténé
podobé.

V ramci oblasti je nezbytna kooperace nékolika méstskych i mimoméstskych subjekt.
Setkavani zastupcu méstskych odborl, kterych se agenda kultury a cestovniho ruchu
dotyka, probiha na setkani vedeni odborl, v ramci Okraslovaciho spolku &i ad hoc formou
nad aktualnimi problémy. Neni nastaven zplsob pravidelné komunikace dvou kli€ovych
odboru s prekryvajici se agendou (OCRM a OPPSK) za ugelem koordinace &innosti.

Kontakt s vefejnosti a lokalnimi podnikateli, jeZ jsou cestovnim ruchem zasaZeny, se
uskute€nuje v ramci pravidelnych schlzek (1 x za pul roku) s podnikateli a s vefejnosti. Dle
slov vedeni mésta maji podnikatelé nespravnou pfedstavu o cilech a krocich mésta
v oblastech. Ze strany podnikatel(l zaznivaiji stiznosti, ze mésto turistim pfili§ ustupuje na
ukor mistnich obyvatel a komer¢niho sektoru. Cile mésta jsou v8ak zcela opacné (jak stoji
napriklad v Marketingové koncepci cestovniho ruchu ¢&i jak zaznélo béhem osobnich
rozhovorl) — podporovat rozvoj turistického ruchu, ze kterého by soucasné budou tézit
mistni podnikatelé a obyvatelé. Je tedy patrna nedostateCna znalost strategie mésta ze
strany podnikatel. Stejné tvrzeni se vztahuje i na vefejnost. Ta v souCasné dobé nema
dle vedeni Oddéleni cestovniho ruchu a marketingu dostateénou a spravnou predstavu o
strategii mésta v oblasti turistického ruchu a dostateéné povédomi o oblasti celkové.

Koordinace cinnosti v oblasti cestovniho ruchu s dalSimi subjekty na regionalni drovni
probiha v ramci spolku Turisticka oblast Kutnohorsko a Kolinsko.

3.9.3 Nastroje rizeni a vyuzivané technologie

Podkapitola pfinasi prehled nastroju a technologii, které jsou asociovany se Smart City v
oblasti kultury a turismu. Pro kazdou technologii/nastroj je uvedeno 1) bézné oznaceni v
odborném slovniku, 2) jaké dokumenty/organizace/organizacni slozky mésta jej uvadéji &i
spravuji a 3) zda jiz bylo na uzemi mésta realizovano (ano/ne/Caste¢né).

Nastroj/technologie/opatieni Relevantni Realizace Komentar
zminka v KH
(11/2019)
Turisticky web Spravuje ANO
OCRM a
OPPSK
Mobilni turistické aplikace OCRM ANO Inzerovany na webu
mésta
Informovani o kulturnich a Informacni ANO Dostupné na
sportovnich aktivitach centrum turistickém webu a
v Kutnohorskych
listech
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Mapa  vyznamnych  mist, | OCRM ANO Dostupna na
kulturnich mist a turistickych turistickém webu
pamatek mésta
Udrzovani prehledu o  OCRM ANO Data o navstévnosti
navstévnosti mésta pamatek, nove
analyza mobilnich dat
Z roku 2018,
kazdoroéni
marketingovy prizkum
mezi navstévniky
mésta
Finanéni podpora mistnich | Koncepce ANO
zajmovych a neziskovych | financovani
organizaci kultury,
Koncepce
sportu

Tabulka 20 Prehled nastroji a technologii v oblasti Kultura a turismus

Hlavni komunikacni platformou mésta navenek v oblasti kultury a cestovniho ruchu je
turisticky web, obsahuje zakladni informace o turistickych atrakcich, kulturnich
pamatkach, planovanych akcich, orientaci ve mésté (a to i pro osoby se snizenou
pohyblivosti) a turistickém zazemi v€etné mapy vyznamnych a kulturnich mista a
turistickych pamatek. Web spravuje Oddéleni cestovniho ruchu a turismu ve spolupraci
s Odborem pamatkové péce, Skolstvi a kultury. Mésto pro vlastni propagaci a komunikaci
s vefejnosti vyuziva i profily na socialnich sitich (Facebook, Youtube, Instagram a Pinterest)
— zvySuje timto zplsobem zasah informaci zvefejnénych na webu. Vedeni Oddéleni
cestovniho ruchu a marketingu sleduje navstévnost a dosah Facebookového profilu.
Pfehled akci je také soucasti tisténych Kutnohorskych listU.

Mésto na svém webu propaguje nékolik turistickych &i hernich mobilnich aplikaci. Vedeni
oddéleni je ale k jejich uziteCnosti a vyuzivanosti skeptické, daty z této oblasti nedisponuje.
Aby Slo o kvalitni produkt, za ktery by se mésto postavilo, muselo by se do jeho tvorby a

provozu zapojit i mésto a dalsi subjekty cestovniho ruchu, aktualné jde spi$ o produkty
soukromych spolecnosti, které nejsou dostateCné aktualizované.

Na uzemi mésta existuje také pujéovna kol vinformaénim centru v Sankturinovském
domé. Do budoucna si oddéleni cestovniho ruchu pFeje zavést moznost vypuijcit si kolo na
hlavnim nadrazi a vratit ho v centru mésta. V oblasti cykloturistiky existuje také jedina
mobilni aplikace, kterou Oddéleni cestovniho ruchu a marketingu povazuje za uziteCnou.
Jedna se aplikaci Na kole i péSky, jde opét o aplikaci soukromého developera, kterou Ize
pouzit po celé republice.

Informace o navstévnosti Kutné Hory mésto odvozuje z mési€niho prehledu
navstévnosti jednotlivych pamatek (na zakladé poctu prodanych vstupenek). Tato data
v8ak nezohledriuji situaci, kdy turisté navstivi vice pamatek — Cisla tedy mohou byt
nadhodnocena. Pro podrobnéjsi pfedstavu nechalo spole¢nosti CE-Traffic, a.s. zpracovat.
Soucasti zhotovené analyzy je analyza navstévnosti, analyza cilovych skupin dle
demografickych parametrli a analyza navstévnosti centra mésta rezidenty. Z vysledku
analyzy plyne, kolik domacich i zahrani¢nich turistd a vyletnik mésto v roce 2018
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navstivilo, jak dlouho v ném pobyli, jaké bylo jejich vékové slozeni a jaky byl podil pohlavi,
vysledky zahrnuji také informace o poctu rezidentd a dojizdéjicich do centra mésta. Ziskané
poznatky maiji slouzit k zefektivnéni marketingovych aktivit a snizovat tak naklady a
zkvalitnit sluzby nejen pro turisty. Vyuzit je Ize také v oblasti kultury — u kulturnich akci bez
vstupného mohlo dosud mésto podty navstévnikd pouze odhadovat, nyni bude mit moznost
odhady porovnat se skute€¢nosti. Miru turistické navstévnosti mésta hodnoti kladné, je ale
tfeba turisty ve mésté distribuovat rovnomérnéji — aby navstévovali i méné znamé pamatky
nez kostnici a chram sv. Barbory a centrum mésta. Od roku 2011 také mésto kazdoro¢né
zpracovava marketingovy prizkum mezi tuzemskymi a zahraniénimi navstévniky
meésta. ZjiStuje napfiklad informace o tom, odkud navstévnici pochazeji, jaky je cil jejich
cesty, jak dlouho chtéji ve mésté zUstat ¢i zda sledu;ji socialni sité mésta.

Oddéleni cestovniho ruchu a turismu zpracovava monitoring médii, aby si udrzovalo
pfehled o medialnim obrazu mésta.

Zhodnoceni nastroju fizeni a vyuzivanych technologii:

Mésto provozuje turisticky web s informacemi o cestovnim ruchu a aktualnim déni. Vyuziva
i prezentaci na socialnich sitich a pracuje s daty z nich. Propaguje na svém webu i nékolik
turistickych mobilnich aplikaci, zasadnéji se vSak na jejich tvorbé a provozu nepodili.
Sdruzuje data ohledné navstévnosti mésta — za rok 2018 si mésto nechalo na toto téma
zpracovat analyzu mobilnich dat. S navstévnosti je vedeni mésta spokojené. Chybi mu ale
funkéni zplUsob, jak ve mésté turisty distribuovat rovnhomérnéji. Kutna Hora provozuje
puj¢ovnu kol, SirSimu rozSifeni cyklodopravy ale dle slov vedeni mésta brani kopcovity
terén.

Mésto také realizovalo analyzu mobilnich dat pro zjisténi navstévnosti mésta v minulém
roce a kazdoro€né mezi navstévniky realizuje marketingovy prizkum, dale si Oddéleni
cestovniho ruchu a marketingu zpracovava monitoring médii. Vysledky analyzy a
marketingovych prizkum( jsou zvefejnény na webovych strankach mésta, monitoring
médii slouzi pro interni ucely.

3.9.4 Shrnuti k oblasti kultura a turismus

Cestovni ruch a kultura jsou mezi prioritnimi oblastmi mésta. Kli€ovymi cili v oblasti je
zménit vnimani Kutné Hory z jednodenni destinace, na misto, ve kterém lze stravit vice
dnd, tedy zatraktivnit a propagovat i jiné pamatky a oblasti nez kostnici a Chram sv. Barbory
a umoznit co nejsnazsi pfesun mezi t€mito misty. DalSim cilem je také zlepSit spolupraci
vSech subjektd zapojenych do turistického a kulturniho déni a zvySit ekonomickou vytéznost
cestovniho ruchu pro lokalni aktéry.

Chybi aktualni verze kliCovych strategickych dokumentl a na né& navazujici akéni Ci
realiza¢ni plany s definovanymi konkrétnimi kroky vedoucimi k naplnéni stanovenych cill
a se stanovenou odpovédnosti za jejich naplfiovani. Chybi ur€eni provazby mezi strategii
a opatfenimi Smart City primarné s ohledem na digitalizaci sluzeb. Mésto v sou€asné dobé
ale pracuje na tvorbé aktualnich verzi strategickych a koncepénich dokumentt pro danou
oblast.

Mésto sdruzuje prehled o kulturnim a dalSim déni ve mésté a informace prezentuje
verejnosti. Setkavani a koordinace ¢innosti méstskych i mimoméstskych subjektl
cestovniho ruchu a kultury probiha ad hoc formou, systém koordinace vykazuje deficit
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predevsim v koordinaci agend dvou kliovych odbort OCRT a OPPSK. Lokalni podnikatelé
a verfejnost také nemaji korektni pfedstavu o cilech a strategiich mésta v téchto oblastech.
Koordinace ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu byla v kvétnu roku 2019 posilena vznikem
spolku Turisticka oblast Kutnohorsko a Kolinsko.

Z dostupnych technologii mésto vyuziva webovou prezentaci Kutné Hory, jez obsahuje
informace o aktualnim déni, kulturnich pamatkach a dalSich turistickych cilech a praktické
informace pro navstévniky mésta. Sbira data o navstévnosti mésta, za rok 2018 si dokonce
nechalo na toto téma zpracovat analyzu mobilnich dat. Méstu chybi funkéni nastroje na
prilakani navstévnikl i mistnich obyvatel do centra mésta a k méné znamym turistickym
cilim a tim padem prodlouzeni doby pobytu turistll na vice dnl. Prostor pro zlep$eni se
otevira také v systematictéjSi praci se ziskanymi daty €i ve vétSim vyuziti cyklodopravy.
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4 PREHLED DOPORUCENI

Prehled navrhl doporuéeni vychazi z analyzy aktualniho stavu v Kutné Hore, ktery byl
detailné popsan v pfedchozi kapitole. Jedna se o neprioritizovany soupis doporuéeni podle
jednotlivych analyzovanych oblasti. Tento Pfehled doporuceni by mél vedeni mésta slouzit
jako podklad pro zadani budouci koncepce Smart City; mésto si miGze jednotliva opatfeni
projit a stanovit jim priority a dle této prioritizace je dale pak rozpracovat v koncepci Smart
City.

Jednotliva doporuceni jsou rozdélena podle analyzovanych oblasti, v kazdé oblasti jsou pak
dale rozdéleny do tfi ¢asti. Prvni asti jsou strategicka doporuéeni, tykajici se strategického
planovani a strategickych dokumentl mésta. Druha ¢ast popisuje organizacni a procesnich
doporuceni, tj. organiza¢ni kapacity mésta pro plnéni cili ze strategii. A v posledni fadé
tfeti Cast se vénuje vyuzivani vhodnych nastroji a technologii.

4.1 Oblast Efektivni viadnuti

4.1.1 Strategicka doporuceni

Doporuéeni: Vyhodnoceni dosavadnich strategickych dokumenti a jejich
pripadné vazby na Strategicky plan

Doporu¢enim pro mésto je shromazdit vSechny souvisejici materialy (napf. analyzy ze
Strategie rozvoje ufadu), které vznikly v poslednich 5 letech, v&etné internich materialt k 3.
aktualizaci Strategického planu. DoporuCujeme, aby pfipadna aktualizace Management
planu byla zpracovana v navaznosti na dalsi strategické dokumenty, a to pfedevsim na
pfipravovany Strategicky plan, koncepci Smart City a Marketingovou koncepci, jelikoz se
tematicky dotyka oblasti pro Kutnou Horu oznagované jako stézejni — prace s historickym
centrem, kulturou a cestovnich ruchem. U jiz neaktualniho dokumentu - Integrovany plan
rozvoje KH — je do budoucna doporuCenim stanoveni prioritnich oblasti v ramci
strategického planu a na nich navazanych projektti (AkCni plany), a az posléze snaha o
propojeni s moznostmi financovani z dotacnich titult. U dokumentu Strategie rozvoje ufadu
doporucCujeme, aby zavéry a jiz provedena prace byla shromazdéna a zohlednéna, pfi
tvorbé nového Strategického planu.

Doporucéeni: Vytvoreni detailniho zadani a shromazdéni materialu pro
zpracovatele nového Strategického planu

Je doporuceno, aby bylo zadani pro zpracovatele co nejdetailngjsi tak, aby vysledek
zohlednoval vSechny mozné aspekty fungovani KH. Mnoho podnéta vyplyne z doporuceni
vySe (Vyhodnoceni dosavadnich strategickych materiald), a vyuzit toto jako podklad pro
zpracovatele Strategického planu, pfipadné Strategie Smart City. Tedy, specifikovat a
kriticky zhodnotit postup u zpracovani minulého planu a zajistit konsensus odpovédnych
osob na tom, jaké postupy zopakovat, a jaké pozménit. Napfiklad to, kdo byl osloven pfi
tvorbé pland, z jakych oblasti a jakym zpusobem byla nastavena jeho implementace. Jako
protoze nebyly jasné uréené kompetence u jednotlivych Ukoll a nebyla jedna osoba, co by
na koordinaci ukoll dohlizela.
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Doporucéeni: Vytvoreni strategického ramce pro oblast komunikace

s verejnosti a jejiho zapojovani

Mésto ma jako prioritu otevienost, nicméné oblast komunikace s vefejnosti a participace
neni systematizovana. Nejdfive je ukolem pro mésto se rozhodnout, jestli tato oblast
(komunikace s vefejnosti a jeji zapojovani) bude souc€asti nové vznikajiciho Strategického
planu, &i jestli zpracuji samostatnou koncepci (Komunikacni strategie je zminéna i jako
specificky cil vramci Strategie rozvoje ufadu). Méla by obsahovat jak cile a
moznosti komunikace a ziskavani zpétné vazby, tak zhodnoceni moznosti zapojovani
jednotlivel i zainteresovanych skupin (spolky, podnikatelé, ob&anska hnuti...) do diskuzi a
rozhodovani, pfipadné postupy vytvafeni pracovnich skupin slozenych z odborné
vefejnosti. Zakladni pfedpoklady participacni strategie jsou zminény v samostatné kapitole.

4.1.2 Procesni a organizac¢ni doporuceni

Doporucéeni: Vytvoreni kapacity pro tvorbu a naplhovani SC koncepce

Je potfeba zajistit adekvatni kapacitu pro tvorbu a pozdéjsi naplfiovani vize (napfi¢ odbory),
v€etné dohlizeni nad pozdé&jSimi projekty. Vétsi meésta se vétSinou vydavaji cestou
samostatné ,Kancelafe Smart City“, v ramci mésta Kutna Hora je doporucovano kapacitu
vytvofit v ramci stavajicich organizanich jednotek. Jednou z moZnosti, vzhledem
k uzkému napojeni na chod Ufadu, je uvazovat o Kancelafi tajemnika, ktera v souc¢asné
dobé zajistuje i organizaci vnitfniho chodu ufadu. Cilem je, aby tento pracovnik (i oddélenti)
mél dostateéné kompetence a kapacitu na to 1) koordinovat vytvareni strategie se
zpracovatelem, 2) koordinovat pozdé&jsi naplfiovani koncepce, 3) dohlizet na projekty napfic
odbory, 4) pravidelné vyhodnocovat projekty a 5) systematicky se vzdélavat v inovativnich
fedenich. Toto vSe provadét s jasné nastavenou odpovédnosti, v navaznosti na zastieSujici
vznikajici Smart City koncepci, novy Strategicky plan mésta a investi¢ni plan, a v uzké
spolupraci s Komisi IT.

Doporucéeni: Stanoveni osob(y) jednoznaéné odpovédné za vznikajici
Strategicky plan/SC koncepci

V pocateCnich fazich je nezbytné vytvofit prostor pro kvalitni zadani toho, co od
zpracovatele bude pozadovano. V prubéhu analytické i navrhové ¢asti je jiz nezbytné zacit
pracovat na nastaveni procesl naplhovani strategie spole¢né se zhotovitelem tak, aby to
odpovidalo realnému i poZadovanému stavu fizeni a chodu mésta. V souCasné dobé je
kompetence a odpovédnost za strategii roztfisténa. Odpovédné osoby za Strategicky plan
i za Smart City koncepci by mély uzce spolupracovat jak v prubé&hu zpracovavani obou
dokument(, tak pozdéji pfi implementaci a koordinaci aktivit. Pro Uspé&sné nastaveni obou
strategii i jejich dalSi naplhovani je naprosto nezbytné jiz na zaCatku tvorby stanovit osoby
pfimo zodpovédné za koordinaci tvorby koncepce i jejiho naplfiovani. Vzhledem k ¢asové
narocnosti by bylo vhodné alokovani novych zdroju do téchto pozic.

Doporuceni: Zpracovani procesni analyzy vnitini komunikace uradu

Vnitfni komunikace, obé&h dokumentt a vnitfni fungovani tfadu bylo oznaceno jako jedna
z problematickych oblasti. Pfed tim, nez je mozné doporucit &i nastavit néktery z nastroja
komunikace (a ukladani a sdileni dokumentl), je nutné provést konsolidaci vnitini
komunikace zaloZené na analyze toho:

e jak si odbory/oddéleni sdileji informace, spole¢né s navrhem idealniho stavu,
e jak si odbory/oddéleni sdileji informace mezi sebou, spole€né s navrhem idealniho
stavu,
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e jaké informace/dokumenty a formy komunikace pfevladaji mezi
samospravou/slozkami pfenesené pusobnosti, spoleéné s navrhem idealniho stavu,

e jakym zpusobem se ukladaji, edituji a schvaluji dokumenty, spoleéné s navrhem
idealniho stavu,

e jakym zplUsobem se predavaji a dohlizi na ukoly, spole¢né s navrhem idealniho
stavu,

e nastaveni prav a viditelnosti: jaka ¢ast informaci/dokumenti by meéla byt zcela
verejna (muze se automaticky nahravat na web), jaka ¢ast informaci/dokumentl by
meéla byt pfFistupna vSem pracovnikim Ufadu a samospravy KH, jaka c&ast
informaci/dokumentt by méla byt interni v rdmci jednotek (Rada/oddéleni uradu
atp.).

Doporucujeme nechat procesni analyzu zpracovat externim subjektem, ktery nema vlastni
zajem na vysledku (neni z firmy nabizejici SW pro mésta €i neni sam jednim z aktéra vnitini
komunikace mésta).

Doporuéeni: Vytvoreni adresare klicovych aktéru v obci

Mésto by mélo vytvofit jednotny adresar zainteresovanych stran v KH. Doporu€ujeme
zmapovat: neziskové organizace, zajmova sdruzeni a spolky, firmy a soukromé podniky a
dale zafadit do mapy také pfispévkové organizace mésta a osadni vybory. Mapa by méla
minimalné obsahovat struény popis organizace, kontaktni informace, uc¢ast v pracovnich
skupinach a historii spoluprace. Mapa usnadni pfipravu participacni strategie projektl a
osloveni cilovych skupin.

Doporuéeni: Vyuziti potencialu osadnich vybori pii participaci

Bylo by vhodné z duvodu pravidelné zpétné vazby a zapojovani ob¢anu vyuzit pravé
potencialu osadnich vyboru, které maji v KH tradici. Dilezité bude zvysit riznorodost
zapojenych ob¢anu, napfiklad oslovenim mistnich spolki a ob&anskych hnuti, podnikatelQ
¢i v urcitych tématech zapojovat zastupce mistni mladeze. Dulezité v tomto pfipadé je
vytvoreni adresare kliCovych aktérq, viz vyse.

Doporuceni: Systematizace prace se skupinami v ramci
projekti/pracovnich skupin
Doporuceni souvisi s doporucenimi vySe a s kapitolou Prace se zainteresovanymi stranami.

Doporucéeni navazuje na adresar klicovych aktért v obci. U kazdého z projektll mésta i
feSenych oblasti (napf. doprava, turismus) je nutné dat dohromady seznam
zainteresovanych aktéru (napf. tak, jak se pouziva pfi komunitnim planovani socialnich
sluZzeb), spole¢né stim, kdy a jakym zplUsobem s témito aktéry chci spolupracovat
(konzultovat, zarfadit do pracovni skupiny, pozvat na vefejné projednani, pozadat o
rozSifovani povédomi o projektu atp.). Toto mizeme nazvat i komunikacni a participacni
strategii projektu/oblasti. DalSi doporu€eni a obecny ramec v kapitole ,Prace se
zainteresovanymi stranami®.

4.1.3 Technologicka doporuceni

Doporuceni: Pouzivani jednotné ICT platformy pro komunikaci
s obyvateli

Mésto KH jiz v souCasné chvili hleda alternativu za dfive pouzivané ,LepSi misto®.
Platforma by idealné méla obsahovat sekci informovani ob¢anu o novinkach, umozrovat
zasilani dotazl a pozadavk(, umoznovat nahlaSovani zavad pfipadné navrhli na zménu, a
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umoznovat rozesilani SMS/emailll odbératelim v pfipadé nutnosti. Dale by bylo mozné
uvazovat o implementaci informaci typu rozklikavaciho rozpoctu, hlasovani Zastupitelstva,
pfipadné hlasovani v ramci participaéniho rozpo¢tu. Platforma by méla byt napojena (Ci
minimalné odkazovat) i na funkce ,Portalu ob&ana“ (pokud bude vytvofen) a umozriovat
pfimé placeni za méstské poplatky a sluzby, objednavani na ufad, rezervace atp.

Doporuceni: Vyuzivani moderniho nastroje chytrého uradu: SW pro
workflow a schvalovani/Portal ufednika/Systém pro spravu dokumentu

Po doporucené procesni analyze je mozné na zakladé priorit zacit hledat vhodné nastroje
vnitfniho fungovani ufadu. Je nutné rozhodnout, jestli pdjde o jeden nastroj sdruzujici
vS8echny funkce, &i pujde o rizna, ale na sebe navazujici feSeni. Jedna se idealné typicky
o fedeni nazvana:
- Portal urednika — dochazka, ¢erpani dovolené, cestovni pfikazy a vyuctovani atp.
- SW pro workflow a schvalovani vramci ufadu — viditelné aktudlni ukoly a
odpovédnosti, jejich pInéni a postup.
- Systém pro spravu dokumentt — obéh dokument, jejich schvalovani, podepisovani
elektronickym podpisem a pfipadné editace, jejich ukladani a rizné pfistupové role.

Doporucéeni: Zavést participativni rozpocet a vyhodnotit jeho uspésnost
Nastroj participativni rozpocet je jiz planovany a zmifovany v Programovém prohlaseni
Rady. Bude se jednat o pilotni projekt v ramci KH, proto doporucujeme diikladné vyhodnotit
jeho fungovani po prvnim provozu (napf. kolik lidi se o ném dozvédélo a jakym zpusobem,
kolik lidi se pfihlasilo a kolik hlasovalo, jak byla nastavena pravidla a zpétnou vazbu na né,
jaké komunikaéni kanaly byly nejefektivngjsi, jak bylo pro uc&astniky obtizné splnit
pozadavky atp.).

4.2 Oblast ICT infrastruktura

K dobrému jménu novych ICT nastroju v ramci cesty k Smart City neni potfeba realizace
velkych a nakladnych projektd. Dobré jméno udéla i relativné technologicky jednoduchy
projekt, ktery bude nastrojem dobré myslenky. | obce do 10 tis. obyvatel realizuji projekty
spadajici do SC, napriklad Svitavky nebo Hodonice?:.

4.2.1 Strategicka doporuceni

Doporuceni: Vytvoreni strategického dokumentu ,Rozvoj ICT
infrastruktury*

Dokument strategie rozvoje ICT infrastruktury v KH sou€asné schazi. Je ¢aste€né nahrazen
vystupy z pracovniho dokumentu: Specifikace pozadavkl na koncepci ,,Chytra Kutna Hora*
a aktivitou Komise informacnich technologii. Koncept rozvoje ICT infrastruktury je
v nékterych méstech do 50tis. obyvatel feSen v ramci zastfeSujiciho dokumentu realizace
Smart City.

Dokument by mél definovat:

e Prafezovou podporu pfi naplfiovani cild Smart City
o Integracni platforma pro sbér, analyzu a vizualizaci dat a zaroven i pravidla
jejich vyuZiti a nastaveni odpovédnosti.
o Portal otevienych dat mésta

21 Zdroj: http://www.hodonice.cz/obec-hodonice-prevzala-cenu-chytra-obec-2017/
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o Obecna pravidla implementace novych ICT prvkd v projektech
realizovanych jinym odborem
o Podpora bézného provozu mésta
o Zajisténi poskytovani a podpory standardnich ICT sluzeb IT odd. pro mésto
Kutna Hora a partnery.
o Provoz patefni ICT infrastruktury a zabezpeceni.
o Modernizace IS systém( mésta Kutna Hora
e Priprava a realizace vlastnich projekta
o Prezentace uspésné realizovanych projekta a jejich dalSi rozvoj
o Prfiprava novych projektd a aktivit napf: Portal obCana; systémy
inteligentniho monitoringu energii a méstskych sluzeb; monitorovaci a
bezpecnostni systémy pro ochranu majetku a ob&anl ve mésté;
monitorovaci a diagnostické systémy pro v€asnou detekci poruch v méstské
infrastruktufe; inteligentni platebni systémy v méstskych sluzbach;
informacni systémy pro ochranu a monitoring vazné nemocnych a zdravotné
postizenych ob&anu; koordinace informaci.

Zdroj / priklad dobré praxe:

Obecna definice MMR (Ministerstvo pro mistni rozvoj CR) Metodiky Smart Cities?? definuje
ve sveé treti pfiloze Infrastrukturu ICT.

Koncepty méstské ¢asti Praha 3% a mést Plzné?*, Kolin?®, Svitavka?®, Nachod?’ ad.
Doporuceni: Vétsi vyuziti potencialu spolku Oteviena mésta

Spolek oteviena mésta sdruzuje 16 obci, které jsou vétsi i mensi nez KH. Cilem spolku je
oteviena prezentace fungovani sebe sama, sdileni know-how a zkuSenosti, definice open

data, vyuziti open source SW a spoluprace obci v oblasti ICT infrastruktury. Pro mésto KH
je to skvély zdroj informaci, a hlavné prostor pro konzultaci vlastnich navrht a projekta.

4.2.2 Procesni a organizac¢ni doporuceni

Doporucéeni: Personalni posileni IT oddéleni

Mésto by mélo posilit personalni kapacity IT oddéleni a jeho kompetence napfi¢ ufadem.
Soucasny stav umozriuje zajisténi provozu ICT ve mésté, ale neumoziuje pfipravu novych
projektd, prezentaci novych technologii a UspéSnych projektd a koordinaci vyuzivani a
nakupu novych ICT nastroju pro praci jinych odboru.

Doporuceni: Vytvoreni pracovni pozice Chief Data Officer

Zaroven ve mésté chybi odbornik (Chief Data Officer®®), ktery by mél odpovédnost za
kvalitni a efektivni sbér dat a jejich zpracovani. Tato pozice by méla byt mimo strukturu IT
odd., ale uzce s nim spolupracovat.

22 MMR metodika: https://www.mmr.cz/getmedia/f76636e0-88ad-40f9-8e27-
cbb774ea7caf/Metodika_Smart Cities.pdf.aspx?ext=.pdf

23 Praha 3 na cesté ke Smart City: https://www.praha3.cz/getFile/case:show/id:192833

24 Koncept SC Plzen: https://smartcity.plzen.eu/o-smart-city-plzen/

25 SC strategie Kolin: https://www.mukolin.cz/cz/o-meste/smart-city-kolin/

26 SC strategie Svitavka http://www.obcepro.cz/smart-reseni-pro-regiony-a-obce-13.modal
2"Rozvoj ICT systéml mésta Nachod http://mestonachod.cz/mesto/dotacni-projekty/rozvoj-
informacnich-komunikacnich-systemu/

28 Pfedstaveni dle Harvard school: https://datasmart.ash.harvard.edu/news/article/role-chief-data-
officer-focus
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Zdroj / priklad dobré praxe:

Projekt Quick Start Guide to City Data?® predstavuje stru¢ného Uvodniho pravodce
méstskymi daty.

4.2.3 Technologicka doporuceni

Doporuéeni: RozsSifeni a modernizace 1S mésta Kutna Hora

Na zakladé analyzy potfeby prace s daty napfi¢ uradem bude identifikovany zakladni
rozsah dat, s kterymi je potifeba pracovat (ukladat, zpracovavat, prezentovat a exportovat).
Zaroven je nutné zachovat stavajici nastroje jako je napfiklad Fénix, mail server, nastroje
pro spravu majetku apod. a pocitat s nakupem novych systému na digitalizaci, napfiklad
dochazkovy systém. Novy IS nastroj by mél integrovat data napfi¢ ufadem, umoznit jejich
sdileni, spolupraci a fizeni. Zaroven by si mél zachovat svou otevienost a rozsifitelnost.
Doporucujeme vyuzit modularnich feSeni. Nastroj pro interni praci Uradu muze byt soucasti
integracni platformy a mit vystupy do portalu otevienych dat.

Zdroj / priklad dobré praxe:

Integracni platforma mésta Kladna®.
Modernizace IS mésta Roztoky?!.
Prezentace méstskych informacnich systém( 32 33 34

Doporuceni: Vybudovani datového portalu / integracni platformy

Data o mésté jsou vétSinou uloZzena v mnoha systémech rGznych instituci, tabulkach anebo
jsou vedeny nedigitalni formou. Jednotlivé formy dat spolu nejsou kompatibilni a data jsou
Casto pro ufad i obana nedostupna. Je potieba identifikovat prioritni sady dat, které se o
meéstu budou schranovat. Pfi identifikaci musi byt osloven cely ufad, spolupracujici
instituce, vefejnost, nadfazena statni sprava a i spole¢nost, které nemaji zatim s méstem
nic spole¢ného napf. komunitni aplikace AirBnB, Waze apod.

Reseni by mélo fesit: aktivni spolupraci v ramci Gfadu mésta nebo dal$ich spoleénosti;
propojovani, vyménu, obohacovani a zpracovani dat; konzultatné-analytickou a
vizualizaéni €innost pro ufad; testovani novych technologii a poskytovani dat v otevieném
formatu, ¢imz jsou vefejnost a tfeti strany podporovany k dalSimu vyuziti dat.

Zdroj / priklad dobré praxe:

29 Cely projekt: https://futurecities.catapult.org.uk/project/quick-start-guide-to-city-data/

30 Vefejny vystup z integracni platformy mésta Kladna: https://kladno-cd.invipo.cloud/desktop

31 Rozsifeni a modernizace IS mésta Roztoky https://www.vhodne-uverejneni.cz/zakazka/rozsireni-
a-modernizace-is-mesta-roztoky-system-pro-rizeni-a-vyhodnocovani-projektu-s-vazbou-na-
strategicke-planovani

82 Zdroj: https://www.moderniobec.cz/jak-zvolit-vhodny-informacni-system/

83 Zdroj: https://www.zachranny-kruh.cz/nase-projekty/informacni-system-pro-mesta-a-
obce/informacni-system-pro-mesta-a-obce.html

84 Zdroj: https://www.gordic.cz/verejna-sprava
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Méstské portaly s otevienymi daty mésta D&cin®®, Ostrava®®, Prerov®’, Praha 6%, Plzen*°
Integracni platforma mésta Kladna“.

Vyuziti integraéni platformy na Praze 3 pro monitoring hluku a realizace vzdalenych odectu
energii v Predmifi*t.

Datova platforma Prahy Golemio #2.

Oteviena data v CR, portal MVCR pro préaci s otevienymi daty*, projekt Data pro vechny
MZP#

Doporuceni: Definovani oblasti sbéru dat a jejich vyhodnoceni pro
praktické vyuziti

Efektivni sbér dat a vyhodnocovani jsou pfedpokladem uspésného procesu vzniku chytrého
a zejména uciciho se mésta, tj. mésta, které se rozhoduje na zakladé objektivnich dat.
Mésto by proto mélo zavést systematicky a automatizovany sbér takovych dat, ktera mésto
potfebuje pro planovani svych politik, zvySovani mnozstvi a kvality sluzeb a krizové fizeni
(napf. v energetice, environmentalni oblasti, bezpelnosti aj.). Mésto proto tento ucel
vyuziva prvky internetu véci (senzory aj.) a ma zajisténo jejich zpracovani (tzv. analyza
velkych dat, pfipadné také méstsky dashboard). DalSim zdrojem informaci jsou vefejné
dostupné informace z jinych portaltd Open data.

4.3 Oblast Inteligentni planovani uzemi

4.3.1 Strategicka doporuceni

Doporucéeni: Pasport a planovani verejnych prostranstvi

Pasport vefejnych prostranstvi je dokument, ktery zahrnuje analyzu sou€asného stavu a
navrhovou ¢ast pro vdechny definované charaktery vefejnych prostranstvi. Dokument mize
mit i obdobnou formu (naptiklad Uzemni studie vefejnych prostranstvi) a doporugujeme jej

aktualizovat jednou za 5-7 let. Mj. zahrnuje dokument i idealni architektonické ztvarnéni
jako mobiliaF, upravy zelené &i materialy povrcha.

Pro planovani vefejnych prostranstvi pak mohou byt pouzity i softwarové nastroje, které
umoziuji vyhodnotit pohyb lidi a na zakladé toho vhodné& uzplsobit vzhled vefejnych
prostranstvi.

PREHLED DOPORUCENI

4.3.2 Procesni a organiza¢ni doporuceni

Doporuceni: Stanoveni kompetenci méstského architekta

Popis Cinnosti méstského architekta je jiz zahrnut v ramci vybérového fizeni. Béhem
rozhovoru bylo zfejmé, Ze jednotlivé odbory maji dalSi pfedstavy o tom, jaké dalSi role by

35 Zdroj: https://opendata.mmdecin.cz/

36 Zdroj: https://opendata.ostrava.cz/

87 Zdroj: https://www.prerov.eu/cs/magistrat/otevrena-data/

38 Zdroj: https://www.praha6.cz/open-data

39 Zdroj: https://www.plzen.eu/o-meste/otevrena-data/otevrena-data-open-data.aspx

40 Verejny vystup z integracni platformy mésta Kladna: https://kladno-cd.invipo.cloud/desktop
41 Projekt méreni hluku

http://www.smartcityvpraxi.cz/rozhovory komentare/Brozura Pribehy chytrych pomocniku.pdf
42 Zdroj: https://golemio.cz/

43 Zdroj: https://opendata.gov.cz

44 Zdroj: https://dataprovsechny.cz/
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méstsky architekt mél obsahnout, jako napf. koordinator participace mezi obcany,
spolutvirce strategie ohledné planovanych investic, koordinator architektonickych a
urbanistickych soutézi, iniciator uziti inovativnich feSeni v ramci projektu, atd. Pred
nastupem meéstského architekta je tedy ze strany mésta vhodné detailnéji definovat jeho
manévrovaci prostor, zodpovédnost a vztah ke stavajicim odborlm ufadu i v navaznosti na
jeho ¢asové kapacity.

Doporuceni: Posileni komunikace v ramci ORP

Z rozhovoru se zastupci mésta bylo zfejmé, Ze aktualni spoluprace mezi obcemi ORP
probiha pouze na zakladé zakonného minima. Aktualizovani Uzemné analytickych
podkladd muze vSak byt dobrym zacatkem navazani hlubSi spoluprace a navazujici
pravidelné komunikace v ramci ORP.

Doporuéeni: Automatizovany sbhér vyjadieni v ramci odboru ufadu

Ve vécech jako je koupé pozemku, prodej pozemku atd. aktualné probiha vyjadfovani
formou ,e-mailového kole¢ka“ mezi jednotlivymi odbory. Je moznost tento proces zefektivnit
napriklad skrz sdilené dokumenty &i slozky mezi odbory.

4.3.3 Technologicka doporuceni

Doporuceni: GIS / software pro sbér a sdileni dat

Bé&hem rozhovorl vysla najevo idea vzniku software pro sbér, sdileni a zpfistupnéni dat
nejen z oblasti uzemniho planovani, ale i z oblasti, které zastituji ostatni odbory. Tento
software ma potencial fungovat nejen pro komunikaci informaci smérem k ob&aniim (napf.
formou mapovych podklad(l), ale i napfi¢ samotnym ufadem. Tato transformace by méla
byt Uzce navazana na nove vznikajici strategicky plan a akéni plan. Dllezité je téz stanoveni
pfesnych odpovédnosti vedouciho tohoto projektu; ten by mél byt kliCovym aktérem i
v ramci pfipravy strategie Smart City. Nutné je téZ vhodné hardwarové vybaveni pro provoz
systému.

Doporuéeni: Mapovy portal pro obéany

Mapovy portal maze slouzit pro zjednoduSeni a zkvalitnéni informacniho servisu o Uzemi.
Vychazet mlze z Uzemniho planu a z dalSich dostupnych dat o Uzemi. Portal je uren pro
vS8echny, ktefi potfebuji a vyuzivaji tyto mapove podklady pro svou praci. Podobny mapovy
portal je mozny pouzivat i v ramci regionu, a to na zakladé uzemné analytickych podkladu
(UAP), jako je tomu napfiklad ve Stfedoceském kraji.*®

Doporuéeni: Piipominkovani izemich planu

Portal pro pfipominkovani izemich pland umoznuje zadavani podnétd k nové vznikajicim
Uuzemim plandm ¢&i jejich zménam. Zaroven portal umoziuje zobrazovani kompletnich
podklad(i uzavienych fizeni. Obdobny systém je vyuzivan v Jihlavé?*®.

3.3.3.4. Systém sdileni informaci o investi¢nich akcich a zamérech

Vv regionu

Pro sdileni informaci o pfipravovanych investi¢nich zamérech a vefejnych sluzbach
poskytovanych obcemi vregionu je mozné zavést systém, ktery bude usnadrovat

45 Zdroj: https://geoportal.kr-
stredocesky.cz/SSO/Default.aspx?ck=test&mode=text&content=user login
46 Zdroj: https://www.jihlava.cz/pripominkovani-uzemnich-planu/d-489726
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predavani informaci. V pfipadé Kutné Hory je pak mozné jej vyuzivat v ramci ORP, MAS &i
Mikroregionu.

4.4 Oblast Mobilita

4.4.1 Strategicka doporuceni

Doporuéeni: Zpracovani planu udrzitelné méstské mobility

Zpracovani dokumentu je vhodné predevsim pro mésta s aglomeraci nad 40.000 obyvatel.
Je mozné vSak i pro mensi mésto vytvofit analyzu moznych alternativnich zptisobu dopravy

a jejich proveditelnosti a smysluplnosti. Doporu¢ena frekvence aktualizace tohoto
dokumentu je 3-5 let.

Zdroj / priklad dobré praxe:

Metodika Ministerstva dopravy pro vytvoreni planu udrzitelné méstské mobility (SUMP)4’

4.4.2 Procesni a organizac¢ni doporuceni

Doporuceni: Strategické planovani investic v dopravé

Na zakladé vzniklého generelu dopravy je vhodné vytvofit dlouhodoby plan investic
v dopravé dle priorit a potfeb a v ramci planovani investi¢nich zamérd podle néj postupovat.
V ramci tohoto planu je vhodné se zaméfit i mimo centrum do okrajovych ¢asti mésta. Tento
dlouhodoby plan investic je vhodné téz navazat na nové vznikajici strategicky plan mésta.
Pro udrzeni kontinuity a pfedavani informaci ohledné projektll v dopravé je téz vhodné
vytvofit meziodborovou pracovni skupinu, ktera se bude pravidelné schazet a vzajemné si
pFedavat informace tykajici se dopravy a mobility.

4.4.3 Technologicka doporuéeni

Doporucéeni: Efektivni systémy organizace dopravy v klidu

V ramci chytré organizace parkovani jsou ¢asto vyuzivany senzory, které neustale sleduji
parkovaci plochy a podavaji informace o jejich obsazenosti. NejCastéji jsou vyuzivany
zemni parkovaci senzory (Cidla umisténa na vozovce) nebo stavajici prvky mobiliafe (napf.
lampy pouli¢niho osvétleni ¢i fasady budov, na néz se senzory umisti). Efektivni organizaci
parkovani téz napomuze sdileni informace Fidicim o aktualni obsazenosti jednotlivych
parkovist, v pfipadé Kutné Hory by se napf. mohlo jednat o informac¢ni ceduli na vjezdu do
mésta. Dale by parkovaci systémy mohly umozfovat platbu za parkovani bezkontaktni
platebni kartou, pfipadné platbu pfes aplikaci.

Zdroj / priklad dobré praxe:

V BeneSové byl uveden do provozu projekt chytrého parkovani, ktery usnadni fidi¢im
parkovani ve stfedu mésta a umozni zaplaceni za parkovani bezkontaktni platebni kartou
nebo aplikaci v telefonu.*® Podobny systém je pouzivan i v Koliné, a to skrz aplikaci
Smart4city.*°

Doporuéeni: Carsharing a bikesharing

| pfes mensi rozlohu mésta Kutna Hora doporucuje provést studii proveditelnosti sdileni kol
a aut vramci mésta. Je mozné oslovit externi dodavatele, ktefi tyto sluzby provozuji

47 Zdroj: https://www.mdcr.cz/Dokumenty/Strategie/Mobilita/Udrzitelna-mestska-mobilita-(SUMP)
48 Zdroj: https://www.benesov-city.cz/vismo/dokumenty2.asp?id_org=219&id=52185

49 Zdroj: https://www.smart4city.cz/aplikace#aplikacel
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v dalSich méstech. Piedevsim co se tyka sdileni kol ¢i dokonce elektrokol, vidime v Kutné
Hofe potencial. Pujcovnu kol by bylo vhodné zfidit napf. na hlavnim vlakovém nadrazi, kde
by turisté dostali tak moznost vyuzit alternativni zpisob dopravy do 4 km vzdaleného centra
po cyklostezce podél ulice Masarykova. V navaznosti na toto téma by mésto mélo zavést
motivacni opatfeni pro podporu alternativnich zplsob( dopravy a aktivnhé své obyvatele
seznamovat s vyhodami jejich uzivani.

Zdroj / priklad dobré praxe:

Sdileni aut se vénuje napt. firma cardway®°, sdileni kol pak napf. firma Rekola®..

Doporucéeni: Veiejna nabijeci mista pro elektromobily

Pfipravovana zména smérnice EU o energetické naro¢nosti budov bude stanovovat nova
pravidla pro méstskou infrastrukturu. Mimo jiné, navrh smérnice pocita, ze od roku 2025
musi byt ve v8ech vefejnych a komerCnich nebytovych budovach na kazdych 10
parkovacich mist jedno misto pro elektromobil. Téz je ofekavano, Ze se trend
elektromobility bude dal zvySovat a je vhodné ze strany mésta na tento trend reagovat
pfipravenim vhodné infrastruktury.

Doporuceni: Informace o dojezdech VHD v realném case

Na exponovanych zastavkach (pf. pfed hlavni Zelezni¢ni stanici) je mozné umistit
informacni tabule o aktualnim dojezdu autobust VHD.52

Internet ve VHD

V elektrobusech, které momentalné ve mésté operuji, se aktualné nachazi dobijeni pro
mobilni telefony. Autobusy je mozné téZ doplnit moznosti bezdratového pfipojeni k internetu
pro cestujici.

4.5 Oblast Zkvalitnovani verejnych budov

4.5.1 Strategicka doporuceni

Doporuéeni: Vyhlasovani architektonickych soutézi a zadavani verejnych
zakazek na zakladé kvalitativnich kritérii

Vypsani architektonickych soutézi se doporucuje u budov s vysSimi investiCnimi naklady a
u vyznamnych staveb. Idealni je, pokud soutéznimi kritérii jsou nejen cena, ale navrhy jsou
posuzovany i na zakladé kvalitativnich kritérii. Detailni navody, pravidla a rady Ize nalézt na

strankach Ceské komory architektd. V ramci zadavani vefejnych zakazek mohou byt pak
vyspecifikovany i Setrné pfistupy a technologie.

Zdroj / priklad dobré praxe:

PREHLED DOPORUCENI

Detailni navody, pravidla a rady lze nalézt na strankach Ceské komory architekt(.*
Pravodce zadavanim vefejnych zakazek na $etrné budovy na strankach Ceské rady pro
Setrné budovy.>

50 Vice informaci na https://www.car4way.cz/

51 Vice informaci na https://www.rekola.cz/

52 Systém napf. http://www.herman.cz/cs/produkty/isrd/terminaly-a-zastavky/
53 Zdroj: https://www.cka.cz/cs/souteze/jak-pripravit-soutez

54 Zdroj: www.czgbc.org
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4.5.2 Procesni a organiza¢ni doporuceni

Doporuceni: Investic¢ni plan vystavby a proces zpracovani investic¢nich
zaméru

Mésto by mélo mit zpracovany investi¢ni plan a priority jednotlivym projektim by mély byt
davany na zakladé dlouhodobé strategie mésta. U vybéru konkrétniho projektu se
rozhoduje na zakladé investiCnich priorit a az nasledné se vyhledavaiji pfipadné dotacni
programy. Aktualné ma Kutna Hora seznam planovanych projektd, ale chybi prioritizace
téchto projektt. Doporuéena frekvence aktualizace dokumentu je minimalné 3 roky.

V navaznosti na investiéni plan je téZ vhodné mit nastaveny standardizovany proces pro
zpracovani investi¢nich zaméru. Tento proces by zohledroval komplexni kvalitu budov
z pohledu funkce, vzhledu, energetiky a kvality vnitfniho prostfedi, investiCnich a
provoznich pozadavkil a nakladld, moznosti novych technologii a pfipadné i zapojeni
(participace) uzivatell. Do tohoto procesu by mély byt zapojeny vSechny slozky ufadu, jichz
se téma tyka.

Doporuceni: Dotaéni oddéleni / zodpovédny pracovnik za vyhledavani
dotaci

Aktualné jsou dotaéni vyzvy vyhledavany raznymi entitami, jako je Odbor investic,
mistostarostové, pfip. externi agentury. DoporuCujeme zfizeni dotaéniho oddéleni nebo
zodpovédneého pracovnika, ktery bude mit na starosti vyhledavani dotaci i v navaznosti na
vyhledavani inovativnich feSeni ve vystavbé (nakladani s energiemi i vodou atd.).
Pracovnik/oddéleni ma vyvijet aktivni pfistup a lobbying ve spolupraci s partnerskymi mésty
a asociacemi za takovou podobu dotacnich vyzev, kterd bude odpovidat skuteCnym
potfebam mést.

4.5.3 Technologicka doporuceni

Doporuceni: Zavedeni nastroje pro shér a vyhodnoceni dat o budovach

Efektivni sbér dat a jejich vyhodnoceni je nezbytné pro proces vzniku chytrych nastrojl
mésta, které vedou k rozhodnutim na zakladé objektivnich informaci. Mésto by proto mélo
zaveést systematicky a automatizovany sbér dat o svych budovach (ufad, knihovna,
historické budovy ve spravé meésta, zakladni a matefské Skoly apod.). Dosud neexistuje
v CR standard pro uréeni kli¢ovych jev(, které by mésto mélo sledovat a je tedy o
rozhodnuti dané specifickymi prioritami mésta. On-line monitoring, napfiklad
prostfednictvim prvkd 0T, o spotfebé energii, vnitfnim prostfedi, konstrukci budovy,
pfipojenych siti apod. ma mnoho vyuziti z dlouhodobého i kratkodobého hlediska.

Z dlouhodobého hlediska se jedna o data slouzici energetickému manazerovi a spravci
budovy k odhaleni energetickych unik(®® (plytvani vodou, neefektivni zdroje tepla, $patné
nastaveni regulace otopné soustavy, nestandardni/neopravnéné odbéry). Diky monitoringu
je mozné ihned ovéfit dopad opatfeni. Monitoring konstrukce historickych budov vypovida
o rychlosti jeji degradace, dopadu opatfeni a zaroven upozorfiuje na nebezpeéné stavy. U
zateplenych budov byva velmi ¢astym problémem kvalita vnitiniho prostfedi a jeho dopad
na zdravi®®,

roj: https://www.merenitepla.cz/on-line-dalkove-odecty-vodomeru-dnesni-realita
55 Zdroj: https:// tepl /on-line-dalk dect d d lita/
56 Zdroj: https://vetrani.tzb-info.cz/vnitrni-prostredi/15755-platforma-pro-monitoring-vnitrniho-

prostredi
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Z kratkodobého hlediska se jedna zejména o zachyceni nestandardnich a potencialné
nebezpecCnych situaci. Maze jit o Uniky vody, plynu, zaplavu objektu, detekci promrzani
objektu, nadmérnou vihkost zdiva, nevyhovujici vnitfni prostfedi (teplota, vlhkost, plisné,

havarii nebo Spatnym chovanim uzivatel budovy.

Zdroj / priklad dobré praxe:

Monitoring vnitfniho a venkovniho prostfedi u objektd Ufadu mésta Kladna. Realizace je
v objektech viech Zakladnich a vybranych matefskych 3kol, v objektech ufadu a na rusnych
kfizovatkach v blizkosti monitorovanych objektd®”: %8,

Energeticky management mésta Kralupy nad Vitavou byl realizovan na zakladé
Strategického planu mésta®®.

4.6 Oblast Inovativni energetika

4.6.1 Strategicka doporuceni

Pro oblast Inovativni energetika uvadime kliCova doporu€eni na urovni strategie a
organizaéniho zajisténi. Ta maji byt rozpracovana v budouci koncepci chytrého mésta s
vyuzitim zavér( analytické ¢asti v kapitole 3.

Doporuceni: Vytvoreni strategického planu pro energetiku

Existujici UEK m(ize byt zakladem pro diskusi o promé&né energetiky mésta. Dokument se
soucasnosti nachazi ¢astecné v organizaénim vakuu, nebot k jeho implementaci neni Casto
pfifazen odpovédny pracovnik. Cast opatfeni je zminé&na, ale neni na né dale navazano,
neni provéfena jejich proveditelnost atp. (napf. energetické vyuziti odpadl). Doporu€ujeme
podrobit koncepci odborné diskusi a navazat akénim planem, ktery muze mit formu
strategického energetického planu mésta. Plan ma jasné zahrnout a pojmenovat cile v
oblasti udrzitelnosti energetického hospodarstvi, snizovani vyuziti primarnich zdroju
energie a vazby na ostatni oblasti fizeni mésta.

Zdroj / priklad dobré praxe:

Energeticky plan mésta Litoméfice 2014-2030%°

Doporucéeni: Vytvoreni strategického dokumentu ,,Vyuziti srazkové vody*

Dokument stanovuje postup mésta v boji s klimatickymi zménami a jejich negativnim
dopadem — suchem a vysokymi teplotami. Opatfeni pro nakladani se srazkovou vodou tvofi
funkéné technicka infrastruktura (retencni nadrze s regulovanym odtokem, vsakovaci
pralehy) a pfirodni prvky zajistuji zadrzovani a vyuziti vody v misté jejiho dopadu (stromy,
travniky). Uzemni plan by mél obsahovat postup, jak stanovovat poZadavky na zelenou
infrastrukturu u novych developerskych projekta.

PREHLED DOPORUCENI

Zdroj / priklad dobré praxe:

57Zdroj: https://kladno-cd.invipo.cloud/desktop/

58 Zdroj: https://www.prumyslovaekologie.cz/info/senzory-uceeb-meri-kvalitu-prostredi-v-kladne
59 Zdroj: https://www.mestokralupy.cz/files/pages/mesto/rozvoj-mesta/strategicky-plan-mesta-
kralupy-nad-vitavou/strategicky-plan.pdf

60 Zdroj: https://www.litomerice.cz/images/strategicke-

dokumenty/Energeticky plan _mesta Litomerice.pdf [18. 11. 2019]



https://kladno-cd.invipo.cloud/desktop/
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https://www.mestokralupy.cz/files/pages/mesto/rozvoj-mesta/strategicky-plan-mesta-kralupy-nad-vltavou/strategicky-plan.pdf
https://www.litomerice.cz/images/strategicke-dokumenty/Energeticky_plan_mesta_Litomerice.pdf
https://www.litomerice.cz/images/strategicke-dokumenty/Energeticky_plan_mesta_Litomerice.pdf

The Green Space Factor je nastroj vyuzivany v zahraniéi .. Stav v CR®2.

4.6.2 Procesni a organiza¢ni doporuceni

Doporucéeni: Vytvoreni organizaéni a technické infrastruktury pro
energeticky management

Z analyzy vyplynula potfeba efektivni koordinace investic s dopadem do energetiky. Pro
cilevédomou politiku v oblasti energetické efektivity a investic do inovaci je zapotfebi: 1)
vytvofit nezavislou pozici energetického manazZera, nepodléhajici standardni Gfedni
struktufe, s odpovidajicimi pravomocemi vuci ufadu a odpovédnosti vuci vedeni mésta s
jasné definovanymi parametry uspéchu (klicové vykonnostni indikatory, manazer je chapan
jako navratna investice). Obsadit pozici akceschopnym zku§enym manazerem (nikoli pouze
ufednikem — vykonavatelem). 2) Zajistit odpovidajici technické zazemi, zejména potifebné
nastroje pro prehledné fizeni a digitalizaci agendy (napf. SW pro Fizeni energetického
managementu).

Zdroj / priklad dobré praxe:

Sdruzeni energetickych manazeri mést a obci®

4.7 Oblast Zdravi a mistni komunita
4.7.1 Strategicka doporuceni

Doporucéeni: Souhrn priorit v oblasti zdravotni politiky (pripadné
Zdravotni plan)

Je doporu€eno wvytvofit seznam priorit v oblasti zdravotni politiky, napfiklad podpora
osvétovych &innosti atd. Cést takovych aktivit jiz v KH probiha, nicméné by byla vhodna
explicitné stanoveny. Je mozné se inspirovat tzv. Zdravotnim planem, ktery popisuje
NSZM® tak, aby nebyl ¢asove i personalné zatéZujici pro KH.

Doporuéeni: Aktualizace koncepce bydleni

Vzhledem k ¢asové i personalni vytizenosti OSZ i OSM neni v sou€asné chvili mozné
ucelené aktualizovat koncepci bydleni. A¢koliv zmény a upravy pravidel bydleni probihaji,
neexistuje vyhledovy dokument. Je na zvazeni, zdali by Koncepce bydleni nemohla byt
Castecné vytvorfena v ramci jiz pfipravovaného projektu a dokumentu Stfednédoby plan
socialnich sluzeb. Je také doporuceno, aby k pfipominkovani sou€asné bytové politiky a
pFipadné koncepce bylo pfizvano Siroké spektrum odbornik( nejenom z KH, ale napfiklad i
Z organizaci, které se tématem dlouhodobé zabyvaji (Platforma pro socialni bydleni,
vyzkumné tymy na univerzitach apod.).

61 Zdroj: https://www.southampton.gov.uk/policies/green-space-factor-guidance-notes-2015 tcm63-
371696.pdf

62 Zdroj: https://www.prumyslovaekologie.cz/info/pro-zachazeni-s-destovou-vodou-ve-mestech-je-
nejvhodnejsi-inspirovat-se-v-prirode

63 Zdroj: https://semmo.cz/

64 Zdroj:

https://www.dataplan.info/img_upload/f96fc5d7def29509aeffc6784e61f65b/manual zdravotplan ve
rze-2017 def.pdf
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Doporucéeni: Systematizovany navod pro spolky a pripravu aktivit
Je doporuceno systematizovani, sepsani a online zvefejnéni informaci, které budou
shrnovat podporu a praci se spolky, a odkazovat na kontaktni osoby:
1. o jaké druhy podpory a jak si muzou zadat,
2. jakym zplsobem mohou zorganizovat jednorazovou akci/na koho se obratit
na pomaoc,
3. kde a jakym zplsobem mohou jednoduse informovat a zvefejriovat své
aktivity (kalendar na webu, Kutnohorské listy...),
4. jak se zapojit do pracovnich skupin v ramci tematickych oblasti,
5. kdy a kde se dozvi o konani setkani osadnich vybor(, jak se zapoijit.

4.7.2 Procesni a organizac¢ni doporuceni

Doporuéeni: Zapojeni osadnich vyboru/spolku pFi zjiSt'ovani socialnich
sluzeb (z pohledu potencialniho klienta)

Velkym tématem v socialni oblasti je informovanost, zjiStovani zpétné vazby a monitoring
téch, co potrebuji podpofit (napf. neformalni pecujici). Je vhodné vyuzit jiZz funkénich skupin
a snazit se oslovovat a informovat osoby skrze tyto skupiny. Jednou z nich mohou byt
osadni vybory, na jejichz setkani je mozné zaradit informovani ¢i diskuzi. Druhym mohou
byt spolky a ob&anské iniciativy, pfes které je mozné informovat, zafazovat do jejich
programu prednasky na vybrana témata &i zjidtovat potfeby v socialni oblasti.

Doporuéeni: Seznam spolkii a obéanskych a kulturnich iniciativ, véetné
kontaktni osoby

Bylo by ucelné nalézt, systematizovat a zvefejnit seznamy a kontaktni osoby mistnich
iniciativ, spolku ¢i jinych formalnich i neformalnich instituci. Kontakty budou vhodné jak pro
meésto a spolupraci s nimi (napf. vramci pracovnich skupin, projektt atp.), tak i pro ty
obcany, které zajima néktera oblast, a chtéli by se do aktivit zapojit. Pravidelna komunikace
s nimi a zvefejiiovani jejich aktivit v kalendafi na webovych strankach/Kutnohorskych
listech je také doporucené.

Doporuéeni: Seznam mistnich podnikateli a nastaveni komunikace

Spoluprace s drobnéjSimi mistnimi podnikateli se teprve nastavuje. V prvni fadé je
doporucené aktualizovat seznam podnikatelt a s dostateCnym predstihem je informovat o
doporuceneé zjistit s pfedstihem, co by na tomto setkani radi fesili, a v ramci moznosti na
toto v programu reagovat. Bylo by vhodné, aby komunikaci zajistovala osoba mimo
politickou reprezentaci mésta tak, aby byla zajisténa neutralita a pfipadna kontinuita
komunikace napf¥ic¢ volebnimi obdobi. Jak bylo navrzeno i zastupcem KH v ramci rozhovoru,
je doporu€eno vyuzit na moderaci setkani s podnikateli zkuSeného externiho facilitatora
tak, aby setkani bylo efektivné;si.

Doporuéeni: Pravidelné vyhodnocovani spokojenosti se sluzbami
(dotaznik)

Je dllezité sledovat pravidelné spokojenost se socialnimi i zdravotnimi sluzbami, nejenom
v pribéhu zpracovani analytickych dokumentt. Je doporuené vytvofit online i offline
dotaznik, ktery muze byt distribuovan pres poskytovatele a automaticky prfedavan klientim
Ci/a jejich rodinam. Dotaznik by nemél byt Casové naro¢ny na vyplnéni a byt jednoduchy na
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pochopeni. V ramci dotazniku je mozné obsahnout i rovinu informovanosti — kde se o
sluzbé dozvédéli a navrhy na to, jak o sluzbach informovat.

4.7.3 Technologicka doporuceni

Doporuceni: Zprehlednéni webové prezentace

Jak v oblasti socialni, tak i v bytové, by bylo vhodné zpfehlednit a aktualizovat webové
stranky mésta. Zastupci vyjadfili napad na organizaci dle potfeb/Zivotni situace, ktera je
privétivéjsi pro uzivatele. U kazdé zivotni situace je nutné mit kontaktni osobu.
Doporuceni: Zverejnéni Mapy pomoci a jeji pravidelna aktualizace

Je doporu€eno rozsifit povédomi o Mapé pomoci, ktera je v sou€asné chvili obtizné

dohledatelna na webovych strankach. Bude nutné dohlizet na pravidelnou aktualizaci
informaci a v idealnim pfipadé zapojit samotné poskytovatele pfi jeji aktualizaci.

Doporuceni: SW pro spravu budov

Jednim z U€innych nastroju pro bytovou politiku a politiku spravy budov mésta je software,
ktery by umozfioval pravidelné vyhodnocovani stavu, sledovani nakladd a vydajd,
zaznamenavani a ukladani historickych dat. V sou€asné chvili je jiz z KH podnét na
vytvoreni takového SW.

Doporuéeni: SW pro vedeni klientu a case-management

Je vhodné se zamyslet nad zplUsobem, jakymi jsou vedeny zaznamy a informace o
klientech Odboru socialnich véci a zdravotnictvi. V pfipadé, ze se informace nepfedavaji
v uplnosti (mezi oddélenimi ¢i mezi pracovniky) &i se spoléha na ustni pfedani informaci, je
vhodné se zamyslet nad moznostmi SW ukladani informaci a jejich systematizace
(individualni plany, zadznamy ze Setfeni apod.).

4.8 Oblast Zivotni prostiedi
4.8.1 Strategicka doporuceni

Doporucéeni: Vytvoreni strategického dokumentu ,Politika zivotniho
prostredit

Politika nebo strategie ochrany Zivotniho prostfedi, ktera v KH aktualné absentuje, je
dokument, ktery si mésto vytvari z dlvodu, aby definovalo své pfistupy, které maji vést k 1)
zmirfiovani dopadl na lidské zdravi a Zivotni prostfedi, 2) zvySovani resilience (odolnosti)
meésta a pfizpasobovani se zménam klimatu, 3) pfedchazeni rizikim, 4) zohlednéni
uhlikové stopy pfi tvorbé strategii.

Jako soucast politiky doporu€ujeme stanovit i cile pro sniZeni uhlikové stopy mésta, tzn.
snizeni emisi sklenikovych plynG. Tyto cile by mély byt reflektovany i ve Strategickém planu
meésta a meély by vychazet z celosvétové uznavanych strategickych limitd a vyzev — napf.
Parizska konference o zméné klimatu (listopad 2015)%°, Klimatickéa a energeticka strategie
EU®. Dale by mélo byt stanoveno, jakym zplsobem bude pInéni téchto cild monitorovano
a vyhodnocovano.

65 Vysledky z konference: https://unfccc.int/process-and-meetings/conferences/past-
conferences/paris-climate-change-conference-november-2015/paris-climate-change-conference-
november-2015

66 VVice viz. https://ec.europa.eu/clima/policies/strategies en
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Doporucéeni: Vytvoreni Adaptacni strategie na zménu klimatu a krizového
planu

Adaptaéni strategie na zménu klimatu je dokument, v némz mésto definuje vlastni mistné
specifickou adaptacni strategii, zaméfenou predevSim na udrzeni vody v krajiné Cdi
snizovani rizika vSech typl eroze ¢i podpora ekologického zemédélstvi. Adaptacni strategie
muze byt dale doplnéna krizovym planem, ktery popisuje Fizeni mésta v dobach kritickych
stavu (,katastrof“), jako napf. povodné €i stav sucha &i problémy pfi zasobovani vody ¢i
energie do mésta.

Zdroj / priklad dobré praxe:

www.adapatacesidel.cz — metodicka podpora.

Doporuceni: Strategie zlepSovani mikroklimatu a kvality ovzdusi

Muze byt soucasti koncepce vefejného prostoru. Jedna se o podporu takovych zasahd,
které omezuji tzv. tepelné ostrovy mésta nebo sniZuji prasnost ve mésté a podporuji
biodiverzitu; jedna se pfedev§im o podporu prvk( jako je vysazovani zelené, zelené stfechy
a fasady, prvky pro hospodareni s deStovou vodou a jeji zadrzovani (zasakovaci prilehy,
poldry, nadrze na deStovou vodu, omezeni seCeni travnikl), nebo vodni prvky. Tato
strategie muze v Kutné Hofe vychazet z aktualné zpracovavaného pasportu zelené.
Dulezita je i komunikace téchto opatfeni vici obéanum, aby se eliminovaly negativni ohlasy
s feSenimi (napf. nesec€eni travnika).

4.8.2 Procesni a organizac¢ni doporuceni

Doporuéeni: Pracovisté nebo odbornik povéreny koordinaci tématu ZP
Mésto by mélo mit k dispozici odbornika, €i skupinu pracovnik(, ktefi dohlizeji na
dodrzovani stanovené strategie zivotniho prostfedi a jsou zodpovédni za jeji aktualizaci.
Stejny pracovnik nebo skupina mlGze mit ve své gesci i téma adaptace na zménu klimatu.
Tento pracovnik / skupina by dale mél byt zodpovédny za aktivni vyhledavani dota¢nich
prilezitosti tykajicich se Zivotniho prostfedi, jako napf. nakladani s destovou vodou atd.
Tento pracovnik / skupina by téz mél byt zodpovédny za koordinovani pravidelnych schuzek
pracovni skupiny napfi¢ odbory (tj. Odbor investic, Odbor regionalniho rozvoje a uzemniho
planovani, Odbor dopravy atd.), kde by byla koncepéné feSena témata tykajici se zivotniho
prostfedi. V ramci Kutné Hory by tyto Cinnosti logicky mohly spadat pod Odbor Zivotniho
prostfedi, av8ak jelikoz tento odbor ma na starosti celé ORP, bylo by vhodné v ramci néj
vyClenit pracovnika, ktery by se zabyval pfedevS§im Kutnou Horou.

4.8.3 Technologicka doporuceni

Doporuceni: Integrovany systém pro reseni krizovych situaci

V Kutné Hore je aktualné zpracovan projekt na systém v€asného varovani v ramci JVSS,
dokoncen by mél byt v roce 2021. Toto FfeSeni by mélo navazovat na vySe doporuceny
krizovy plan, v némz jsou popsany scénaie feSeni riznych krizovych situaci. Do tohoto
systému by méla byt agregovana i data dalSich organizaci, jichZz se toto téma tyka, jako
napf. Povodi Labe nebo CHMU.

Doporuceni: Systém monitoringu verejného prostoru sledujici teplotu
povrchu

Jedna se o uziti termokamery pro monitoring vefejnych mist, u nichz dochazi k prehfivani.
Tato data by méla byt systematicky ziskavana a vyhodnocovana, a na jejich zakladé by mél
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probihat navrh napravnych opatfeni (v navaznosti na vyse zminénou Strategii zlepSovani
mikroklimatu).

Doporuéeni: Monitoring ovzdusi a prezentace ziskanych dat

Aktualné je monitoring ovzdusi provadén stanici CHMU. Tato data by mohla byt v realném
Case zobrazovana na webu mésta, pfip. na dalSich informacnich tabulich, aby k datiim méli
snadny pfistup i obyvatelé mésta. Pfipadné mize mésto instalovat i dalSi méFici stanice ve
svém vlastnictvi na vytipovana kriticka mista pfedevsim v navaznosti na dopravu.

Zdroj / priklad dobré praxe:

Méreni kvality ovzduSi automatizovanymi stanicemi v Brné — v ramci Brna je rozmisténo
celkem 10 stanic (z nichZ 4 jsou ve vlastnictvi mésta).®’

Doporucéeni: Aplikace pro sekani na verejnych prostranstvich

Existuji aplikace z dat pasportu zelené, které se specialné vénuji sekani na vefejnych
prostranstvich. Ob¢an zde vidi mapu mésta rozdélenou do jednotlivych ploch a po kliknuti
do plochy se v postrannim panelu objevi informace jako napf. nazev plochy, datum sekani
a pfipadna poznamka. Terminy jednotlivych seCi zde budou aktualizovany. Aplikace téz
umoziiuje ,hlaseni zavad“ pro zasilan pfipominek, reklamaci apod. Tento systém je
pouzivan naptiklad méstem Dobfis.58

4.9 Oblast Kultura a turismus
4.9.1 Strategicka doporuceni

Doporucéeni: Aktualizace klicovych strategickych a koncepénich
dokumentu v oblasti cestovniho ruchu a kultury

Na vytvoreni aktualni verze kli¢ovych dokumenti mésto v soucasnosti pracuje. Vzniknout
by méla nova marketingova koncepce cestovniho ruchu, dale marketingova strategie pro
cely region Kutnohorsko a Kolinsko a Strategicky plan mésta.

Na strategické dokumenty by vZdy mél navazovat i realizaCni plan, ktery by stanovoval podil
kazdého subjektu zapojeného v oblasti na realizaci stanovenych cild.

Doporucéeni: Popis vazby na Smart City ve strategickych a koncepénich
dokumentech z oblasti cestovniho ruchu a kultury

V koncepénich a strategickych dokumentech by méla byt popsana vazba na organizacni,
procesni a technickd opatfeni Smart City (zejména s ohledem na digitalizaci sluzeb
poskytovanych ve mésté).

4.9.2 Procesni a organiza¢ni doporuceni

Doporuceni: Zavedeni nastroje pro efektivni koordinaci a sdileni
informaci mezi aktéry cestovniho ruchu a kultury v ramci struktury
meésta

Pfedavani informaci a koordinaci C€innosti v oblasti je mozné usnadnit pofadanim
pravidelnych schiizek dvou kliovych odbori (OCRM a OPPSK) & OCRM s Privodcovskou
sluzbou a Informacnimi centry, doporuCujeme také vyuZiti nastroje pro sdileni
elektronickych podkladu.

67 Vice viz. https://www.brnenskeovzdusi.cz/
68 Vice viz. https://dobrapraxe.cz/cz/priklady-dobre-praxe/dobris-nova-aplikace-pasportu-zelene-
sekani
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Doporuceni: Nastaveni komunikace s lokalnimi podnikateli a verejnosti
ohledné cestovniho ruchu a kultury

K tomuto ucelu je mozné vyuZzit pravidelna setkavani vedeni mésta s lokalnimi podnikateli
a vefejnosti. Je nutné dbat na jejich peclivou pfipravu a facilitaci. Pro hladkou spolupraci
mezi méstem a dalSimi lokalnimi aktéry cestovniho ruchu a kultury je tfeba vénovat
prostfedky nejen do vnéjSi propagace mésta, ale také do zlepSeni obrazu mésta mezi
mistnimi. Organizovat Ize napfiklad tematické pfednasky o cestovnim ruchu, clenstvi
v UNESCO a dalSich pfibuznych tématech. VeSkeré zaméry je tfeba komunikovat
s predstihem.

4.9.3 Technologicka doporuceni

Doporuceni: Oziveni centralni oblasti s cilem zvysit pobytovou kvalitu
pro turisty i mistni obyvatele

Kromé propagacnich aktivit s cilem zvySeni zajmu navstévnikd a mistnich o mésto a déni
v ném, je mozné navazat spolupraci s dodavateli mobilnich aplikaci a pokusit se je
koordinovat tak, aby upfednostiovali vice jiné oblasti a pamatky nez Sedleckou kostnici a
Chram sv. Barbory. Efektivni také muze byt systém zvyhodnéného vstupného do
nejnavstévovanéjSich pamatek ¢&i listki hromadnou dopravu v pfipadé navstévy pamatek
v centru mésta.

Efektivnim opatfenim muze byt také vétsi nabidka kulturnich a jinych aktivit pro rizné
vékové skupiny ze strany mésta ¢i podpora dalSich provozovatelu.

Zdroj / priklad dobré praxe:

Art District Praha 7, jez spociva v podpore lokalnich kulturnich aktérd a v koordinaci a
propojovani jejich €innosti na pravidelnych schuzkach s cilem vytvofit nové kulturni centrum
mésta pomoci vyrovnat jednostranné zatizeni stfedu metropole.

Doporucéeni: Zlepseni propojeni centra s kliCovymi pamatkami a
viakovym nadrazim

DoporuCujeme zlepSit propojeni kliCovych pamatek se zbytkem mésta a s vlakovym
nadrazim prostfednictvim zatraktivnéni péSich cest a zrealizovat zamér Oddéleni
cestovniho ruchu a marketingu otevfit pujéovnu kol na hlavnim vlakovém nadrazi
s moznosti vratit vypujcena kola v centru mésta (a naopak).

Doporuceni: Pujéovna elektrokol

K vétsi popularizaci cyklodopravy a v dusledku i zvySeni navstévnosti nyni zanedbavanych
oblasti, muze slouzit podpora elektrokol skrze jejich zavedeni do nabidky stavajici ptjéovny
kol. Kopcovity terén mésta v souCasnosti brani vétSimu rozSifeni tohoto médu dopravy,
elektrokola mohou tento problém pomoci pfekonat, a navic zpfistupnit cyklistiku SirSimu
spektru obyvatel a navstévnika.

Doporuceni: Koordinovana sprava webu

Urcit, pod ktery odbor bude spadat sprava webu.

Doporuceni: Rozvoj turistickych aplikaci

Nastaveni spoluprace a koordinace Cinnosti s dodavateli mobilnich turistickych aplikaci ve
fazi vyvoje i udrzby aplikaci. Spoluprace a spravné nastaveni obsahu aplikace muze pomoci
fesit méstu vlastni problémy (jako napfiklad nerovnomérné rozlozeni turistll ve mésté) a
muze zajistit aktualnost informaci poskytovanych skrze aplikaci.
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Data z mobilnich aplikaci také mohou slouzit méstu jako zaznam o chovani a preferencich
turistd na jejich uzemi €i o pfiblizné navstévnosti mésta.

Doporucéeni: Shér a efektivni nakladani s daty o turismu

PokraCovat ve sbéru informaci o turismu (z analyzy mobilnich dat, mobilnich aplikaci,
navstévnosti pamatek Ci kulturnich akci...) a jejich zvefejiiovani. Tyto aktivity jsou kliCové
pro podporu podnikani v oblasti. Zvefejnéni informaci o tom, kde se turisté pohybuji i kam
je mésto v budoucnu planuje pfivést, muze posilit sluzby podnikatell v dané oblasti a
nepfimo tak podpofit i vybér dani.
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5 PRACE SE ZAINTERESOVANYMI
STRANAMI A PARTICIPACNI
STRATEGIE

V ramci implementace konceptu Smart City je kliCova komunikace s cilovymi skupinami.
Mésto by mélo v ramci strategického planovani i v ramci realizace konkrétnich projektd
podporovat zapojeni oban(li, organizaci a firem, odbornikd, vzdélavacich instituci i
zastupcl mistni samospravy. NiZze jsou popsana obecna doporuéeni k participativnimu
planovani a nasledné také doporuceni tykajici se zapojeni cilovych skupin do rozvoje
konceptu Smart City v Kutné Hore.

Mésto by mélo usilovat o to, aby byly v kazdém projektu uplatnény tfi pilife participace a
dodrZeno niZe uvedené desatero. Kone¢na mira zapojeni cilovych skupin i pouzité metody
se dle rozsahu projektu &i oblasti planovani lisi. Je vdak nutné, aby finalni design procesu
zapojeni cilovych skupin vychazel z védomé avahy a aby proces pfipravy participacni a
komunikacni strategie projektd mél pevné misto v planovani mésta.

Pro ucel tohoto dokumentu zahrnuje pojem ,projekt” takeé piipravu kliCovych strategickych
dokumentu a studii.

Participativni planovani ma vazbu na oblast Efektivni viadnuti.
Pilife participace:

e Informovat: Mésto informuje cilové skupiny o svych zamérech a planech a o
mozZnostech zapojeni se do projektl. Zprostfedkovava komunikaci s odborniky,
prezentuje srozumitelné informace o fe§eném problému a moZnych variantach
rfeSeni a umoZzriuje tak informované zapojeni ob&ant do dialogu.

e Naslouchat: Mésto aktivné zjistuje potfeby cilovych skupin a zohledriuje je pri
planovani. Haji i zajmy ob&anu, ktefi se aktivné neucastni projednani, nebo jejichz
hlas neni slySet.

e Spolu-planovat: Klicovi aktéfi véetné obcanli maji moznost se aktivné zapojit do
pfipravy a realizace projektt a podilet se na rozhodovani, ale i na spole¢né realizaci
projektl. Obéané i méstské organizace se podileji na tvorbé feSeni i na realizaci
opatfeni a naplriovani sdilené vize budoucnosti.®®

Zakladem kazdého projektu by mélo byt pochopeni lokalniho kontextu, pochopeni
potieb obyvatel a vedeni informované diskuse vSech zuéastnénych stran.

Desatero participace

1. Jasny cil participace a vazba na projekt: Je vytvoreny plan participace, ze kterého
je zfejmy ucel a vazba procesu participace na jednotlivé faze projektu a rozhodnuti.

2. Jasna odpovédnost za proces: Je jasné rozdélena odpovédnost za koordinaci
procesu participace a zapracovani jeho vysledku do projektu. V tymu jsou odbornici
nebo proskoleni Gfednici, ktefi umi navrhnout postup a fidit diskusi.”

69 Béhem projednavani draftu tohoto dokumentu s méstem projevil zajem na formulaci obecné
strategie participace mésta zastupce Odboru socialnich véci a zdravotnictvi.
70 Napf. u stavebnich projektu tuto roli mGze mit méstsky architekt.

=

PRACE SE ZAINTERESOVANYMI STRANAMI A PARTICIPACNI STRATEGIE



10.

11.

Analyza cilovych skupin na zaéatku projektu: Koho se projekt dotyka? Kdo by
meél byt pfedné zapojen? Kdo muze pfinést informace o misté, problému nebo
komunité?

Duasledna komunikace pred i po participaénim procesu. S participaci dopfedu
pocCitaji vSichni relevantni aktéfi. Po skonCeni je jasné komunikovan vysledek
procesu a dalSi postup.

Zapojeni odbornikii do diskuse: Obcané by méli mit moznost diskutovat s
nezavislym odbornikem na kli€ovou oblast projektu (napfiklad architektem), aby
rozumeli technickym moznostem a limitim.

Vyuziti lokalnich zdroji: Mésto by mélo vyuzit existujici zdroje, jako jsou mistni
noviny, zazita mista setkavani, lokalni autority (v€etné téch neformalnich) a
vysledky pfedchazejicich participacnich aktivit a Setfeni potreb.

Otevienost a pristupnost: V3ichni obCané a mistni aktéfi by méli mit moznost
zapojit se v pfiméfené mife do procesu. Je tfeba kombinovat online a offline
komunikaci, realizovat setkani ve vhodny ¢as a proaktivné oslovit cilové skupiny
v misté, kde Ziji a pracuji.

Kombinace vice metod: Vhodné v Case rozprostfit rizné metody participace a
kombinovat otevienou participaci s cilenym mapovanim potfeb.

Zapojeni klicovych zastupcu mésta: Politici i Urednici zodpovédni za projekt by
se méli aktivné u€astnit participacnich aktivit.

Partnersky pristup: Mésto by mélo zapojit ob¢any jako partnery, ktefi mohou
pfinést cenné informace i otazky. Je tfeba vytvofit prostor pro sdileni myslenek,
vyménu emoci a diskusi.

Zadny navod neni univerzalni: Vzdycky je tfeba pochopit lokalni kontext a
kreativné nastavit proces. Neexistuje jeden univerzalni postup. Kazdy projekt ma
sva specifika a rozdilné naroky na koordinaci.

Prinosy participace:

a)

Pro konkrétni projekty

Zvyseni kvality vystupu projektu. Projekt naplfiuje realné potieby a spolecné cile.
Zvyseni spokojenosti ob&anl s vysledkem projektu a porozuméni faktorlm a
limitdm, které projekt formovaly.

Predchazeni konfliktim a nedorozuménim

Odhaleni moznych problému a nedostatku.

Podpora udrzitelnosti projektu. Zapojeni vétSiho mnozstvi lidi do pfipravy
pomaha predchazet politickym tlakim a nekoncep&nim rozhodnutim po zméné ve
vedeni mésta.

Dlouhodobé

Rozvoj kultury spoluprace a vzajemné divéry aktéru.

Aktivizace spolec€nosti, zvySovani angazovanosti ob&anu a zajmu o mésto.

Pocit sounalezitosti s mistem a komunitou a pocitu spolu-vlastnictvi.

Zvysovani sebedivéry a sebehodnoceni Ucastnik(l procesu. Posileni ob&anské
spolecCnosti a kvality Zivota obyvatel.

Transparentnost uradu a otevienost vici vefejnosti.

Doporuéeni pro Kutnou Horu

1.

Vytvoreni kapacity koordinatora participace

Mésto pfidéli agendu participace jednomu dedikovanému zaméstnanci Ufadu/organizacni
jednotce. V ramci jeho kompetenci by mélo byt:

Tvorba manualu participace pro Kutnou Horu a jeho komunikace ostatnim
organiza¢nim jednotkam.
Tvorba mapy organizaci a zajmovych skupin a jejich aktivni zapojovani do projektu.
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- Metodicka podpora komunitniho planovani a iniciace tvorby inovacnich
ekosystéma.

- Vytvofeni knihovny metod a zajisténi online i offline nastrojd pro komunikaci
s obCany, a mapovani potreb.

- Metodicka podpora pro ostatni organizaéni jednotky ufadu.

- Zaijisténi participace v konkrétnich projektech, popfipadé poptani a koordinace
externich sluzeb zajistujicich zapojeni cilovych skupin do planovani a projekt
mésta.

Koordinator participace by mél aktivné sledovat trendy a pfiklady dobré praxe z oblasti
participativniho planovani a prfenaset je do Kutné Hory. Koordinator participace by mél
pribézné aktualizovat svoje kompetence a u€astnit se odbornych konferenci a kurzu.

2. Jednotna mapa zainteresovanych stran
Mésto vytvofi centralni seznam zainteresovanych stran v KH zahrnujici: neziskové
organizace, zajmova sdruzeni a spolky, firmy a soukromé podniky a dale také pfispévkové
organizace mésta a osadni vybory. Mapa usnadni pfipravu participacni strategie projekti
a osloveni cilovych skupin.

Mapa by méla obsahovat minimalné struény popis organizace, kontaktni informace, ucast
v pracovnich skupinach a historii spoluprace.

Za kone¢nou podobu mapy zainteresovanych stran a jeji aktualizaci odpovida koordinator
zainteresovanych stran.

3. Tvorba inovacnich ekosystému
KH vytvofi interni manual pro vytvareni a koordinaci inovacnich ekosystémua u komplexnich
projektu a tvorby strategii.

Inovacni ekosystém je skupina zainteresovanych stran dlouhodobé zapojena do
konkrétniho projektu i tematické oblasti. Cilem inovac&niho ekosystému je vytvofit platformu
pro spolupraci mésta, firem, neziskovych organizaci, vzdélavacich a vyzkumnych instituci i
zastupcl obcanll (spolky, osadni vybory). Existence formalizovaného ekosystému
zefektiviiuje proces participace kliCovych skupin.

Ekosystém je vhodné rozdélit do nékolika urovni, dle intenzity zapojeni: a) koordinacni
skupina slozena pfevazné ze zastupcu projektového tymu; b) pracovni skupina v ramci
municipality; c) vlastni inovacni ekosystém zahrnujici zastupce kliCovych zainteresovanych
stran a pfipadné d) SirSi okruh zainteresovanych stran bez stalého zastoupeni.

Inovaéni ekosystémy jsou dilezité v projektech, které zahrnuji organizacni ¢i procesni
zmény vice zainteresovanych stran najednou. Pfikladem mohou byt projekty inovaci
v oblasti socialnich sluzeb & komunitni energetické projekty. Existuji koncepty, kde je prace
s lokalnim ekosystémem vc€etné mistni komunity nezbytnou soudasti vSech projektd —
napriklad Positive energy district (energeticky plusové &tvrti).

Inovacni ekosystémy také pomahaji prevzit pfiklady dobré praxe a existujici feSeni a
implementovat je v mistnich podminkach. Soucasti role inovacniho ekosystému je jednak
pFizpusobit FeSeni mistnim potfebam a jednak navrhnout procesni a organizacni zmény,
které umoznuji efektivni vyuziti novych feseni.

Inovagni ekosystém by mél byt koordinovany zkuSenym facilitdtorem s vyuzitim principl
participativniho planovani (viz desatero participace).
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Kutna Hora v sou€asné dobé pravidelné komunikuje s osadnimi vybory a vénuje se
komunitnimu planovani v oblasti socialnich sluzeb i systematické praci v pracovnich
skupinach pro vybrané oblasti rozvoje mésta. To dava dobry zaklad pro tvorbu komplexnich
inovacnich ekosystéma.

4. Zapojeni zainteresovanych stran do tvorby SC vize

Kutna Hora vytvofi sdilenou vizi pro oblast Smart City ve spolupraci s kliCovymi
zainteresovanymi stranami. Vyuzije k tomu model inovaéniho ekosystéma (viz. bod 3). Mél
by tedy vzniknout inovacni ekosystém pro rozvoj tématu Smart City.

Smart City vize muze byt samostatnym dokumentem ¢&i soucasti jiné, nadfazené strategie.

Pfed zapojenim cilovych skupin je tfeba vytvofit v ramci ufadu dostateCnou kapacitu pro
praci s tématem Smart City. Nad ramec této analyzy se jedna zejména o vytvoreni pracovni
skupiny a zajisténi facilitatora pro zapojeni cilovych skupin.

Sdilena vize by méla plnit nasledujici funkce:

a) IntegraCni — vize vytvafi jednotné méstské cile uplatnitelné napfi¢ organizacnimi
konkrétni projekt pfispivat rozvoji mésta napfi¢ oblastmi (napfiklad nova budova
Skoly mize plinit cile vztahuijici se k energetickym cilim i cilim z oblasti hospodareni
s vodou).

b) Strategickd - vize podporuje dlouhodoba planovani, prioritizaci aktivit a
rozhodovani. Jednotlivé projekty mohou byt hodnoceny na zakladé jejich pfispévku
k cilim mésta.

c) Osvétova — vize podporuje vzdélavani klicovych stakeholderd a zvySuje jejich
kapacitu reagovat na nové vyzvy s vyuzitim inovativnich feSeni.

d) Kooperaéni — sdilena vize podporuje spolupraci zainteresovanych stran nejen pfi
tvorbé, ale také naplfiovani strategickych cili mésta.

e) Deklarativni a aktivizatni — vize pfedstavuje zavazek mésta vuci udrzitelnému
rozvoji a zvysSovani kvality Zivota. Podporuje proaktivni pfistup mésta i jeho ob¢anu
vuci novym vyzvam a aktivni participaci pfi jejich feseni.

Aby mohla vize pinit vySe uvedené funkce, je tfeba, aby se jednalo o vefejny sdileny
dokument. Vize a s ni spojena ,znacka“ mohou do budoucna zjednodusit komunikaci
s ob&any a kliCovymi aktéry a pomoci zasadit jednotlivé projekty do kontextu sdilené vize.

5. Opakované sSetreni spokojenosti obéanli a zpétna vazba zainteresovanych
stran

KH by méla opakované& mapovat spokojenost ob&anl a ziskavat zpétnou vazbu kli€ovych
zainteresovanych stran. K ziskavani zpétné vazby zainteresovanych stran mize slouzit
prace v pracovnich skupinach €i cilené rozhovory s jejich zastupci.

Pro Setfeni spokojenosti obéant doporu€ujeme vychazet z prilohy 271 Metodiky hodnoceni
udrzitelnych chytrych mést — Smart Cities (vytvofené autorskym tymem CVUT UCEEB).
PFiloha je dostupna online nebo ji Ize vyzadat u CVUT UCEEB. Pro nastaveni pravidelného
dotaznikového Setfeni doporu€ujeme vychazet z boda 3-6.

71 Viz. https://mmr.cz/getmedia/3edda80d-4b9a-4034-95e2-
d606417b06a4/SC_METODIKA P2 fin.pdf.aspx?ext=.pdf
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cilovych skupin a upravovat priority pro stfednédobé a kratkodobé planovani mésta.
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6 SEZNAM ZKRATEK

B+R Bike and Ride

CDO Chief Data Officer

CNG Compressed Natural Gas

CZT Centralni zasobovani teplem

CHMU Cesky hydrometeorologicky Gfad

CvuT Ceské vysoké ugeni technické

DSO Dobrovolny svazek obci

EM Energeticky management

EPC Energy Performance Contracting

EVO Energetické vyuziti odpadu

GIS Geoinformadni systém

HW Hardware

ICT Information and Communication Technologies

loT Internet Of Things — technologie internetu véci

IT Informaéni technologie

IS Informacni systém

JSVV Jednotny systém varovani a vyrozumeéni obyvatelstva

KH Kutna Hora

KT Kancelaf tajemnika

KVET Kombinovana vyroba elektfiny a tepla

K+R Kiss and Ride

MAS Mistni akéni skupiny

MeU Méstsky ufad

MPR Méstska pamatkova rezervace

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

NPU Narodni pamatkovy ustav

NNO Nestatni neziskova organizace

OCRM Oddéleni cestovniho ruchu a marketingu

ODO Odbor dopravy l"x_‘

Ol Odbor investic E

OIKT Oddéleni informatiky spadajici pod kancelaF tajemnika g

OITO Odbor investic, Technické oddéleni E
7




OPPSK Odbor pamatkové péce, skolstvi a kultury

ORP Obec s rozsifenou pusobnosti

OSMm Odbor spravy majetku

0Ssz Odbor socialnich véci a zdravotnictvi
oupP Odbor tizemniho planovani

OZE Obnovitelné zdroje energie

OZP Odbor Zivotniho prostfedi

POH Plan odpadového hospodarstvi

PR Public relations

PTR Pomaly termicky rozklad

P+R Park and Ride

SC Smart City

SCZT Soustava centralniho zasobovani teplem
SECAP Sustainable Energy and Climate Action Plan
Su Stavebni Gfad

SW Software

TSKH Technické sluzby Kutna Hora, spol. s r.o.
UCEEB Univerzitni centrum energeticky efektivnich budov
UEK Uzemni energeticka koncepce

VHD Vefejna hromadna doprava

VO Vefejné osvétleni

ZPF Zemédélsky ptdni fond
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